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1. INLEDNING

Rapporter fran 1990-talets slut och 2000-talets borjan har pavisat en
okning av barns psykiska illamaende vilket lett till ett stigande tryck inom
barnpsykiatrin. | syfte att utveckla det férebyggande arbete inom
barnskyddet gjordes sarskilda budgetreserveringar av anslag som
kommunerna kunde soka (de sa kallade VARPU-anslagen). Vidare
tillsattes en ledningsgrupp med uppgift att utarbeta ett nationellt projekt for
utveckling av social- och héalsovarden. | denna nationella plan fastes
sarskild vikt vid atgarder som syftade till utveckling av bland annat servicen
for barn och familjer samt barnskyddet. Verkstallighetsplanen for detta
projekt innefattade arliga anslag som kommunerna kan soka for att
forverkliga dem. Kompetenscentren inom det sociala omradet forvantades
sarskilt implementera planen i kommunerna genom arlig kartlaggning av
utvecklingsbehoven i de enskilda kommunerna och regionerna samt
omformning av dessa behov till detaljerade planer. Med dessa planer kan

sedan kommunerna sdka pengar for sitt utvecklingsarbete.

Ar 2003 utarbetade Ab Det Finlandssvenska Kompetenscentret inom det
sociala omradet i samarbete med Helsingfors stads svenska
socialservicebyra en plan for tidig identifikation av barn i riskzonen.
Projektplanen fick vind i seglen inom staden och gavs forsta prioritet i de
ansokningar som sandes till Sodra Finlands Ian. Projektet beviljades
anslag for aren 2003-2005.

Utgangspunkt for projektet var vetskapen om att antalet barn som &r i
behov av atgarder inom barnskyddet stadigt 6kar. Samtidigt har

kommunerna allt mer begrdnsade ekonomiska resurser att idka preventivt



familjearbete. Med preventivt familjearbete ville vi i projektet poangtera
behovet av tidig identifikation av barn som kan tankas leva i en riskzon
samt utveckla metoder for tidig utvardering och notering av riskfaktorer, allt
i syfte att mojliggora ratt atgarder i ratt 6gonblick, med fokus pa adekvata
stod- och vardatgarder for det enskilda barnet, eller placering av de barn

som ar i behov av ett omedelbart omhandertagande.

| denna rapport beskrivs TIBIR -projektet, den teoretiska referensram som
projektet baserade sig pa och projektets gang. Det teoretiska perspektivet
baserar sig pa ett systemiskt ekologiskt tinkande samt pa
anknytningsteori. Perspektiven behandlas ingaende eftersom det delvis
utgor och for med sig ett nytt inslag, ett nytt satt att se pa arbetet med barn
och barnfamiljer. Den tvaariga pilotutbildningen Metoder i familjearbete
kom att utgdra karnan i hela projektet. Inom ramen for utbildningen skrev
deltagarna reflektionspapper som fungerade delvis som sjalvreflektioner
for deltagarnas del, men &ven som en utvardering av sjalva utbildningen.
Reflektionspappren har i rapporten anvants for att belysa
kunskapsutvecklingen och for att i det sammanfattande kapitlet lyfta fram
deltagarnas tankar och asikter om sjalva utbildningen. Under projektets
gang foddes tanken om att grunda ett svenskt familjecenter i Helsingfors
och hosten 2005 startade familjecenterprojektet, som en direkt foljd till
TIBIR.

2. SAMHALLELIGA UTVECKLINGSTRENDER OCH BARNS
VALBEFINNANDE

Marjatta Bardy, Minna Salme och Tarja Heino (2000) behandlar barns

situation och valbefinnande i sin undersdkning "Mika lapsiamme uhkaa —



Suuntaviivoja 2000 luvun lapsipoliittiseen keskusteluun”. Unders6kningen
tar pa ett sammanfattande satt upp forskningsresultat och statistik kring
paverkar barns vardagslivi hemmet och servicesektorn i ett ekonomiskt,
socialt, politiskt och kulturellt sammanhang. Forskarna sammanfattar sin
oro i konstaterandet att det finns skal att vara mer observant pa
samhalleliga utvecklingstrender. Manga problemomraden ar sadana till sin
karaktar och omfang att de kraver ett langsiktigt samhalleligt
utvecklingsarbete (Bardy 2000, 13-23).

Bardy, Salme och Heino for fram centrala fragor och iakttagelser, vilka de
aven pejlar i de diskussioner som fors kring problematiken om hur barn
mar i vart samhalle. De fragar sig varfor det ar sa problematiskt att
behandla orsak och verkan i debatten om den samhalleliga aspekten pa

barndom och féraldraskap.

| den allmé&nna debatten problematiseras en oro for det férsvagade
foraldraskapet som en orsak till barns illamaende. En sammanfattande
utvardering av barns valbefinnande ar en svar uppgift pa grund av manga
olika orsaker. Vélbefinnandet, fysisk och psykisk hélsa bestar av manga
olika faktorer som statistik och forskning belyser selektivt och som sallan

ar samhalleligt jamforbara.

Barns fysiska halsa har utgjort en indikator pa det valbefinnande som
allmant ansetts gott i vart land, de storsta problemen férknippas med barns
psykiska och sociala illamaende. Det finns mycket kunskap om barns
valbefinnande, men tolkningarna leder ofta till meningsskiljaktigheter dven
bland experter, sa att man inte nar nagon form av konsensus. Utvardering

av barns valbefinnande ar forknippad med en emotionell vardeladdning.



Trots dessa tekniska problem drar Bardy et. al. slutsatsen att barnen i vart
land i huvudsak mar bra och att problemen ackumuleras i en liten grupp.
Enligt Irmeli Jarventie (1999) ar barns illamaende mangformigt och
komplicerat och expanderar till att omfatta allt flera barn. Jarventie indelar
barnen i tre grupper — de som mar bra och har en battre barndom an
nagonsin. En annan tamligen liten men anda expanderande grupp ar de
barn vars problem tenderar att hopa sig. Jarventie konstaterar att man inte
kan kringga det faktum att en fjardedel eller rentav en tredjedel av barnen
inte mar bra. Hon hanvisar till brister i basomsorgen, problem med
sjalvkansla och psykiska, psykosomatiska och fysiska symptom hos

barnen.

| en jamforande nordisk undersokning konstaterar Lennart Kéhler med
forskarkolleger att &ven om barn hade det battre i slutet av 1990-talet an
tio ar tidigare, mar de samre. Barnen har foraldrar med béttre utbildning
och mer ekonomiska resurser, men uppvisar anda mera somatiska och
psykiska symptom i jamforelse med barnen pa 1980-talet (Kohler L &
Jakobsson G 1987 och Berntsson LT & Kdhler L 2001).

Barnen vaxer i huvudsak upp i relation till manniskor i sin omgivning i
hemmet, pa daghem och i skolan. Forvarvandet av familjens uppehélle
paverkar pa ett avgorande satt barns vard, uppfostran och stéllning.
Hannele Sauli, Minna Salmi och Johanna Lammi-Taskula (2000) havdar
att forvarvandet av uppehallet radikalt har forandrats i vart samhalle.
Kompabiliteten mellan arbete och familjeliv framstar da som en central

fragestallning.

Smabarnsforaldrarnas genomsnittliga veckoarbetstid ar klart langre an hos

de par som inte har barn. Jamfort med andra hushall sjonk barnfamiljernas



utkomst under 1990-talet. Forskaren Pasi Moisio vid STAKES konstaterar i
Helsingin Sanomats sdndagsbilaga i augusti 2005, att tolv procent av de
finska barnen lever i fattigdom. Barnfamiljernas ekonomiska situation
forsvagades mot slutet av 1990-talet; deras antal bland de lagsta
inkomstgrupperna har vuxit snabbare &n fattigdomen i genomsnitt. En
utbredd ungdomsarbetsltshet och tidsbegransade arbetsavtal utgor
bidragande faktorer. Samtidigt har boendekostnaderna skjutit i héjden och

inkomstoverféringarna till barnfamiljerna minskat (Bardy 2001).

Servicen for barn har krympt inom mdédra- och
barnradgivningsverksamheten, hemservicen, dagvarden och
ungdomsarbetet. Nettokostnaderna for barndagvarden har sjunkit,
samtidigt som maximiantalet barn i barngrupperna stigit med flera barn. De
dverstora barngrupperna pa daghem, i forskola och skola i kombination
med fluktuerande manniskorelationer inger sarskild oro. Barnens vardag ar
orolig och deras behov av specialdagvard och specialundervisning har

okat flerfaldigt. Blott en brakdel av barnen far den hjalp de behdver.

Basservicen ar 6verbelastad, vilket leder till ett tryck pa
specialserviceformerna. Koerna till familjeradgivningar och psykiatrisk vard
ar langa. Barnskyddsklienternas antal i den 6éppna varden har stigit fran 20
000 barn till 50 000 barn. Andelen uttrottade bland den personal som

arbetar med barn ar orovackande stor.

Forandringarna i samhaéllet och i klienternas liv utgor halsovardens,
dagvardens, skolans och barnskyddets storsta utmaning. Pa basen av
forskningsresultat vet vi att barnens illamaende har 6kat under 1990-talet i
vart land. Liknande forskningsresultat finns att tillga fran andra lander. |

dessa jamférande studier framkommer bland annat att tioariga finska



pojkars sjalvrespekt ar markbart lagre &n hos pojkar i samma alder i andra
nordiska lander. De finska barnen verkar vara férvanansvart tyngda av
livet och forhaller sig forsiktigt och raddhagat till livet uppger Pirjo Polkki
(2001).

Marjatta Bardy (2001) konstaterar i sin undersékning om spadbarnsfamiljer
och smabarnsfamiljer, som klienter inom barnskyddsarbetet, ett tidigt
klientskap ofta ar ett forebud om langtidsklientskap. Darfor betonar Bardy
vikten av att i ett sa tidigt skede som mojligt paborja ett preventivt socialt
arbete med dessa spadbarns- och smabarnsfamiljer. Bardy (2002)
framhaver ocksa vikten av att man inom dagvard, bashéalsovard och
barnskydd ar medveten om den tidiga utslagning som ofta har sitt
ursprung i en generationsoverskridande negativ spiral med tillhérande
riskmoment. Betydelsen av att medvetandegora tidig utslagning ligger i
tajmingen; det galler att kunna satta in ratt form av stédatgarder for att

trygga barnets optimala utveckling.

3. RISKFAKTORER | BARNS UTVECKLING

Barn som far illa, till foljd av fysisk och/eller psykisk misshandel, har
kommit att utgora en egen grupp sedan 1960—talet da C. Henry Kempe
lanserade den medicinska forklaringsmodellen "battered child” -syndromet.
Det var framst barnl&kare och radiologer som stravade till att finna orsak,
verkan och samband bakom uppkomsten av syndromet. Malsattningen var
att finna identifierbara riskfaktorer sa att ratt form av preventiva atgarder
skulle kunna sattas in for att forhindra misshandeln. Kempe konstaterade
att orsaken till barnmisshandeln fanns att séka bland annat i foréaldrarnas
psykiska ohalsa, depressioner, vald, formaga att knyta an till sitt barn,

orealistiska forvantningar pa barnet, deras egna upplevelser av



misshandel i barndomen, skilsméssor, skulder, flyttning och andra

stressfaktorer (Vanamo 1988).

Termen misshandel har under arens lopp forandrats och breddats till att
omfatta olika former av omsorgssvikt sasom psykisk misshandel, och
sexuella 6vergrepp i och med att kunskapen om barns utveckling och
levnadsvillkor fordjupats (Vanamo 1998). Allmant taget omfattar dock
begreppet misshandel fortfarande ett fysiskt 6vergrepp, en fysiskt synlig

misshandel.

Jeanne Giovannoni (1989) skiljer pa olika yrkesgruppers satt att definiera
misshandel av barn. Det finns en medicinsk definition, men &ven en
juridisk och en social definition, aterspeglande olika yrkesgrupper som i
sina respektive skran har olika definitioner. En gemensam namnare for

definitionerna ar att de ar vaga.

Omsorgssvikt och misshandel, orsak, verkan och risk ar begrepp som
allméant anvands inom spadbarns- och smabarnspsykiatrin,
utvecklingspsykologin och den pedagogiska forskningen, i saval artiklar
som rapporter (bland andra Bowlby 1988, Sinkkonen & Kalland 2001).
Barn som klienter inom barnskyddet forknippas med ett risktankande. Det
finns en risk att nagot som paverkar barnets utveckling har hant.
Klientskapet definieras oftast utgaende fran foraldrarnas beteende, tillvaro
och/eller livsvillkor (P6s6 1995, Kajava 1997). Inom barnskyddet sker
tolkningsarbetet for riskfaktorernas del saledes utgaende fran foraldrarna,
dessutom oftast via foraldrarna. Man kan darfor fraga sig, vad som
egentligen menas med risker i barnskyddets socialarbete, hur de

definieras och vem som definierar dem?



| den av Helsingfors stad arligen publicerade rapporten éver
barnskyddsstatistik presenteras riskfaktorerna i barns tillvaro i huvudsak
relaterade till foraldrarnas levnadsforhallanden — missbruksproblematik,
fysisk eller psykisk sjukdom, brister i den sociala interaktionen,
uppfostringssvarigheter, vardnadstvister, omsorgssvikt och misshandel
(Helsingin kaupungin sosiaaliviraston asiakastilastoja vuodelta 2003). Pa
samma satt definieras barnens levnadsférutsattningar och brister i dessa,
som bland annat fysiskt och psykiskt valbefinnande, skolproblematik,
brister i social interaktion, brottsligt beteende, missbruk av alkohol och
narkotika. Av statistiken framgar En annan fraga ar sedan hur liknande
aspekter skall beaktas da det handlar om nagon som inte &nnu kan
uttrycka sig verbalt. Dagens smabarnsforskning visar att spadbarn och
barn formedlar sina erfarenheter och upplevelser pa manga olika satt,
bland annat genom gester, miner, genom att vanda bort huvudet, genom
blick och grat — det vill sdga alla de satt pa vilka spadbarnet eller det lilla

barnet ar i kontakt med den vardande individen.

Gransen mellan risk for omsorgssvikt och misshandel ar oklar. Nar kan
man bdorja tala om omsorgssvikt eller misshandel? Riskfaktorerna och
deras foljder ar ospecifika. Olika risker kan leda till olika resultat och olika
resultat kan aven bottna i samma risker (Lagerberg & Sundelin 2000).
Tarja P0s0 konstaterar att omsorgssvikt och misshandel av barn tolkas i
en humanistisk (vardande) anda inom det sociala arbetet, till skillnad fran
det domande forhallningssattet inom den medicinska inriktningen.
Kannetecknande for den finska diskussionen omkring omsorgssvikt och

misshandel ar, att den forknippats med familjevaldsdiskursen (P6s6 1995).

4. HUR KAN MAN ANALYSERA RISKER? - TEORETISKA PERSPEKTIV
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Planeringen och forverkligandet av projektet TIBIR forankrades teoretiskt i
det systemiskt ekologiska tankande som Uri Bronfenbrenner foretrader
och i anknytningsteorin enligt John Bowlby; fragestallningen var hur dessa
teoretiska tankegangar skulle kunna implementeras i socialt arbete.
Eftersom det sociala arbetet inom barnskyddet i huvudsak handlar om
barn som kan tankas fara illa eller barn som far illa, det vill sdga barn som
kan sdgas leva i en risksituation, ar det darfér aven viktigt att lyfta fram

riskfaktorer i barns utveckling.

4.1 Ett systemiskt helhetsperspektiv

Projektet TIBIR har utgatt fran ett systemiskt helhetsperspektiv, vilket
inneburit att projektet stravat efter att poangtera vikten av saval
narliggande som distanta faktorers inverkan pa barns utveckling. |
projektet har vi saledes forsokt franga enkla lineéara kausalsamband som
de enda forklarande faktorerna i mansklig utveckling. Enligt
Bronfenbrenners (1979) ekologiska modell kan man se hur olika faktorer
pa olika systemnivaer samverkar till att skapa antingen risk- eller
stddjande faktorer for enskilda barn och familjer. Dessutom bendmner och
berdr teorin &ven den samhalleliga kontexten och visar hur samhallet
paverkar barn och barnfamiljers situation. Lakaren Elina Hermansson
(2005) framhaller att indirekt finns riskerna pa lur i alla familjer, barns
neurologiska och fysiologiska utveckling kan inte alltid forutses.
Hermansson anser det heller inte vara etiskt ratt eller ens maijligt att

forsoka utvardera psykosociala risker utgaende fran yttre status.
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| resonemang kring risker for barns utveckling kan man plocka upp faktorer
pa olika systemnivaer. P4 makronivan handlar det om de kulturella och
politiska varderingar som styr social-, utbildnings- och halsovardspolitiken.
Ytterst handlar det om fragor kring jamlik tillgang till tjanster och service,
oberoende av faktorer som kén, ras, ekonomisk situation eller utbildning.
Stodjande faktorer for barns utveckling pa makronivan ar forutom jamlikhet
mellan kénen da det galler utbildning och samhéllsengagemang ocksa
uttalade subjektiva rattigheter for barnen. Pa mellannivan handlar det om
de inofficiella (slaktingar, vanner) och officiella (dagvard, halsovard, skola
etc.) natverk som finns runt familjen. P& mikronivan handlar det om
kvaliteten pa den omsorg barnet far i sin priméara omgivning, det vill saga i

hemmet och inom dagvarden.

Generellt sett definieras riskerna ofta som brister: bristande ekonomiska
resurser, svaga natverk osv. Men ocksa det 6kade valstandet kan fora
med sig risker. Da familjens ekonomi ar god, finns det stora majligheter att
tillfredstalla barnets alla behov och 6nskningar. D& kan tyngdpunkten falla
pa den tillfredstallande funktionen inom féraldraskapet, och de lika viktiga
reglerande funktionerna gloms bort. Barnen frantas ratten att tjata och
vanta, langta och onska, varvid deras sjalvreglering utvecklas langsamt.
Detta kan fa verkningar pa deras psykiska valbefinnande. | Sverige talar
man om curling-féraldraskapet: foraldrar som stravar efter att jamna ut
vagen for sina barn, och som undviker konflikter och det foraldraansvar
som innebéar granssattning. Paradoxalt nog leder detta till missndjda och

kravande barn

Det ekologiska tankandet erbjuder ett teoretiskt perspektiv som inte har en
alltfor snav inriktning pa individen, inte heller férbiser det betydelsen av

fattigdom och utslagning i samhallet. Fysisk och mental hélsa och
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valbefinnande ar nara forknippade med sociala och ekonomiska faktorer
(Judith Trowell & Marion Bower 1995). Utvecklingsekologin betonar
barnet, som aktivt subjekt i interaktion med sin omgivning. Interaktionen
kan se olika ut, men ar férenlig med en syn pa barn och barndom med
fokus pa barns delaktighet och vardagslivets betydelse.
Utvecklingsekologin paminner oss om att utveckling pagar under hela
livsloppet och att individen &r i dynamiskt samspel med féranderliga

omgivningsfaktorer.

Barnet ar inte en passiv mottagare av interaktion, utan ocksa en aktor som
saval paverkar som aktivt bearbetar interaktionen. Barnets utveckling ar
saledes nagot mer &n summan av arv och miljo. Det att barnet aktivt
filtrerar, processar och bidrar till sin egen utveckling kallas ontogenes.
Barnet ar inte enbart en reaktiv mottagare av omvardnad, utan barnet
vacker foraldrarna till samspel genom evokativ interaktion. Olika barn
vacker darfor olika reaktioner hos vuxna. Da barnet blir aldre bidrar barnet
aktivt till sin interaktiva milj6 genom proaktiv interaktion. Barnet stker sig
kompisar och kontakter utanfér hemmet. Darfor ar det viktigt att komma
ihag att da vi vill stodja barns utveckling, maste vi gora det pa alla nivaer,

saval makro-, mellan- (eko och meso) som mikroniva.

4.2 Ett anknytningsteoretiskt perspektiv

Det finns manga olika teoretiska inriktningar som studerar spadbarn och
smabarn tillsammans med sina foraldrar. Den teori om spadbarnet och det

lilla barnet som projektet baserats pa utgar fran ett anknytningsteoretiskt

perspektiv (bindningsteori eller attachmentteori), dar barns mojligheter till
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att skapa stabila och trygga relationer ses som det primara (Bowlby John,
1988).

Anknytningsteorin handlar om det lilla barnets delaktighet i dialogen med
sina foraldrar och den tidiga anknytningens betydelse fér manniskans
utveckling. Bowlby belyser hur separation, vanvard och forsummelse tidigt
i livet kan fa konsekvenser for barnets fortsatta utveckling. Enligt Bowlby
fods manniskan med en genetiskt grundad férprogrammering att under sitt
forsta levnadsar knyta an kanslomassigt till sina foraldrar
(omsorgspersoner). Enligt anknytningsteorin sker dialogen i stor
utstrackning pa den vuxnes villkor och dess andamal ar att gora det lattare
for barnet att utforska varlden under rimligt sakra betingelser. Exempel pa
anknytningsbeteende ar barnets dgonkontakt, leende eller grat, signaler

som pakallar omsorgspersonens narhet och beskydd.

Da barnet blir storre utvecklas mera komplexa anknytningsbeteenden
inom andra beteendedimensioner. Anknytningsbeteendet ar nara kopplat
till affekter och med hjalp av affekterna lar sig barnet att lasa av bade sina
egna och andras kanslor (Margareta Brodén 2004). Anknytningens
evolutionsbiologiska bas visar sig i att barnet inte kan lata bli att knyta an.
Den sker automatiskt instinktivt och oavsett vardarens lamplighet.
Anknytningen ar beroende av fysisk narhet mellan barnet och dess
vardare under barnets forsta levnadsar. Fysisk misshandel under
spadbarnsperioden kan saledes starka anknytningen. Kvaliteten pa
anknytningen kan variera, beroende pa hur lyhort och samstammigt det

k&nslomassiga samspelet mellan barnet och dess omsorgsperson ar.

Anvandningen av dessa tva teorier som bakgrunds referensram kraver i

det har sammanhanget en lite djupare genomgang da teorierna traditionellt
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representerar psykodynamiska och psykologiska perspektiv och da det
aven rader en viss spanning mellan socialt arbete och dessa ovan namnda
teoretiska inriktningar (Linden Gunilla 2003). Enligt Linden kan spanningen
sagas ligga i en tvekan inom det sociala arbetet om att inte alltfér djupt
arbeta med fragestallningar som intresserar sig for manniskors historia.
Gunilla Linden kritiserar traditionella tankegangar inom socialt arbete, som
att inte grava alltfér mycket i en olycklig barndom och att i stéllet fokusera

pa individens sociala liv som det ser ut idag.

Alla yrkesgrupper som deltagit i projektet kommer dock genom sitt arbete |
kontakt med just den tidiga barndomen och barn som far illa eller kan
tdnkas fara illa. De &r &ven tvungna att ta stallning till det de ser i ett enskilt
barns liv. Aldersmassigt har projektet omfattat barn fran ofédda till unga
vuxna, ocksa ofodda barn eftersom den blivande modern redan under
graviditeten forbereder sig for moderskapet, bland annat genom att ta
hand om sig sjalv och darmed aven sitt kommande barn. Darfor fragar sig
bland andra Mirjam Kalland (2003) och Margareta Brodén (2004) om den
gravida kvinnans ovilja att &ndra pa sin livsstil, t ex i fraga om missbruk av
alkohol och droger aterspeglar en ovilja och/eller en oférmaga att vaxa i
processen till att bli mamma/féréalder. Med unga vuxna ville vi i projektet
lyfta fram, att tidiga upplevelser i livet praglar manniskan &ven i vuxenlivet.
| praktiken kom projektet i huvudsak att handla om spadbarn och smabarn

i lekaldern.

Anknytningsteorin har nagot att ge alla yrkesgrupper som moter barn i sitt
vardagliga arbete. Teorin bidrar till 6kad forstaelse av mellanmanskliga
forhallanden och deras utveckling; den forklarar hur dessa styr enskilda
manniskors beteende och deras beteende i interaktion med andra

manniskor. Anknytningsteorin lyfter dock aven fram nya aspekter i
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diskussionen om utslagning i samhallet. Bland andra papekar Irmeli
Jarventie och Hannele Sauli samt Marjatta Bardy och Johanna Barkman
att utslagningen i samhallet bérjar redan under spadbarnsperioden (2001
och 2001). Jari Sinkkonen (2002) stdder sig pa anknytningsteorin, da han
havdar att spadbarn och sma barn som véxer upp i en otillfredsstallande
och skadlig miljo inte nar sin optimala utvecklingspotential. Det handlar da
om sammanhang dar barnets utveckling i hégre grad styrs av skadliga

faktorer, an av faktorer som stéder barnets medfédda resurser.

Anknytningsteorin bjuder pa ron av stort intresse. Inom det sociala arbetet
kommer man inte forbi fragorna om den tidiga foraldra-barnrelationens
genomgripande betydelse och om hur brister i den kan kompenseras.
Teorin kan aven bringa insikt i hur rotterna till psykologiska skador finns att
soka i fattigdom och arbetsloshet. Det ar inte enbart en fraga om, att
foraldrar inte kan erbjuda sina barn en god levnadsstandard, det ar aven
fraga om att de ofta &r deprimerade, upplever sig vardeldsa och har
forlorat sin sjalvrespekt. Detta forhallningssatt som foraldrarna formediar i
kommunikationen till sina vaxande barn (Judith Trowell & Marion Bower
1995) utgor aven en orsak till den av Marjatta Bardy anforda negativa

utslagningsspiral som gar genom generationer.

Det psykoanalytiska tankandet har kritiserats for att favorisera den inre
varlden och ignorera den yttre. Denna kritik ar foraldrad och redan tidiga
representanter for det psykodynamiska tdnkandet, bland annat Melanie
Klein och Donald Winnicott (1989, 1957 & 1965), lar oss forsta hur yttre
misar leder till kdnslomassiga skador som aven paverkar fungerandet i
den yttre varlden. Klein och Winnicott lar oss i bronfenbrenneriansk anda

att aven forsta hur forandringar i samhallet, till exempel den férandrade
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familjestrukturen, har en enorm betydelse for livskvaliteten, lyckan och det

emotionella valbefinnandet hos barn.

Enligt Trowell och Bower behéver yrkesgrupper som arbetar med barn inte
enbart specialkunskap och hjélp av specialister. De behdver &ven en
referensram som hjalper dem att forsta extremt upprorande kanslomassiga
tillstand — karlek, hat, avundsjuka, svartsjuka, destruktivitet. Saval de
psykoanalytiska teorierna som anknytningsteorin kan darvid vara till hjéalp.
Teorierna hjalper yrkesgrupper som arbetar med barn att forsta hur dessa
kanslor utvecklas, vaknar och utageras pa ett ofta skrammande valdsamt
satt, men aven hur de kan bemaotas, modifieras och styras i konstruktivare

riktning.

Forskningen visar att det stdd som familjer far under graviditeten och de
forsta aren efter barnets fodelse har en positiv inverkan pa barnets
utveckling (ref.). Det viktigaste stddet ges i form av hembesdk, en stédform
inom barnskyddets familjearbete och hemservice med unika majligheter,
eftersom det k&dnnetecknas av uppstkande verksamhet, hembesok och
flexibilitet. Samtidigt ar det sociala arbetets metoder nagot som andra
yrkesgrupper kan lara sig av. TIBIR projektet gick darfor in for
multiprofessionell utbildning och uppmuntra till flera hembesok ocksa inom

dagvarden och halsovarden.

5. PROJEKTET TIBIR

Projektet "Tidig identifikation av barn i riskzonen — ett verktyg i att
forebygga utslagning” (TIBIR), paborjades senhdsten 2003 vid Helsingfors

stads svenska socialservicebyra (Svensk socialservice i Helsingfors i och
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med socialverkets organisationsforandring 1.1.2005). Tanken att
forverkliga en intensiv uthildning med bade teoretisk och praktisk
forankring hade fotts under handledning av barnskyddsteamet vid den
svenska socialservicebyran, med socialverkets malsattning for dgonen: att
iImplementera en initialbedémningsmodell inom barnskyddets socialarbete

I Helsingfors.

Projektets malsattning var att

a. Oka fardigheterna hos svensksprakiga professionella inom
social-, halso- samt utbildningsvéasendet att i ett tidigt skede

identifiera de barn och familjer som befinner sig i en riskzon.

b. att utveckla och ta i bruk nya metoder inom familjearbete, bland
annat genom att ge projektaktorerna fardigheter i att gora
initialbedémningar av barnet och familjen samt att i linje med
socialverkets allmanna malsattning fa initialbeddmningsmetoden

inforlivad i gangse praxis.

c. att utveckla en dialog mellan olika yrkesgrupper som arbetar
med barn inom staden samt mellan de olika forvaltningsgrenarna

och tredje sektorn.

TIBIR -projektet har forverkligats i etapper och pa manga plan samtidigt,
genom kortare utbildningar och genom mera process artad langsiktig
utbildning pa bas- och specialiseringsniva. Uthildningsmodulerna har velat

knyta det praktiska arbete som varje deltagare utfort pa sin arbetsplats till en
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teoretisk referensram och utgaende fran en specifik metod 6ka lyhordheten

for enskilda barns situation och valmaende.

Deltagarna i projektet har framst arbetat inom socialvarden; det har varit fraga
om socialarbetare inom barnskyddet, familjearbetare och hemservicepersonal
inom barnskyddet samt personal inom dagvarden. Enstaka foretradare for
utbildningsverket och héalsovarden har dartill deltagit i projektets
utbildningsmoduler. Projektet TIBIR —projektets malsattning var att gora
social- och halsovarden, samt utbildningsvasendet medvetet om vikten av att
barn som kunde tankas leva i en risksituation for utslagning identifierades i ett
sa tidigt skede som moijligt. Syftet var aven att intensifiera denna
identifikationsprocess. | projektets planeringsskede tankte man sig att
utvecklingsarbetet skulle omfatta foljande yrkesgrupper: dagvarden, det
sociala arbetet, familjearbetet samt hemservicen inom barnskyddet,
halsovarden samt utbildningsvasendet. Malgrupp for projektet var salunda
alla de instanser som i sitt arbete kunde tdnkas mota barn som lever i en

risksituation.

TIBIR -projektet inleddes officiellt i december 2003 med ett Kick Off -semi-
narium. Kick Off -seminariet vande sig till alla yrkesgrupper som kunde
tankas mota barn som lever i en riskzon. Till huvudtalare vid seminariet
kallades Fulbrightstipendiaten professor Stephen Rose, Maine USA. Under
seminariet gavs aven information om behovet av vidareutbildning kring tidig
identifikation av barn som kan tankas leva i en risksituation samt om behovet
av ett mer intensifierat multiprofessionellt arbetssatt. Seminariedeltagarna
uppmanades dven anmala sitt intresse per e-post, for deltagande i en Ta till
tals -utbildning. Intresset visade sig vara stort och vi i projektet paborjade
forhandlingarna med STAKES, for att fa igang den tvafasade utbildar

utbildningen Ta till tals och Orons gra zon.
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Nedan TIBIR projektets —flow chart.
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PROJEKTET
TIBIR 10/2003-

12/2005
2003 2005 2006
Slut
mina-
Metoder i rium
Kick off familjearbete 1.-2.9. 11.11. 3.3.2006
27 .- Att
seminarium 22.-23.4. 28.5. 2.-3.9. 7.-8.10. |25.-26.11. 26.-27.1. 3.-5.3. 21.-22.4. Missbruk avsluta
3.12.2003 Det spada Det tidiga |Barneti |Interakti- Interakti- Introduk- | Motkéanslor och dver-
barnet ur foraldra- familjen: | onsbase- onsbase- tion till och levhads-
ett utvec- || skapet: rat stod | |ratstod | |Theraplay | medkasn- | |strategier
for
klingspsy- Fran foster for barnets barnets metoden |lor
Dyader
kologiskt baby till o] utveckling utveckling
perspektiv nyfédd tirader || Il
del | del Il
Spadbarns- och smébarnsobservation, en gang i veckan 60 minuter per gang under ar
2004 och 2005.
| Handledning for spadbarns- och smabarnsobservationen under ar 2004-2005.
27.4.25.5
Theraplay
handledning

Daghemmet Tarnan, grupphandledning fér personal i att impelentera nya arbetsmetoder i daghemmet. Frekvens varannan vecka 90 min per gang.
Handledning for daghemmets forestandare varannan vecka 90 minuter per gang.

pilotering

Initialbedémnings

1.10.-31.12.2003

| Ta till tals ubtildning 11/2004-2/2005. |

Utvardering av TIBIR projektet under ledning av klinikprofessorn.
Handledning inom dagvérd, kunskapsutveckling samt handledning.

| Handledning for Svensk socialservice barnskyddet, varannan vecka 90 minuter per gang.
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5.1 Aktorer inom projektet

Projektet utformades vidare i samrad med Ab Det finlandssvenska
kompetenscentret inom det sociala omradet, Mathilda Wrede —kliniken och
organisationer som foretrader tredje sektorn. | den ursprungliga projektplanen
namndes sadana organisationer som Barnavardsforeningen i Finland,
Folkhalsan, Alma-kliniken samt A-klinikstiftelsen. Projektet har samverkat med
andra projekt som samarbetar med Det finlandssvenska kompetenscentret i
Vastra Nyland, Ostra Nyland, Esbo och Osterbotten Vasa. Utbildningarna har
anordnats av Svensk vuxenutbildning SVUX vid Svenska Social- och
Kommunalhdgskolan vid Helsingfors universitet och STAKES. Dartill har Det
finlandssvenska kompetenscentret anordnat utbildningsmoduler inom
dagvarden tillsammans med STAKES och SVUX.

TIBIR -projektet startade vid svenska socialservicebyran vid davarande Sodra
socialcentralen i Helsingfors med hjalp av anslag fran Lansstyrelsen i sédra
Finland. Projektet beviljades ett anslag pa 264 000 euro for aren 2003-2005.

Svenska Social- och Kommunalhégskolans vid Helsingfors Universitet
vuxenutbildningsenhet SVUX ansvarade for den praktiska biten i
forverkligandet av utbildningen Metoder i Familjearbete. | samarbete med
STAKES anordnades Ta till tals —utbildar utbildning pa svenska. Utbildningen

agde rum under slutet av hosten 2004 och boérjan av aret 2005.

Mycket i projektet har fotts i interaktion, framst ur diskussioner med deltagarna
I utbildningsmodulerna: yrkesutdvare inom barnskyddets socialarbete,
familjearbete och hemservice, personal inom héalsovarden, médra- och barn
radgivningsverksamheten, skolsektorn, projektarbetare, utbildare, handledare
och projektets styrgrupp. De formella och informella diskussionerna har

bidragit till utbildningsmodulernas uppbyggnad och har givit mycket
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information om de olika yrkesgruppernas vardag i arbetet med barn som kan

tankas leva i en risksituation.

5.3 Verksamheter inom projektet

Metoder i familjearbete

Projektets huvudtyngdpunkt kom att ligga vid utbildningen Metoder |
Familjearbete, spadbarns- och smabarnsobservation med tillhérande
seminarier. Under varen 2004 kunde vi i projektet klart skonja, att det vid Det
finlandssvenska kompetenscentret paborjade dagvardsprojektet gick hand i
hand med TIBIR -projektet. Darfor beslot man att dagvardsprojektet skulle
knytas till sistndmnda projekt och att personalen vid det kommande
forsoksdaghemmet skulle delta i den planerade utbildningen Metoder i

familjearbete.

Ta till tals -utbildar utbildningen forverkligades i samrad med STAKES, som
stod for utbildningsarrangemangen. STAKES har utvecklat en metod vars
syfte ar att fa personer som arbetar med barn, unga och familjer att i ett tidigt
skede ta upp det som de kanner oro for, utan att ett gott samarbete med
vardnadshavare aventyras. Ta till tals —utbildar utbildningen ger beredskap att

ta upp svara fragor med klienter i syfte att stédja.

STAKES har utvecklat en metod for kartlaggning av den oro, som personal
som arbetar med barn och unga kan kanna. Metoden Orons gra zon kan
skapa mera reda i detta samarbete med tillhGrande planering och underlatta
aven struktureringen av arbetsrelationer samt den oro som hanfér sig till dem.
Efter kartlaggningen av omfattningen och graden av den oro som finns kan
aven en uppskattning goras betraffande stddinsatser och huruvida servicen
motsvarar de behov som finns. En kartlaggning skapar majlighet till diskussion

mellan olika parter om samarbetspraxis och behov av utveckling och insatser.
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Kartlaggningen kan aven resultera i kvantitativ information, som kan anvandas

| beslutsfattandet inom respektive kommun.

Utbildningen riktade sig till personal inom social- och halsovarden, dagvarden,
skolvdsendet samt organisationer som foretrader tredje sektorn.
Malsattningen for utbildar utbildningen var att utbilda personer som sedan
skulle kunna vidareutbilda personal inom sin egen sektor i att fora pa tal saker
som det annars ar svart att ta upp, till exempel da ett barn far illa. Utbildningen

pabdrjades i november 2004.

Inom projektet planerades aven att forverkliga en fortsattning pa Ta till tals —
utbildningen i form av utbildning om Orons gra zon for personal inom social
och halsovarden, skolvasendet och foretradare for tredje sektorn. Ocksa

denna utbildningsmodul var avsedd att forverkligas i samrad med STAKES.

Initialbeddmning

Det svenska barnskyddsteamet deltog hésten 2003 som en piltogrupp
tillsammans med sju andra socialbyraer i Helsingfors som en pilotgrupp i
implementeringen av initialbeddomningsprocessen inom barnskyddets
socialarbete. Detta utgjorde det forsta ledet i TIBIR -projektet.
Barnskyddsteamet deltog som en del av piloteringen aven i utbildningsserien
Lastensuojelun Studia Generalia ar 2003-2004. Utbildningen omfattade nio

studiedagar.

Implementeringen av namnda initialbedémningsmodell skedde inom ramen for
ett projekt for utvecklande av arbetsformer fér multiprofessionellt socialt arbete
i staden. Projektet forverkligades aren 2003-2005 som ett samarbete mellan
huvudstadsregionens kompetenscenter, Socca, samt kommunerna

Helsingfors, Esbo, Vanda och Grankulla.
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Stommen for initialbeddmningsmodellen inom barnskyddet utarbetades i en
arbetsgrupp inom Helsingfors socialverk. Arbetsgruppen konstaterade att
kartlaggningarna och situationsbedémningarna inom barnskyddet gors utan
gemensam linjedragning samt att arbetet inom barnskyddet &r svart att
beskriva och konkretisera. Arbetsgruppen patalade behovet av enhetliga
grunder och metoder for utvardering da en ny anmalan gors till barnskyddet.
Beddmningen skulle enligt denna malsattning ske inom en relativt kort,
tidsmassigt begransad period och den utarbetade modellen skulle innehalla
gemensamma principer, samtidigt som den skulle kunna tillampas pa familjers
olikartade situationer. Initialbedémningsmodellen skulle fungera som ett
arbetsredskap for socialarbetare och familjearbetare for helhetsmassig

observation av barns levnadsvillkor ur ett barnperspektiv.

Till barnskyddets bindande resultatmalséattning i Helsingfors har sedan ar
2004 hort att nya klienters behov av barnskyddsservice bedéms ur barnets
synvinkel inom tre manader fran den forsta kontakten/anmalan till
barnskyddet. Ifall arbetet fortsatter efter bedomningen utarbetas en vardplan

over fortsatta stodatgarder eller interventioner.

5.4 Nya utbildningsmodeller

"Utbildningen gav mig tydliga verktyg och redskap att
utveckla mitt arbete”

| april 2004 pabdorjades utbildningen Metoder i familjearbete (se bilaga).
Utbildningen tog tva ar i ansprak och utgjorde den centrala delen av TIBIR —
projektet. Under denna tid behandlades satten att stdda barns tidiga
utveckling genom tidig identifikation av problem, genom strukturerad
initialbedémning av familjens och barnets situation och genom stod for

interaktionen mellan barn och féraldrar i intensivt familjearbete. Det var
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knappast en slump att deltagarna i utbildningen bdrjade kalla utbildningen

Metoder i familjearbete for TIBIR.

Enligt den ursprungliga utbildningsplanen skulle deltagarantalet vara sadant,
att det lamnade madjligheter till interaktivitet, reflektion och diskussion kring det
teoretiska materialet och egna erfarenheter fran det praktiska arbetet samt
konsultation och handledning. Intresset for utbildningen var mérkbart stérre an
vantat och antalet anmalningar var langt storre &n man inom projektet vantat
sig. Manga finsksprakiga anmalde aven sitt intresse for utbildningen, som i
huvudsak gick pa svenska. Inom projektet beslot man darfor at erbjuda sa
manga som mojligt en chans att delta i utbildningen. Detta gjordes genom
smarre andringar av den ursprungliga utbildningsplanen, sa att interaktiviteten

skulle kunna bibehallas under utbildningens gang.

Utbildningen bestod av tjugo teoridagar under tva ars tid. Den fordjupades
genom att de som deltog i utbildningen utférde alternativt en
spadbarnsobservation eller en smabarnsobservation. | utvarderande syfte har
SVUX samlat in sa kallade reflexionspapper, dar de som deltagit i utbildningen
fatt kommentera sjélva utbildningen, innehallet samt férelasarna i slutet av
teori dagarna. Dessa reflexionspapper har aven fungerat som grund for
profileringen av slutrapporten och begagnades aven for vinjetter som gjorde
rapporten mera levande. SVUX har aven rekommenderat deltagarna i
utbildningen att féra en personlig kursdagbok, for nedteckning av och

reflektion kring aha-upplevelser mellan utbildningsdagarna.

Utbildningen paborjades varen 2004 med fyra utbildningsdagar om det spada
barnet ur ett utvecklingspsykologiskt perspektiv; samtidigt erhéll deltagarna
substanskunskap om spéadbarnsobservation och tidig identifikation av risker.
Hosten 2004 var det tidiga foraldraskapet och barnet i familjen, fran

fosterbaby till nyfodd och dyader och triader, det aktuella utbildningstemat.
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Detta atfljdes av fyra utbildningsdagar med temat interaktionsbaserat stod for
barnets utveckling, vilket handlade om att skapa en arbetsallians med
foraldrarna och faserna i familjearbetet. Grundtankarna kring Theraplay som
en metod for arbete med barnfamiljer presenterades. Intresset for metoden
var stort och pa begéaran av dem som deltog i utbildningen anordnades
handledning och en mojlighet till konsultation fér de intresserade under varen

2005. Som handledare fungerade utbildaren.

Ta till tals -utbildar utbildningen planerades tillsammans med STAKES.
Utbildningen bestod av sex utbildningsdagar (tva + tva + tvd) med tillhdrande
dvningsuppgifter mellan utbildningsmodulerna, studier pa egen hand och
lokala moten med kolleger samt planering och genomférande av utbildning i
sattet att ta upp fragor. Under skolningens gang har deltagarna fatt en inblick i
bland annat ett férebyggande arbetssatt, orons zoner, subjektiva upplevelser
av oro och tillampning av att ta upp det man k&nner oro for i klientarbetet.
Deltagarna i utbildningen har testat metoden inom sitt eget arbetsomrade,
med hjalp av en for andamalet utarbetad blankett. Mellan
utbildningsmodulerna har deltagarna arrangerat gemensamma maéten i sina
regioner dar de fungerat som stodpersoner for varandra; vid dessa moten har
de ocksa vidareutvecklat lokala utbildningspaket. Deltagarna i utbildningen har
i par utbildat i att ta upp saddant som bereder bekymmer, till exempel i den
egna arbetsgemenskapen. | slutet av utbildningen har erfarenheter av

utbildarrollen utvarderats.

5.5 Spadbarnsobservation

"Babyns ansiktsuttryck, rést, position och fysiska kontakt,

kanslostamning, vaxelverkan, aktivitet och val av aktivitet”

"Med sensitivitetsmataren har jag fatt ett nytt arbetsredskap”
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Psykologen Marja Schulman (2002) konstaterar i sin metodbok om
spadbarnsobservation, att spadbarns- och smabarnsobservation som metod
ger sadan information om den tidiga utvecklingen och véaxandet som inte kan
ersattas av teoristudier och inte heller av lang arbetserfarenhet. Hon
poadngterar att teoretisk kunskap och arbetserfarenhet inte automatiskt
garanterar ett genuint seende och varseblivande av spadbarn och sma barns

levnadsvillkor inom de yrken dar man arbetar med dem.

Att se barnet innebéar att se barnet utgaende fran barnets perspektiv, vilket
man gor i en spadbarns- och/eller smabarnsobservation. Att se det lilla barnet
kraver en specialkunskap, dar den teoretiska kunskapen, och det praktiska
arbetet forenas i fordjupad internalisering i en ny form av kunskap. Att gbéra en
spadbarns- och/eller smabarnsobservation skapar ett erfarenhetsmassigt,
upplevelsemassigt och intuitivt medvetande som hjalper de olika
yrkesgrupperna som arbetar med barnet, att se saker fran det lilla barnets
perspektiv. Internaliseringen sker mangfacetterat och ar en svar process, som
aven kraver att den aktivt stods och halls vid liv, i form av fortsatt handledning
och utbildning, efter att observationen slutforts (Pirkko Niemela, Pirkko Siltala

och Tuula Tamminen 2003).

De i projektet gjorda spadbarns- och smabarnsobservationerna har skett i
barnens narmiljo en timme i veckan under ett ars tid. Det teoretiska ramverket
forutsatter observation av spadbarnet i dess hemmiljo; i praktiken sker den
antingen hemma eller i dagvarden. Malsattningen vid val av barn for

observation, ar att barnet kommer fran normativa forhallanden.

Marja Schulman (2002) patalar att de som arbetar med spadbarn och
smabarn inom social- och héalsovarden ofta har erfarenheter av avvikande

beteende och fokuserar latt pa avvikelserna i observationen. Darfor ar det
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viktigt for observatorerna att fa uppleva en "normal” spad- eller
smabarnsinteraktion. Meningen med observationen ar att den som observerar
koncentrerar sig pa att observera enskilt och helhetligt med alla sinnen det
observattren ser och upplever. Observatdren bor aven vara lyhord for sina
egna kanslor, som vaknar vid olika situationer, till exempel da barnet grater

eller vid moderns bemétande av barnets grat (Manuel Pérez-Sanches1990).

Efter varje observationsgang skriver observatoren snarast mojligt ner sina
tankar kring observationssessionen och det som skett under timmen. Pa sa
satt aktiveras det som observatdren upplevt och kant under observationen av
barnet. Samtidigt skapas en majlighet att varsebli de kdnslor som vaknat hos
observattren, kanslor av lycka, gladje, oro, radsla osv. De kommer att
bearbetas annu en tredje gang, da observatérerna presenterar sitt
observationsmaterial vid de aterkommande seminarierna. Metoden innebar att
de som gor en baby- eller smabarnsobservation deltar under observationens
gang i regelbundet aterkommande seminarier, under handledning av ndgon
som sjalv gjort en baby- eller smabarnsobservation. Under dessa seminarier
bereds alla observatérer en mojlighet att presentera sin observationsprocess
ett antal ganger, pa basen av det material observatéren sammanstallt efter
varje observationsgang (Marja Schulman 2002 & Manuel Pérez-Sanches
1990).

Baby- och smabarnsobservationsgrupperna var fem till antalet och
sammankom tio ganger under ett ar. Grupperna handleddes av
specialutbildade psykologer och pedagoger. Handledarna har aven alla
genomfort en spadbarnsobservation och/eller en smabarnsobservation under
handledning. Socialarbetare och familjearbetare inom barnskyddet
genomforde en spadbarnsobservation och dagvardspersonalen en
smabarnsobservation. De som skulle delta i observationen stkte reda pa

lampliga barn att observera. De flesta tog kontakt med
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moderskapsradgivningen for att hitta ett lampligt spadbarn att observera. De
som gjorde en smabarnsobservation hade som uppgift att utféra en sadan.
Enligt observationsmetoden, skulle barnet vara fran ett annat daghem &n det,

observatoren arbetade pa.

Bade den teoretiska delen av utbildningen och utférandet av observationerna
har varit arbetsdryga och tunga processer. Att en gang varje vecka, under ett
ars tid lI6sgora sig fran sitt arbete for att utféra observationen och att sedan
skriva ner de tankar vilka fotts under observationen for att darefter under
deltagandet i de manatliga seminarierna presentera och diskutera bade sin

egen observation och andras, ar tungt redan i sig.

Utbildningen anordnades av Svenska Social- och Kommunalhégskolans
vuxenutbildning SVUX. Redan i borjan av utbildningen varen 2004 stod det
klart, att intresset fér en motsvarande utbildning i Vastra Nyland for
kommunerna dar var stort. Den Vastnylandska utbildningen pabérjades
hdsten 2004. Senare visade man aven i Vasa ett intresse for utbildningen och
i september 2005 pabdrjas dar en modifierad form av pilotutbildningen. Alla

namnda utbildningar har planerats och genomférts i SVUX reqi.

| Bronfenbrenners ekologiska anda har projektet velat framja och utveckla
dialogen mellan de olika yrkesgrupper som arbetar med barn inom Helsingfors
stad, oberoende av férvaltningsgren. Dialogen har aven gallt organisationer
inom tredje sektorn. Projektet har forverkligats pa manga plan samtidigt,
genom utbildning pa saval mera processartad langsiktig grundniva som
specialiseringsniva. Detta har inbegripit praktiskt arbete i form av
tutorverksamhet, metodutveckling, utnyttjande av konsulttjanster och

utvardering samt forskning.
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6. Utbildningsprocessen — deltagarnas, utbildarnas och handledarnas

erfarenheter

"Videosnuttarna var skrammande att se. Forst tyckte jag de inte var sa
jobbiga och ju mera vi tittade och analyserade dem, dess jobbigare blev
de”

"Utbildningsdagarna har varit utmattande och kravande. Det tunga stoffet
i form av observationerna har varit uttrottande. D& man kommit hem helt
utmattad och angestfylld, har den enda utvagen for att kunna sova varit

att ringa nagon for att kunna andas ut”

" Séallan har man kant sadant fysiskt obehag av nagot som presenterats”

| det har kapitlet behandlas bade deltagarnas, utbildarnas samt handledarnas
reflexioner kring utbildningen som helhet samt &ven hela
utbildningsprocessen, eftersom flera av utbildarna aven fungerade som

handledare for de olika yrkesgrupperna.

Inom projektet anlitades experter, vilka var kdnda som specialister och
foregangare inom modern utvecklings- och barnpsykologi, Care-index och
anvandandet av metoder som Theraplay, Pikku-portaat samt anvandandet av
videoinspelningssekvenser med interaktion mellan spadbarn och deras
foraldrar. Bade Theraplay och Pikku-portaat som metod tar fasta pa konkret
handling med barn och deras foraldrar. Utbildarna var psykologer med
undantag en pedagog och barnpsykiater. | borjan av utbildningen stélldes
fragan, varfor det sociala arbetet inte var representerat inom utbildningen
Metoder i familjearbete. Den expertis som utbildarna foretradde var dock av
den karaktaren att den inte fanns att tillga inom andra yrkesgrupper. Ett av

syftena var dessutom att utbildningen skulle aterspegla det nya satt att se pa
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barn, vilket dessa representanter for utvecklingspsykologin, pedagogiken samt
barnpsykiatrin foretradde.

Utbildningen Metoder i Familjearbete kan ses som en rent teoretisk
kunskapsutveckling, men den fungerar d&ven som en sensitivitetstraning — att
stanna upp infér spadbarn och sma barn och lara sig se hur barn i den har
aldern upplever saker och genom sitt beteende uttrycker det upplevda —
genom sin kropp, mimik, grat osv. Detta har mojliggjorts genom att den
teoretiska delen i utbildningen vavts in i exempel i form av videosekvenser pa
barn och foraldrar eller omsorgspersoner i interaktion med varandra.
Videosekvenserna var cirka tre minuter langa, enligt Care-indexmetoden. Att
se pa videosekvenser i interaktion ger mojligheter till upprepat studium av en
och samma sekvens i interaktion och pa sa satt lara sig att se och kénna igen
vissa bestdmda former av interaktion mellan barn och foéraldrar eller
omsorgspersoner. Detta har sedan annu vidare fordjupats genom spadbarns-
och smabarnsobservation med tillhérande regelbundet aterkommande
seminarier under ett ars tid. Spadbarnsobservationen och
smabarnsobservationen har handletts av experter som &aven sjalv genomfoért
observationer av olika slag och olika lAngd (spé&dbarns- och

smabarnsobservation och Care-index).

"Jag uppskattar Tibir —utbildningens uppbyggnad. En
utbildning som stracker sig under en lang tidsperiod pa 1% ar
har mycket att ge. Jag tror det &ar viktigt att man hinner jobba
langre perioder mellan utbildningsdagarna for att hinna

anamma och anvéanda sig av den kunskap man erhallit”

Observationerna har forverkligats, sa att deltagarna observerat ett och samma
barn varannan vecka i 60 minuter under ett ars tid. De tillhorande
seminarierna har sammankommit en gang i manaden. Deltagarna har under
observationens gang tre till fyra ganger presenterat barnet de observerat i 30-
45 minuters tid och beretts mojligheter till konsultation samt kommentarer av
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handledare och de 6vriga deltagarna i gruppen. Samtidigt har deltagarna fatt

ta del av de andra seminariedeltagarnas observationer.

”"Jag har fatt en modell, som jag kan utga ifran, d.v.s. jag kan
pa ett klarare och redigare satt kolla de centrala delarna, som
visar hur den tidiga vaxelverkan har kommit igdng och hur

den fungerar”

De under utbildningsdagarna insamlade reflektionspapperen visar hur lyckad
kombinationen av de teoretiska utbildningsdagarna och anvandandet av
metoder som spad- och smabarnsobservation med tillhérande seminarier
samt videoteknik varit. Fran att i huvudsak ha fast uppmarksamhet vid
foraldrarnas berattelser om barnen, belyser reflektionspapperen hur fokus
mera har kommit att riktas mot barnet. Men sjdlva séattet att varva teori och
praktiskt arbete, i form av sma interaktiva grupper har aven visat sig vara en

lyckad I6sning.

"Vi bearbetade grundligt det vi larde oss, med hjalp av teori,
videon och diskussion samt diskussion i smagrupper och pa

det sattet tycker jag att inlarningen ar effektivare”

Manga av dem som deltagit i utbildningen berattar i reflektionspapperen hur
de inte haft nagra storre forvantningar pa utbildningen och att vissa kéant sig till
och med smatt tvingade att delta i utbildningen: D& den val kommit igdng hade

den dock helt forandrat deras satt att se pa spadbarn och smabarn.

"Da jag horde att jag skulle ga utbildningen var jag jatte
skeptisk till hela projektet. Dels for att det kommer att ta
mycket tid av den tid jag inte har och dels var jag inte saker
pa att jag skulle ha krafter till en sa pass lang utbildning”.
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Utbildningen kan sagas ha skakat om de flesta som deltagit i den, vilket
formedlas i reflektionspapperen som en formaga att pa ett helt nytt satt
genuint se det enskilda barnet. Detta sétt att se har under utbildningens gang
utvecklats till nagot helt annat &n de forestallt sig. Reflektionspapperen talar
aven om hur manga av dem som deltagit i utbildningen kommit att reflektera
Over sig sjalv, som kvinna eller man, som mor eller far till egna barn och hur

de upplevt sin egen barndom och uppvaxtar.

"Det ar fascinerande att upptacka saker, som jag egentligen
gléomt bort pa satt och vis, men dom alla finns kvar om man
bara aktiverar sitt minne och ger sig tid, att ga igenom sitt

forflutna”

7. Utvardering av olika verksamheter

En av kompetenscentrets malsattningar ar att skapa synergi mellan utbildning,
forskning och det praktiska arbetet inom det sociala omradet. | Tibir —projektet
har detta skett, genom att bereda studerande en mdjlighet att ta del av
utredningar och forskning, som underlag for till exempel avhandlingar pro

gradu.

Under hdsten 2004 foretog en grupp studerande vid Helsingfors universitets
Pedagogiska fakultet och Samhallsvetenskapliga fakulteten ett
utvarderingsarbete kring olika moduler i projektet. Studerandena befann sig i
slutskedet av sina studier och tog kontakt med Det finlandssvenska
kompetenscentret for att finna intressanta amnesomraden att utforska och
utveckla till avhandlingar pro gradu. Det |ag i Det finlandssvenska
kompetenscentrets och Mathilda Wrede -klinikens intresse att evaluera olika
delomraden av projektet. Utvardering i synnerhet kunskapsutvecklingen i de

utbildningar som projektet anordnat och utvardering av handledningens
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betydelse framstod som aktuella evalueringsteman for projektets del.
Utvarderingsarbetet har skett under ledning av klinikprofessorn och gruppen
har sammankommit en gang per manad. De studerande har dven fatt

substanshandledning av respektive fakultets representanter.

7.1 Utvardering av initialbedémningsmodellen

Nedanstaende text baserar sig pa politices studerande Maria Andtfolks
utredning om initialbedémningen och klientfamiljernas erfarenheter av den
som metod inom barnskyddet. Rapporten utkommer i sin helhet under varen
2006.

Piloteringen av initialbeddémningen av klienter inom barnskyddet gjordes under
tre manader hosten 2003. Malsattningen var dels att socialarbetare inom
barnskyddet skulle anvanda sig av metoden pa alla nyinkomna
barnskyddsanmalningar fran och med oktober 2003, dels att
initialbedémningsmodellen skulle bérja anvandas systematiskt vid utredningar
av barnskyddsanmalningar fran bérjan av ar 2004. Statistik och rapportering
kring modellen, pavisade dock att implementeringen varit och &r langt ifran
problemfri. Under aren 2004-2005 har en fullstandig initialbedémning gjorts
endast i ett fatal av det totala antalet inkomna barnskyddsanmalningar.

Socialnamndens resultatmalsattning har satillvida uppnatts endast delvis.

En forskarsocialarbetare deltidsanstalldes for tre manader for att gora
intervjuer och sammanstélla en rapport i syfte att utreda barnens och
familjernas tankar och asikter om sattet att arbeta med initialbedomningen
som metod. Forskarsocialarbetaren ville aven gora en snéavare granskning av
initialbedomningsprocessen genom att fokusera enbart pa barnen inom ramen

for en avhandling pro gradu vid Samhallspolitiska institutionen vid Helsingfors
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universitet. FOr den teoretiska handledningen av rapporteringen och
avhandlingen pro gradu svarade den svensksprakiga Kklinikprofessorn vid
Helsingfors universitet. Arbetet planerades som en kombinationstjanst, dar
forskarsocialarbetaren samtidigt arbetade som socialarbetare inom
barnskyddet. Under processen gang kunde man konstatera, att utforandet av
utvarderingen av den metodologiska implementeringen av
initialbedémningsmodellen och arbetet som socialarbetare inom barnskyddet
var svar kombinerade, pa grund av arbetets kravande karaktar och

socialarbetarens dubbla roll i utvarderingssituationen.

Darfor anstalldes hésten 2005 en forskarsocialarbetare for tre manader, med
uppgift att sammanstalla en rapport om klienternas asikter och erfarenheter av
initialbedomningen. Feedbacken fran servicebrukarna riskerar standigt att bli
information av sekundar betydelse och 06verskuggas av den officiella
information, som framtagits en genom etablerade administrativa former av
kunskapsproduktion. Om man utgar ifran att det offentligt definierade malet
med vart socialservicesystem ar att producera valfard for manniskor i behov
av stod, ar det logiskt att tanka sig att dessa manniskors synpunkter har en
central position i utvarderingen av servicen (Metteri 2003). Brukarnas roster
framkommer i rapporten pa basis av nio intervjuer, gjorda med barn och
foraldrar som helt eller delvis genomgatt en initialbedomning vid Svensk

socialservice i Helsingfors.

Initialbeddmningsmodellen ar tankt att vara ett redskap for socialarbetare vid
en helhetsmassig kartlaggning av barnets vardag och livssituation ur ett
barnperspektiv. Modellen strukturerar och forenhetligar arbetet, men &ar tankt
att kunna anvandas flexibelt i enlighet med barnets och familjens situation.
Med hjalp av modellen utreds barnets och familjens resurser och behov samt
hur barnets behov blir bemétta. De olika momenten i modellen beskrivs i

figuren nedan.
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Barncentrerad initialbedomning for barnskyddets 6ppenvard

Mote med
barnet

Mote med
barnet

Mote med

barnet Klientskapet

fortsatter

~ /

Sammandrags-
mate

Inledande
mote

Utredning av Hembesok
befintligt stéd och

natverket

=\

Klientskapet
avslutas

D& en anmalan inkommer till barnskyddet, kontaktas familjen och man
kommer dverens om det inledande motet. Vid detta mote ar det tankt att alla
beroérda familiemedlemmar deltar. | métet deltar tva personer fran
barnskyddet, da pararbete rekommenderas. Vid behov av vidare utredning
inleds klientskapet i barnskyddet och barnskyddet anordnar enskilda traffar for
barnet och féraldrarna. Socialarbetarna och —handledarna traffar foraldrarna
och barnet vardera minst en gang enskilt, men som figuren (Maria Andtfolk
2006) visar rekommenderas flera traffar med barnet. Minst en av traffarna
ordnas i form av hembesok och vid nagon av traffarna utreds barnets natverk
och de redan befintliga stodformerna. Till det avslutande mdtet samlas om
moijligt bade barn och vuxna for att ga igenom ett skriftligt sammandrag av

bedomningen. Sammandraget innehaller orsakerna till klientskapet, saker
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som gatts igenom under initialbeddmningen samt en bedémning av det
fortsatta behovet av stodatgarder eller interventioner. Férutom detta lyfts det
som upplevs som oroande i barnets situation fram, men aven positiv feedback
om barnets och foréldrarnas starka sidor presenteras. | samband med
sammandragsmotet avgors om klientskapet avslutas eller fortsatter. Om
klientskapet fortsatter gors en vardplan kring det fortsatta arbetet. Malet ar att
bedomningen goérs inom tre manader fran den forsta kontakten med
barnskyddet (Pietila 2005a och b).

De erfarenheter som i rapporten om initialbedomningen ur ett
brukarperspektiv lyfter fram visar att manga av de problemomraden kring
modellen som framkommit i tidigare rapportering, upplevs som problematiska
aven av brukarna. Tva aspekter som far en sarskild betoning i rapporten ar
tidsgransen pa tre manader samt barnperspektivet. Dessutom lyfts ett antal
andra teman fram, som ber6r bland annat arbetets systematik och tydlighet,
klienternas delaktighet i arbetet samt resurserna for det sociala arbetet.
Rapporten visar aven att man inte kan tala om endast ett brukarperspektiv
utan erfarenheterna varierar mycket, beroende pa bland annat klientens
position (Andtfolk 2006).

Nedanstdende citat av en far inom barnskyddet aterspeglar servicebrukarnas

onskan om for tidigt ingripande da barn befinner sig i riskzonen.

"Dom har inte tid helt enkelt, jo, s& ar det, dom har inte tid.
For att det har, det finns inte tillrackligt med manniskor som
utfor jobbet helt enkelt. --- Jag har bara liksom fatt en sddan
uppfattning att det ska alltid handa nagonting riktigt grymt
innan liksom faktiskt, det faktiskt sen da, sen forst tas det

hand om det. Sen tas det i liksom pa olika, olika saker da.”

38



Trots upplevda brister i arbetets strukturer och resurser, och trots att flera av
de intervjuade uttrycker negativa kanslor kring klientskapet inom barnskyddet,
lyfts personalens goda bemoétande fram som det mest positiva i kontakten
med barnskyddet. Féljande citat av en 17-arig flicka ger ett mycket gott vitsord

for arbetet:

"Dom (personal inom barnskyddet) ar kanske, dom kanske ar
lite s& dar att, nar jag pratar med dom dar, sa da kanns det
som att jag beréattar till en manniska vad har hant. Inte sa att
jag liksom, det kanns inte sa dar som na myndigheter

vanligtvis kanns.”

Brukarnas asikter kan studeras vidare i rapporten "Brukarperspektiv pa
barnskyddets initialbeddmningsmodell”, som utkommer ar 2006.
Forskarsocialarbetaren gér &ven en férdjupning av @mnet i sin avhandling pro

gradu vid Samhallspolitiska institutionen vid Helsingfors universitet.

7.2 Handledningens betydelse

Nedanstdende text har skrivits utgaende fran pedagogikstuderande Anne
Frelanders forskningsplan. Frelanders avhandling pro gradu utkommer hdsten
2006.

En av TIBIR -projektets malsattningar var att fa veta hur deltagarna i

utbildningen Metoder i familjearbete ser pa forthildning och handledning som
ett satt att utveckla sin kompetens. Malsattningen med undersokningen ar att
fa fram och beakta deltagarnas rést vid utvecklandet av kompetensstarkande
insatser. Den vuxne individens utveckling ar enligt Tuula Piensoho (2001) for
det mesta sjalvreglerad, men gagnas av yttre stod. Darfor blir det av sarskild

vikt att i det har sammanhanget fasta uppmarksamhet pa den handledning
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som ingick i TIBIR -projektet. Det specifika intresset ar att utreda hur
deltagarna uppfattat betydelsen av handledningen for deras

kompetensutveckling.

Arbetstagarna inom det sociala omradet betraktas i undersékningen som
subjekt och forutsatts uppvisa bade initiativférmaga och kontinuerligt intresse
for att i sitt arbete utveckla den egna yrkesmassiga funktionsformagan och sa
sammanjamka sin formella behdrighet med de krav som arbetsuppgifterna
staller. En yrkesmassig tillvaxt innebar att de egna uppfattningarna, den egna
vardegrunden liksom de egna motiven tidvis granskas och omorganiseras. |
det har ingar att man uppvisar mod till férandring samt 6ppenhet infor egna
utvecklingspotentialer. Utbildningen kan har spela en avgérande roll genom
att anvanda undervisnings- och inlarningsmetoder, som 6kar motivationen
samt starker individens intellektuella mod och hennes sjalvfértroende
(Etelapalo Anneli & Miettinen Raija 1993).

Studerande Frelander stravar i undersdkningen att beskriva enskilda
deltagares upplevelser, det som ar majligt att uppleva, men omgjligt att
kvantifiera och méta. Det handlar om att forsta kompetens, det vill séga en
fardighetskunskap (att kunna veta hur) och en fértrogenhetskunskap (tyst
kunskap). Syftet med undersokningen &r att vacka diskussion om det sociala
livets villkor, dess kulturella fenomen och dess traditionsférmedling. Eftersom
syftet ar att paverka radande praxis, har studien aven ett emancipatoriskt
kunskapsintresse. Merparten av inlarning sker i informella samband. For att
en betydelse skall leda till inlarning, maste den antingen emotionellt paverka

individen eller upplevas som betydelsefull.

Grundtanken ar att utbildning har en positiv inverkan pa
verksamhetskvaliteten, produktiviteten och narvaro i arbetet. Fortbildning

betraktas som en investering i organisationens andliga kapital, men samtidigt
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konkurrerar den med andra investeringar i den samma. Darfor finns ett
intresse att pavisa fortbildningens nytta. En kritisk framgangsfaktor i
utbildningssamband ar hur val man lyckas knyta den till sjalva verksamheten
(Kantanen Uolevi, 1997).

Handledning véacker den fragor, som ger insikter genom vilka verksamheten
kan forandras och utvecklas till att battre motsvara uppstallda mal. An efter
som yrkesbilden fortydligas, okar arbetstagarens formaga att beharska sina
uppgifter, vilket i sin tur 6kar motivationen, kanslan av mening och viljan att na
resultat. En upplevelse av Okad halsa och energi kan uppkomma med
minskad sjukfranvaro eller storre ork, dven pa fritiden. Arbetstagaren kommer
att uppleva sig vara ett subjekt i sin yrkesutévning. Arbetslivet blir en lockande
da den egna personligheten och kreativiteten kan tas i bruk. Att finna och
anvanda nya sidor av sig sjalv, leder till personlig tillvaxt och utveckling. (Aho
Soile, 1992)

Karen Lagercrantz (2004) har funnit att arbete inom det sociala omradet ofta
utfors under stor press och foga stod. Det praglas delvis av
overlevnadsinsatser och anda forvantas arbetet ske snabbt, kliniskt och vara
korrekt utfért. Den som arbetar Socialarbetaren kan aldrig fly, utan maste
mota aven de samst lottade samhallsmedlemmarna och dessutom alltid finna
en lésning. Besluten, som ibland drastiskt paverkar manniskors liv, maste tas i
kaotiska situationer och framst genom intuitiv bedémning. | den ofta hektiska
vardagen, upplevs mojligheten till reflektion som lyx. Och anda ar det allméant
kant, att bra beslut kraver eftertanke. Férmagan att gora bra beslut utvecklas
dessutom endast genom erfarenhet. Denna vetskap ar viktigt att beakta darfor

att manga unga och annu oerfarna arbetare finns med i yrkeslivet,

Kunnig personal bade trivs och mar béattre i arbetet, darfor bor ett kvalitativt

stod for kompetensutvecklingen betraktas som efterstravansvart.
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8. Sammanfattning och fortsatt utvecklingsarbete

En sammanfattning av TIBIR —projektet kunde lyfta fram manga aspekter. |
detta kapittel sammanfattas slutprodukten av projektet i ljuset av deltagarnas
tankar om de utbildningsmoduler som projektet anordnat. Grunden for
sammanfattningen utgors av de reflektionspapper och kursdagbdcker som
samlats in fran utbildningen Metoder i familjearbete samt
utvarderingsblanketten fran utbildar utbildningen Ta till tals.
Reflektionspapperen har ett mervarde i form av funderingar kring det
vardagliga arbetet och hur man skall ta sig tid och ork att forma implementera
den kunskap som deltagarna anammat under utbildningens gang.
Deltagarnas tankar har i rapporten presenterats i form av vinjetter, for att
belysa kunskapsutvecklingen som process i projektet. Aven utbildarna och
handledarna har fatt ta del av reflektionspapperen och blivit intervjuade

angaende sina tankar om projektet

Den mest centrala malsattningen i TIBIR -projektet var att 6ka kunskapen hos
personalen inom social-, halso- och dagvard samt utbildningsvasendet, for att
mojliggora identifikation i ett tidigt skede av de barn och familjer som befinner
sig i en riskzon. En annan viktig malsattning var att utveckla och ta i bruk nya
arbetsmetoder inom familjearbetet samt att utveckla en ny dialog mellan olika
yrkesgrupper som arbetar med barn inom staden (och inom staderna i

huvudstadsregionen) samt mellan olika forvaltningsgrenar och tredje sektorn.

"Det vore ytterst viktigt att all personal inom dagvarden hade
mojligheter att delta i Tibir -utbildningen, da skulle alla jobba
for samma "sak”, som det ar nu har de som inte haft mdéjlighet

att delta svart att se vad vi som deltagit talar om”
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"Det vore bra med fortsattningsutbildning. Fortlevnad, for att
uppratthalla arbetsmetoden genom handledning. Utan

handledning dor nog Tibir ut”

"Handledningen ger massor, personalen far hjalp och stod i
det vi gor, att orka vidare, att inte ge upp”

Utbildningen Metoder i familjearbete kom att utgéra stommen for hela
projektet och den teoretiska delen byggdes upp pa modern teori om barns och
familjers interaktionsutveckling. Syftet med utbildningen, att utveckla och
fordjupa kunskapen om hur man kan stéda interaktionen mellan foraldrar och
barn i familjearbetet och att skapa strukturer och majligheter for 6kat
samarbete mellan yrkesgrupper kan sagas ha uppfyllts dver férvantningarna.
Utbildningen véckte ett stort intresse bland olika yrkesgrupper som moter barn
i sitt vardagliga arbete och den har till alla delar i huvudsak fatt ett positivt

bemo6tande.

"Det som jag vill komma ihdag om 10 ar, &ar framst den kansla
som dessa fyra dagar gett mig, hur 6évervaldigande, hur

skrammande och hur givande det varit”

Inom TIBIR -projektet hoppades vi att det funnits en majlighet att fortsatta
utbildningen av personal inom social- och halsovarden, dagvarden och
utbildningsvasendet inom Helsingfors. Utbildningen, med tillhGrande baby-
och smabarnsobservation samt handledning ar en resurskravande form av
fortbildning, men en fundamentalt viktig vag till personell kunskapsutveckling
och kompetenshdjning. Vi hade hoppats pa en fortgdende TIBIR -utbildning
for all personal inom de ovan ndmnda sektorerna och att utbildningen skulle

ha kunnat bli en del av stadens egen fortbildning.

Det kravs olika kompetens for olika arbete med barn. Barns illamaende

handlar mycket om anknytning till viktiga nara méanniskor fér barnet. Arbetet
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med att férebygga, upptacka och behandla anknytningsstorningar mellan
foraldrar och barn kréver en speciell kompetens. De som deltog i utbildningen
Metoder i familjearbete visade ett genuint intresse for omradet och att de
anammat tillracklig kunskap och personlig mognad for att se och mota svara
situationer. Med intresse foér omradet foljer &ven ett engagemang och vilja att
|&ra sig mera inom respektive arbetsséatt. En viktig faktor ar de yttre
omstandigheterna for arbetet; de bor vara sadana att de stoder ett
engagemang. For att kunna uppratthalla en handlingsberedskap och bevara
samt vidareutveckla kunskap, behéver man aven en funktionsuppratthallande
process med fortsatt fortbildning och handledning fér dem som deltagit i
utbildningen. Dimensionerna risk och skydd aktualiseras kontinuerligt hos de

olika yrkesgrupperna vilka méter barn som kan tankas leva i en riskzon.

Tankesattet stods dven av manga forskare och praktiker. Bland andra den
svenska barnlakaren Goran Bondegard fragar sig i en artikel i Lakartidningen
(2003) om vi egentligen vagar utreda foraldrakarlek och omsorgsférmaga.
Bondegard patalar att barnperspektivet inte alltid prioriteras, inte ens inom de
sektorer dar vard av barn ar det centrala. Barnmorskan Lisbeth Sjostrom,
lakaren Bruno Hagglof och sjukskdterskan Birgitta Engstrom (2002) har
intervjuat barnmorskor och socialarbetare inom socialtjansten samt halso- och
sjukvarden om anknytningsteorin och foraldra- och barnrelationens betydelse.
Undersokningen inneholl dessutom ett omfattande frageblock om vilka
stodjande metoder man allmént anvande i arbetet med familjer och vilket st6d
man gav till familjer med anknytningsproblem. De ovan citerade
undersokningarna behandlar anknytning med betoning pa vikten av att vaga

se barnet.

... ansiktsuttryck, rost, position och fysisk kontakt,
kanslostamning, vaxelverkan, aktivitet och val av aktivitet. Nar
jag sjalv skulle ge poang at en video, gav jag oftast mera
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podng an det sjdlva verket var (interaktion mellan barn och
foralder — AvB)”

Bondegard och Sjostrom konstaterar i likhet med Hagglof och Engstrom att
arbetet med att forebygga negativ utveckling och upptéacka foraldrakarlek och
omsorgsformaga, for att inte tala om att behandla anknytningsproblem i en
familj, staller stora krav i form av teoretisk kunskap och yrkeserfarenhet pa de
personer som har det till uppdrag. De yrkesgrupper som moter barn som far
illa hamnar ofta i en situation dar de blir dvervéaldigade av en mangd
information, som ofta ar motstridig, handlingsplaner som gar stick i stav med
varandra och dessutom vacker en méangd kanslor hos olika parter. Det kan vi
se genom de ofta Overhettade debatterna i massmedier kring
samhallsingripanden dar barnperspektiv och foraldraperspektiv kommit pa
kollisionskurs. Peter Dale, Richard Green och Ron Fellows (2001) sager att en
orsak ligger i att manga av de yrkesgrupper som i sitt vardagliga arbete moter
barn som kan tankas leva i en riskzon inte har en barande teoretiskt forankrad
evaluerings referensram, for vagning av risker och deras foljder. Det ar viktigt
att kanna till vilka basala behov ett barn i en viss bestamd alder har. Basen
finns att s6ka i klinisk psykologi. Lika konkret kan sedan en bedémning av art
och innehall i den emotionella bindningen mellan féraldrar och barn géras.
Darefter kan en foralders omsorgsformaga och relation till barnet tydligt och
begripligt struktureras och bedémas. En av malsattningarna inom TIBIR -
projektet var att lara sig se och k&nna igen barn som lever i en riskzon. De
som deltog i uthildningen Metoder i familjearbete kan ségas ha uppnatt detta.
Men malséttningen bor séattas in i ett dynamiskt sammanhang i form av en
fortsatt process dar observation och utvardering, behandling och stdd

integreras till en helhet. Vi ar forst pa vag dit.

De ovan citerade artiklarna lyfter aven fram en viktig mansklig aspekt i arbetet

med barn som kan tankas fara illa, som aven bor hdrsammas. Det ar oerhort
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smartsamt att se barn som far illa, det ar sa smartsamt att ingen egentligen vill

se det, for att inte tala om att ha att géra med det.

Den andra delen av rubriken handlar om fortsatt utvecklingsarbete. Under
projektets gang har saval STAKES som Social- och halsovardsministeriet
poangterat vikten av centraliserad service for barnfamiljer. Helsingfors stads
socialverk gjorde samtidigt en omfattande organisationsreform i samma anda.
Den svenska socialservicebyran fick i samband med
organisationsférandringen ett storre ansvar for den svensksprakiga
befolkningen. Under TIBIR —projektets gang, varen 2004, hade redan ett
samarbete etablerats i form av en arbetsgrupp med svenska organisationer,
sa som Barnavardsforeningen i Finland, Folkhalsan, Radda barnen, Karkulla
stiftelsen och Alma —kliniken samt stadens svensksprakiga

familjeradgivningsbyra.

| linje med denna allmanna utveckling vaknade tanken pa att grunda ett
svenskt familjecenter. Centrets malsattning vore att samla substanskunnandet
hos de yrkesgrupper som arbetar med barn och deras familjer, samt
koordinera och koncentrera de serviceformer som familjerna i Helsingfors
erbjuds och pa sa satt skapa ett svenskt familjecenter med lag-troskel service,
ett slags vardagsrum for svensksprakiga familjer dar de kunde fa all service
under samma tak eller via familjecentret. Familjecenterprojektet paborjades
hosten 2005.
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VSTAKES

Bilaga Ill

TA TILL TALS-UTBILDARUTBILDNING |

8-9.11.2004
Stakes, Fagelviksgranden 4

Utbildare: ungdomssekreterare Eeva Ahtiainen, psykolog Anna Kock &
forskninasnrofessor Tom Arnkil

10.15
10.30

12.30
13.30

15.00
15.30
17.00

8.11 MANDAG

Kaffe

Bekanta sig med varandra och 6versikt 6ver utbildningen

(Eeva Ahtiainen, Anna Kock)

Lunch

Tidigt ingripande, ta till tals frdgor som oroar och forutse vaxelverkan
(Tom Arnkil)

Kaffe

Temat forts. (Tom Arnkil)

Utbildningsdagen avslutas

11.30
12.30

14.00
14.15
15.30

9.11 TISDAG
9.00 Kaffe
9.15 Presentation av Ta till tals-blanketten + en 6vning i smagrupper med

koppling till den (Anna Kock)

Lunch

Genomgang av 6vningserfarenheterna

(Anna Kock)

Principerna for Ta till tals-metoden (Tom Arnkil)
Kaffe

Deluppgifter och fortsatt arbete slas fast (Anna Kock)
Utbildningsmodulen avslutas

Deluppgiften ar att ta del av det férebyggande arbetssattet genom att
diskutera fragor som oroar med den egna klienten med hjalp av Ta till
tals-blanketten.

Ta till tals-blanketten sands till Eeva Ahtiainen/Anna Kock fore nasta
utbildningsmodul. Med utgangspunkt i blanketten utarbetar utbildarna
en sammanstéllning, som gas igenom under den andra modulen.
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VSTAKES @

TA TILL TALS-UTBILDARUTBILDNING Il

8-9.12.2004

Stakes, Fagelviksgranden 4/Svenska Social- och kommunalhdgskolan
Utbildare: ungdomssekreterare Eeva Ahtiainen, psykolog Anna Kock &
forskningsprofessor Tom Arnkil

8.12 ONSDAG

10.15 Kaffe

10.30 Oversikt dver utbildningsmodulen
Erfarenheter av det egna "ta till tals"-forstket (deluppgift) samt
observationer (Anna Kock & Eeva Ahtiainen)
Vasentliga resultat av deltagarnas "ta till tals"-férsok och observationer
som rér hela materialet (Anna Kock & Eeva Ahtiainen)

12.00 Lunch

13.00 Teorin bakom "ta till tals” (Tom Arnkil)

15.00 Kaffe

15.30 Diskussion om den bakomliggande teorin
Deltagarnas egna erfarenheter, observationer och fragor
(Tom Arnkil)

17.00 Utbildningsdagen avslutas

9.12 TORSDAG

9.00 Kaffe

9.15 Utbildning i att fora pa tal frdgor som oroar
— preliminar planering av utbildningsprogram/grupparbete
(Instruktioner Anna Kock & Eeva Ahtiainen)

11.45 Lunch

12.45 Grupparbetet gas igenom/gruppernas utkast till utbildningsprogram
presenteras (Instruktioner Anna Kock & Eeva Ahtiainen)

14.15 Kaffe

14.30 Hur ser fortsattningen ut?
— Lokal verksamhet
— Anordnande av utbildning pa den egna orten
— Stakes stod
— Samarbetsavtal med kommunerna
— Nasta utbildningsmodul (Anna Kock & Eeva Ahtiainen)

15.0 Utbildningsdagen avslutas

16.0
Deltagarnas deluppgift ar att planera i smagrupper utbildning i " ta till
tals" i sin egen region/pa sin egen ort och att genomféra den.

Dessutom ar det onskvart att deltagarna ger casebeskrivningar av
verkliga "ta till tals"-situationer.
Casebeskrivningarna kan sandas per e-post till utbildarna.
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VSTAKES

TA TILL TALS-UTBILDARUTBILDNING IlI

3-4.2.2005

Stakes/Fagelviksgranden 4
Utbildare: ungdomssekreterare Eeva Ahtiainen, psykolog Anna Kock &
utvecklingschef Esa Eriksson

10.15
10.30

12.30

13.30

15.00
15.15

17.00

3.2 TORSDAG

Kaffe

Reflexioner

"Vad lonar det sig att beakta i Ta till tals-utbildningen?”
(Anna Kock & Eeva Ahtiainen)

Lunch

Fordjupning av den bakomliggande teorin med utgangspunkt i de

teman som de som utbildas tar upp (Esa Eriksson)
Kaffe

Tankar och fragor om teorin, Ta till tals-blanketten och utbildningen

(Esa Eriksson)
Utbildningsdagen avslutas

9.00
9.15

11.15
12.15
13.45
14.00

15.00

4.2 FREDAG

Kaffe

Vad hander efter att det som oroar forts pa tal?

— Om oron inte minskar?

— Natverksdialoger

— Tillamplig arbets- och samarbetspraxis inom olika zoner
(Esa Eriksson)

Utvardering av den egna laroprocessen (formular)
Lunch

Utvardering av utbildningsprocessen

Kaffe

Hur ser fortséttningen ut?

— Lokal verksamhet

— Stakes stod

Utdelning av intyg

Utbildningsdagen avslutas
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Utbildning: metoder i familjearbete

FSKompetenscentret

Se: www.fskompecenscentre ... for tidggsinformation.

Malsattning

Utbildningen stréavar till att utveckla och férdjupa
kunskapen om hur man kan stoda barnets utveckling
genom att stoda interaktionen mellan foréldrar och
barn i familjearbete. Utbildningen stravar ocksa till att
skapa strukturer och méjligheter for ékat samarbete
mellan olika yrkesgrupper i kommunerna.

Malgrupper

Utbildningen vander sig till socialarbetare,
familjearbetare, barntradgardspersonal,
halsovardare m.fl.

Kursbeskrivning

Utbildningen &r 2 arig och startar i april 2004.
Utbildninge genomférs i form av 10
utbildningsdagar per ar. Till utbildningen hor
ocksa en ettarig arbetshandledning i grupp
varannan vecka fran och med hosten 2004.

Utbildningen bygger pa modern teori om familjer
och barns interaktionsutveckling som ocksa
tidigare provats i Finland med framgang.
Utbildningen erbjuder insikt i bland annat:
e spadbarnsobservation
e barnets utveckling frdn 0-3 ar
e hur man skapar en arbetsallians med
familjen
o moderskap och faderskap ur ett
generationsperspektiv
e kvaliteten p& anknytning mellan foréldrar och
barn och hur de paverkar barnets utveckling
att stoda interaktionen mellan foraldrar
och barn.

Projektchef Anna Bruun fran Mathilda
Wrede-kliniken vid FSKompetenscentret
narvarar vid alla utbildningstillfallen.

Pris

20€/ar for personalen inom social- och
halsovarden samt utbild
ningsvasendet i Helsingfors stad.

Plats
Svenska social- och kommunalhégskolan
Topeliusgatan 16, Helsingfors

Sista anmalningsdag

Sista bindande anmalningsdag
31.3.2004. Anmalningar till
ulf.ahrenberg@helsinki.fi, tel 050-
5881041, fax. 09-31044899.

Ansvarig arrangor
SVUX/Svenska social- och
kommunalhdgskolan/UIf Ahrenberg



Utbildningens innehall

FSKompetenscentret

Se: www.fskoinpetense _ntret. i for tillaggsinformation.

Utbildningens innehall ar 2004:

22-23 april Det spada barnet ur ett
utvecklingspsykologiskt perspektiv I.

27-28 maj Det spada barnet ur ett
utvecklingspsykologiskt perspektiv I1.

Principerna for spadbarnsobservation. Tidig
identifikation av risk.
Larare: psykolog Katri Kanninen.

2-3 september Det tidiga foraldraskapet:
Fran fosterbaby till nyfodd.

Larare: psykolog Sinikka Maliniemi-Piispanen.

7-8 oktober Barnet i familjen: Dryader och
triader

Larare: Psyk. dr. Saara Salo (utbildningssprak:
finska)

25-26 november Interaktionsbaserat stod for
barnets utveckling 1.

Olika faser i familjearbetet. Att skapa en
arbetsallians med foraldrarna. Introduktion till
Growing: Birth to Three-metoden (Pikku-portaat).

Larare: Docent Mirjam Kalland

Utbildningens innehall ar 2005:

26-27 januari Interaktionsbaserat stod for
barnets utveckling I1.

Kliniska seminariedagar.
Larare: Docent Mirjam Kalland.

3-5 mars Introduktion till Theraplay -
metoden.

OBS! Torsdag-l6rdag.

Larare: barnpsykiater Lotta Lassenius-Panula och
psyk.dr. Saara Salo.

21-22 april Motké&nslor och medkénslor.
Verktyg for att utforska sig sjalv i familjearbetet.
Larare: psykolog Katri Kanninen och docent

Mirjam Kalland.

1-2 september Missbruk och
overlevnadsstrategier.

Familjearbete i familjer med
missbrukarproblematik.

11 november Att avsluta.

Separation och 6verlevnad i familjearbetet.
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