Fran visioner till verksamheter

Rapport 6ver utvecklandet av

tamiljecenterverksamheten

1 vastra Nyland 2005

@ Petra Henriksson
_, Projektkoordinator

Ab Det finlandssvenska kompetenscentret inom det sociala omradet



Innehallstorteckning
1. Inledning

2. Bakgrund
2.1 Utformning av familjecenterverksamhet

3. Familjecenterverksamhet

3.1 Forildraforberedelsekurser

3.2 Oppet daghem/forildracafé

3.3 Familjearbete vid radgivningen

3.4 Aldersgruppskvillar

3.5 Pappa-barngrupper

3.6 KEHU- samarbete mellan hilsovard och dagvard
4. Regionalt och tvirfackligt samarbete
5. Nar har vi lyckats implementera familjecenterverksamheten?
6. Utvirdering

7. Att utveckla ar en process

8. Sammanfattning

Kallor

11
14
15
16
17
17
17
18
20

22



1. Inledning

Rapporten beskriver utvecklingen av familjecenterverksamheten i vistra Nylands sex (6) kommuner:
Ekends, Hang6, Inga, Karis, Pojo och Sjundea. Skribenten har sedan ar 2004 arbetat som
projektkoordinator i kommunerna och fatt vara med i 8 olika arbetsgrupper som aktivt planerat,
utvecklat och utvirderat den verksamhet som nu dr i startgroparna eller har startat for att frimja
vilméaendet hos barn, unga och barnfamiljer.

Materialet i denna rapport grundar sig dels pa de pro memorior som forts i arbetsgrupperna, dels pa
intervjuer som gjorts i arbetsgrupperna utgaende fran specifika fragor och pa de reflektioner skribenten
gjort.

Ar 2005 har i kommunerna inneburit att man har gitt fran planer till verksamhet och familjerna har
kunnat borja anvinda sig av familjecenterverksamheten i kommunerna. Verksamhet har formats av
sektoroverskridande samarbete, samarbete med tredje sektorn och med férsamlingar och
organisationer. Annu soker det sin form och det finns minga frigor som behover 16sas, men en av
grundstenarna -nitverken, dr skapade och mojliggor till ett fortsatt arbete kring det kanske viktigaste

skedet i virt liv, barndomen.

2. Bakgrund

I vastra Nyland har man sedan slutet av 1990-talet aktivt arbetat f6r att utveckla basservicen med fokus
pa barn och familjer (se bild 1). I detta regionala samarbete deltar sex vistnylindska kommuner:
Ekenis, Hango, Inga, Karis, Pojo och Sjundea. Ytterligare samarbetsparter i det vistnylindska
psykosociala utvecklingsarbetet dr Folkhilsan Raseborg Ab, Barnavardsforeningen i Finland rf, Vistra
Nylands sjukvirdsomride, A-kliniken 1 wvistra Nyland, polisen 1 Raseborgs hirad, Ab Det
finlandssvenska kompetenscentret inom det sociala omradet (Fskompetenscentret) och Oy Sosiaalitaito

— Socialkompetens Ab. (Sannholm & Henriksson, 2005)

Bild 1. Utvecklingsarbetet i vistra Nyland (Sannholm)
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Inom ramen for det regionala projektet ”Vilmaende barn - en gemensam angeligenhet i vistra Nyland
2003-2005” inleddes 2003 som ett delprojekt utvecklandet av familjecenterverksamheten i samtliga
regionens 6 kommuner. For utvecklingsarbetet ansvarar en regional styrgrupp samt lokala
arbetsgrupper i varje kommun. Utvecklingen under tiden 1.4.2004-31.12.2004 finns beskriven 1 en
separat delrapport “Familjecenterverksamhet - nitverk f6r barnfamiljer och myndigheter” (Henriksson,

Petra 2004).

De lokala arbetsgrupperna bestir av representanter fran kommunens social-, dagvirds- och
hilsovardspersonal. I vissa kommuner har ungdomsarbetet och den primiarkommunala mentalvarden
ingatt 1 nitverket. I arbetsgrupperna har man utgiende fran resurser och behov etablerat samarbete
med lokala foreningar och regionala organisationer. Man har med ett sektoréverskridande samarbete

arbetat for att kunna erbjuda foréldrar och barn verksamhet som stéder férildraskapet.

Under dret har de olika arbetsgrupperna kring utvecklandet av familjecenterverksamhet kommit
samman totalt under 74 moten. I nedanstiende tabell kan man ldsa att det kommunvis handlar i
medeltal om ca 9 méten och att det under métena i medeltal dr 10 personer nirvarande. Personalen
som medverkar i de kommunala arbetsgrupperna ir aktivt med i arbetet och nirvaroprocenten vid
motena dr hog. Att skapa en gemensam vision och virdegrund i1 dessa arbetsgrupper utgér en av

byggstenarna och utmaningarna for utvecklandet av familjecenterverksamheten. Under hostens



diskussioner har kdnslan av att grupperna aktivt arbetar f6r malsittningarna starkts just bland annat f6r
att personalen gett ett aktivt och innovativt intryck. Det att man i grupperna aven kan diskutera svarare
saker, som t.ex. de egna kinslorna gentemot utvecklandet av arbetet tyder pa att medlemmarna i

grupperna fatt ett fértroende f6r varandra och en vilja for att arbeta mot gemensamma mal.

Tabell 1. Antal méten och deltagare i familjecenterutvecklandet under tiden 1.1-31.12.2005

Antal
Antal mdéten deltagare
Familjecenterstyrgruppen 9 11
Samordnar traffar 10 5
Ekenas fc-grupp 8 13
Hango fc-grupp 11 12
Inga fc-grupp 12 10
Karis fc-grupp 10 14
Pojo fc-grupp 8 10
Sjundea fc-grupp 6 12

2.1 Utformning av familjecenterverksamhet

Utvecklandet av familjecenterverksamheten och etablerandet av nya arbetsmetoder dr en process som
kriver tid och persontresurser. Samordnarna/Familjearbetarna/Familjecenterkoordinatorerna (hirefter
anvinds begreppet samordnare), som har anstillts med projektmedel under projektets senare halft, har
haft en betydande roll i utvecklingen av verksamheten. Utan extra personresurser skulle inte

familjecenterverksamheten vara dir den ar idag i vastra Nyland. (Sannholm & Henriksson, 2005)

I familjecenterverksamheten i vastra Nyland inkluderas f6r nirvarande bl.a. familjeférberedelsegrupper,
torildragrupper (efter forlossningen, pappa-barn-grupper, dldersgruppskvillar), 6ppet daghem samt
familjearbete utgaende fran radgivningen. Under varen 2005 kunde férnyade familjeférberedelsekurser
erbjudas till samtliga blivande férildrar i regionen. Aven samarbetet med de lokala féreningarna har
kommit igang och man kan i de enskilda kommunerna se att féreningarna dr med i t.ex. familjecafé
verksamheten och forildragrupper. (Sannholm & Henriksson, 2005)

I familjecenter arbetsgrupperna har dven diskuterats behovet av att utveckla stodformer, sisom

familjearbete utgaende fran radgivningen. I Karis och Hang6 har man sedan ar 2004 och i Pojo sedan
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bérjan av ar 2005 kunnat erbjuda féraldrar tidigt stod 1 form av hembesok av familjearbetare 1 samband
med hilsovardarens eller barnmorskans hembesck i och med férlossningen eller senare delen av
graviditeten, men ocksia da hilsovardaren har upplevt en oro angiende familjens vilmaende. Redan
vetskapen om att det finns stod att fa och erbjuda ir en trygghetsfaktor, savil for fordldrarna som for

hilsovirdarna pa modra- och barnradgivningen. (Sannholm & Henriksson, 2005)

Brukarperspektivet har funnits med i familjecenterutvecklingsarbetet i regionen frin borjan bla. 1 form
av enkiter till blivande féraldrar samt smabarnsfamiljer som gjorts i samtliga kommuner. I enkiterna
fragades bl.a. vilken verksamhet forildrarna skulle vara intresserade av, vilka behov av information och
kunskap de har, vilken personal de skulle vilja triffa pa familjecentret (Kommunernas enkit
sammanstillningar, 2003-2005) Inom olika verksamheter t.ex. forberedelsegrupperna, utfors

utvirdering efter varje férildrakurs och forildrarna kan sjilva paverka innehallet.

Nir man i kommunerna har borjat arbeta fér och med verksamheten har man bérjat uppleva
familjecentrets fysiska plats som allt viktigare. Man vill med verksamheten kunna skapa métesplatser
for foraldrar med smabarn. Den fysiska platsens betydelse har visat sig ha en betydande inverkan pa hur
torildrar, samarbetsparter samt personal uppfattar verksamheten. Man behover kanske en plats att
identifiera verksamheten med, dven om stommen i verksamheten utgors av samverkan mellan aktorer
och inte kan garanteras med en gemensam lokal. I Hang6 har man fr.o.m. 1.8.2005 tillgang till utrymme
enkom f6r familjecenterverksamheten, som knyter samman olika aktdrer och dirmed olika
verksamheter. Tankar pa faciliteter for familjecenterverksamheten finns dven i andra kommuner (bl.a.

Ekenis, Sjunded, Ingd). (Sannholm & Henriksson, 2005)

Eftersom regionen ir tvasprakig, finns det behov av att erbjuda verksamhet bade pa finska och svenska.
Endast i Ekenis dr andelen finsksprakiga sa lag att man inte far ihop t.ex. forildragrupper pa finska, i de
ovriga kommunerna planeras och verkstills foraldrastodjande verksamheter som svensk-, finsk-, eller
tvasprikiga grupper. Ar 2004 var det totala invanarantalet 48 787, varav dryga 58 % svensksprakiga.

Svenska ar majoritetssprak 1 Ekenis, Inga och Karis. (Sannholm & Henriksson, 2005)

Ur tabellen nedan kan man ldsa att Sjunded dr den kommun dar det procentuellt finns mest 0-17 aringar
1 regionen, andelen unga ar ocksa hogre an medeltalet 1 landet. I Ekends, Hango, Inga, Karis samt Pojo
ar andelen 0-17 éringar ca en fjardedel av kommunernas befolkningsantal. I hela landet utgjorde antalet

0-dringar 1,1 %, 0-6 aringarna 7,6 % och 0-17 aringarna 21,1 %. (se ovan)



Tabell 2. Befolkningen i de vistnylindska kommunerna 31.12.2004 (Statistikcentralen)

0-aringar 0-6 aringar
befolkning svensksprikiga totalt totalt 0-17 aringar

% av % av

totalt antal % |antal % av bef | antal bef antal bef
Ekenis 14 521 11900|82,0| 132 0,9 % | 907 6,2 % 2953 20,3%
Hango 9905 4383|443 85 0,9 %| 0661 6,7 % 1911 19,3 %
Inga 5152 3124160,6| 41 0,8%| 407 7,9 % 1156| 224 %
Karis 8 977 5383(60,0| 84 0,9 %] 661 7,4 % 1958| 21,8 %
Pojo 4920 1860(37,8| 37 0,8%| 378 7,7 % 1060| 21,5%
Sjunded 5312 1871(352| 69 1,3%| 517 9,7 % 1371 258 %
totalt 48 787 28 521|58,4 | 448 09%(3531| 7,2%| 10409, 21,3%

Befolkningsantalet och speciellt antalet nyfédda och barnfamiljer i en kommun ér centrala faktorer som
inverkar pa hur familjecenterverksamheten utformas i kommunerna. Det dr viktigt for kontinuiteten att
forildragrupperna har tillrickligt med deltagare. Malsittningen med fordldragrupperna ar att fordldrarna
dels skall fa stod av varandra, skapa ett socialt nitverk, dela erfarenheter, dels att personalen kan
informera om ett specifikt tema tillika for flere. Om man vill na bada forildrarna innebdr detta
kvillsarbete f6r personalen. Om grupperna ir sma, endast 1-2 par, blir det inte andamalsenligt att sitta

resurser pa forildragrupperna.

3. Familjecenterverksamhet

Begreppet familjecenter i sig dr ett begrepp som anvinds i manga sammanhang och parallellt med detta
anvinds 1 Sverige familjecentral. Social- och hilsoviardsministeriet anvinder i sina publikationer
begreppet familjeservice. Soker man med sokordet “familjecenter” (fi.perhekeskus) pa webbens
s6ktjanster hittar man service bade inom den férebyggande som den korrigerande servicen fér barn och

barnfamiljer. Begreppet bor alltsa definieras pa ort och stille dir man arbetar med dylik utveckling.

Social- och hilsovardsministeriet har fr.o.m. ar 2005 beviljat sirskilda utvecklingspengar f6r PERHE-

projektet, ett partnerskapsprogram inom familjeservicen. Malet med programmet dr att stirka
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torildraskapet och vilbefinnandet hos barnfamiljer, genom att man nationellt, regionalt och lokalt
mellan olika aktorers samarbete forbiattrar strukturer och verksamhetssitt speciellt inom basservicen
dvs. radgivningsbyraerna, dagvarden och skolan. Malsittningen ér att skapa en verksamhetsmodell f6r
familjeservicecentralerna eller servicendtverk dir den offentliga sektorn, familjerna sjilva,

organisationer, frivilliga aktorer, forsamlingar, privata sektorn samarbetar. (SHM 2005)

Om man tar del av den familjecentralutveckling som i Sverige har pagatt en mycket lingre tid 4n i

Finland, kan man konstatera att det fysiska utrymmet ér en central faktor. Vibeke Bing (2005) i Sverige,
definierar familjecenterverksamheten enligt foljande: “En familjecentral bedriver en verksambet som
riktar sig till fordldrar och barn. Den dr hélsoframjande, stodjande, generell och tidigt forebyggande. En
Sfamiljecentral bor minst inneballa modrabdlsovard, barnhdlsovard, dppet daghem och en forebyggande
socialtianst. Pa en familjecentral arbetar olika yrkesgrupper tillsammans kring barnfamiljer. Forutonm
hélsovardare, barntridgardslarare, psykologer, likare och socionomer/ familjearbetare fan det dven
finnas ungdomsarbetare, familjeradgivare samt frivillig foreningsverksambet. Kinnetecknande for
verksambeten dr att huvndmannen, kommunen samordnar sina resurser for att mdjliggora tvarfacklig

samverkan.” Bing (2005) beskriver familjecentralens viktigaste uppgift som att skapa goda

forutsittningar for foraldraskapet, dir den samlade kompetensen och det sociala sammanhanget ar

ndgra av de viktigaste byggstenarna.

I vistra Nyland vill man med begreppet familjecenter inkludera olika férebyggande verksamheter for
barnfamiljer. Det handlar om den generella servicen som erbjuds till alla: radgivningsverksamhet,
dagvard, forebyggande socialarbete samt ungdoms- och skolverksamheten. Man har alltsa som
malsittning att utveckla och forindra arbetsmetoderna for att bittre dn tidigare kunna stéda och hjilpa

barnfamiljer i ett tidigt skede.

3.1 Familjeforberedelse- och forildrakurser

Barn dr beroende av sina foréildrar. Om forildrarna mar bra dkar det mojligheterna for att ocksa barnet
skall ma bra. Da man stéder forildrarna kan detta da indirekt komma barnen till godo. Fér att en
minniska skall tillgodose sina grundliggande behov behéver man kontakt med andra. Detta kan

beskrivas som ett behov av stéd. (Statens Folkhalsoinstitut, 2004)



Familjeforberedelsekurser har under dret erbjudits i utvecklad form i alla kommuner. Kurserna ir
riktade till alla forildrar som vintar barn och erbjuds bade som tvasprakiga grupper och som ensprakigt
svenska resp. finska beroende pa kommunens behov.

Man har i kommunerna utgaende fran férildrarnas 6nskningar och personalens erfarenheter tagit med
teman som parforhallandet, foraldraskapet, information fran socialservicen och Folkpensionsanstalten
dvs. barn- och familjeférmaner, faderskapsirenden och namnirenden.

Resursmissigt innebdr detta att det dr flere olika yrkesgrupper som har ansvar for kurserna och att
samordnaren handhar koordineringen av triffarna.

En malsittning med dessa kurser dr att forildrarna skall fortsitta att triffas dven efter forlossningen i
grupperna som bildas under graviditeten. Antalet triffar under barnets forsta levnadsar varierar
beroende pa kommunens resurser och forildrarnas 6nskemal fran 3-7 ganger. Teman som da behandlas
ir bla. forlossningsupplevelser, parférhillandet, dagvirdsformer och aktiviteter fér barnfamiljer i

kommunen.

Under hosten 2005 har det 1 Karis och Pojo aktualiserats att ett samarbete 6ver kommungrinserna
angaende foraldrakurserna skulle vara nédvandigt, for att fa thop tillrackligt med foéraldrar till kurserna.
Man har under projektet haft den s.k. Lekandsmodellen som ledstjirna fér utvecklandet av
torildrakurserna, men har under verksamhetens gang fatt erfara att olika faktorer som t.ex. spraket och
kommunstorleken har en avgorande roll pa hur verksamheten lyckas. Da man jamfor med Leksand dir
det dr ca 15 000 invanare, har man forstas ett storre underlag av féraldrar som vintar barn samtidigt
och man har kanske inte heller behovet av att erbjuda kurserna pa flere spriak an svenska.

Ett kommungrinséverskridande och sektoréverskridande samarbete kommer att paborjas mellan Karis
och Pojo fr.o.m. arsskiftet. Det betyder da att de olika resurspersonerna samarbetar med att vara
ansvariga for kursens teman och medfér att tex. antalet kvallsarbetet for dessa blir mindre.
Koordineringen av dessa kurser kommer att skotas i samarbete med kommunernas samordnare.

I oktober aktualiserades fragan aven i Sjunded, dir man hade som ett fOrslag att man i samarbete med
Ingd kunde erbjuda forildrakurser pa finska f6r kommunernas finsksprakiga i Sjundea, eftersom det i
Sjundea finns flere finsksprakiga fordldrar och pa svenska i Inga, ddr majoritetsspraket svenska. Detta
medfor att foraldrarna erbjuds kurser pa deras eget modersmal. Hur och om samarbete kommer att

goras dr dnnu en Oppen fraga (29.11.2005).

Forildrakurserna utvirderas efter varje kurs 1 alla kommuner. Detta ger pa sikt ett brett material om hur
torildrarna har upplevt den. Utvirderingen ger dven personalen direkt mojlighet att skriddarsy kursen

enligt de erfarenheter och teman som férildrarna lyfter fram.



Vad hinder da med de blivande férildrar som inte kommer till kursen? Fragan har varit mycket aktuell
under utvecklingsprocessen. Enligt forskning anvinder sig upp till 99 % av de gravida kvinnorna den
kommunala radgivningsverksamheten och dven av de moédrar som utgdr den storsta riskgruppen, vars
barn senare har omhindertagits, anvander sig 97,9 % av radgivningsverksamheten under graviditeten
(Kalland et.al., 2005a). Dessa siffror ar hapnadsvickande stora och berittar bl.a. om hur vilfungerande
system vi 1 Finland har. Det finns i kulturen att man gar till médraradgivningen da man dr gravid, en
tradition som inférlivats i det finska samhillet efter ar 1944 da modra- och barnradgivningen blev
lagstadgad (Kalland, 2005b). Anvindningen av radgivningen under graviditeten kan ocksa motiveras
med att Folkpensionsanstalten betalar ut moderskapsunderstéd till blivande mammor endast om de
genomgatt hilsoundersokning hos ldkare eller pa radgivning fore utgangen av den fjarde

graviditetsmanaden. (FPA, 2005)

Det har 1 familjecenterarbetsgrupperna diskuterats olika faktorer: dels bor personalen respektera det att
alla inte vill vara med 1 en grupp, dels bor personalen vara lyhord och forsti om det bakom franvaro
finns nagra risker for att man som blivande forilder behdéver mera stéd och tex. pd grund av
depression inte orkar komma till en grupp. Det dr hir som familjecenterverksamheten kan erbjuda hjalp
och stod i ett tidigt skede, genom att uppmirksamma och ta till tals oron.

Forskningen kan har stéda utvecklandet av familjecenterverksamhet. Av de gravida kvinnorna uppges
ca 5 % vara alkohol missbrukare, vilket medfor stora risker for fosterskador samt barnets psykiska
utveckling. Dirtill bor i dessa sammanhang pédpekas att andelen gravida och sma barns férildrar som
anvander sig av droger har Okat. Efter forlossningen gar 10-15 % av mdédrarna igenom en depression.
Missbruk av saval droger och alkohol, psykisk ohilsa hos forildern medfor risker for barnet.
Familjevild har i massmedia varit ett aktuellt tema under hdsten och statistiken berittar att upp till 17

% av barn under 18 ar siger sig ha upplevt eller sett vald 1 hemmet. (SHM, 2004)

I Pojo och Hang6 har man 16st frigan om hembesck genom att géra hembesok till alla foraldrar som
inte deltar pa foraldraforberedelsekursen  under graviditeten. Hembesoket gors av  en
halsovirdare/barnmorska och samordnaren. I kommunerna anvinds Edinburgh Postnatal Depression
Scale (EDPS), som dr en blankett dir mamman skall fylla 1 hur hon mar. Med hjalp av denna blankett
kan personalen pa radgivningen pa ett enkelt sitt fi en uppfattning 6ver mammans psykiska
hilsotillstind. Blanketten anvinds som ett verktyg redan nu, men en heltickande anvindning saknas.
Att ta i bruk EDPS som ett sallningsverktyg for alla mammor som nyligen fatt barn kunde vara en bra
metod for att fainga upp dessa mammor och erbjuda tidigt stéd. Dessutom om man gar in for att utféra

EDPS pi alla foraldrar, édr risken for att man skall kidnna sig ”stamplad” mindre och personalen kan
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motivera anvindningen med att detta dr nagot som hor till alla. Att ta i bruk EDPS dr dven en

rekommendation som SHM har skrivit ner 1 sina riktlinjer for radgivningsverksamheten (SHM, 2004).

3.2 Oppet daghem och foraldracafé verksamhet

I en undersokning fran 1970-talet (Berkman et.al.1979) visade det sig att kontakter till andra manniskor
torefoll vara avgorande f6r bade 6verlevnaden och hilsan 1 allmédnhet. Liknande forskningar har pavisat
att barn klarar sig bittre om forildrarna har goda kontakter med andra minniskor.

Da man forsoker klargéra hur sociala kontakter kan inverka pa hilsan och vilbefinnandet har man
sarskiljt betydelsen av olika aspekter pa socialt stod. Nagra av dessa viktiga aspekter dr tillgang till
information, att fa praktisk hjilp, att fa kinslomassigt stod, att fa stod i att virdera en situation kunna

fatta beslut och att ha tillgang till gemenskap. (Orford, 1992 och Berkman L. et.al. 2000)

Vilken ir skillnaden mellan familjecafé och 6ppet daghem? I Finland har vi en stark tradition av att
foreningar sasom Mannerheimsbarnskyddsférbund (MLL) samt Folkhilsan har lokalverksamhet.
Denna verksamhet grundar sig pa savil frivillig arbete som lonearbete. Féreningarna kan soka bidrag

for att uppritthalla bl.a. familjecaféer i kommunerna, sa att man har en avlénad ansvarig person.

Mannerheimsbarnskyddsforbund presenterar sina familjecaféer som en triffpunkt fér barnfamiljer. De
ger mojligheter for foraldrarna att triffa vuxna i samma situation och utbyta erfarenheter och tankar
sinsemellan. Barnen har sillskap av varandra och har trevlig sysselsittning. Familjecaféet dr 6ppet nagra
timmar i veckan eller varannan vecka. I fall féreningen har egna lokaliteter kan det vara 6ppet ocksa
oftare. Familjecaféerna fods fran foraldrainitiativ. Dessa behdvs for att man skall njuta och orka i
torildraskapet bittre da man har ndgon att dela sina erfarenheter med och man blir inte ensam med
sina svarigheter. Familjecaféet fungerar utgiaende fran barnfamiljernas behov och ger en chans for
nyinflyttade att bekanta sig och gbra sig hemmastadda i kommunen. Familjecaféerna dr Sppna for alla

aldrar. (MLL, 02.11.2005)

Folkhilsan dr den andra som producerar verksamhet saisom familjecaféer. Folkhalsan ser familjecafé
som ett samlingsnamn fo6r mammacaféer, foérialdracaféer, mamma-barn-caféer, 6ppna daghem osv.
Gemensamt for alla familjecaféer ar att de utgér en motesplats f6r forildrar, andra vuxna och barn.

Familjecaféerna finns redan pa ménga orter 1 Nyland. De uppritthalls av Folkhilsans lokalféreningar
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och fungerar vanligtvis pa frivillig basis. De uppstar ur familjernas behov och har dérfér alla sin egen

personliga prigel. (Folkhilsan, 02.11. 2005)

Vibeke Bing skriver 1 sin bok (Bing, 2005) att man utan 6ppen forskola inte ens kommer i nirheten av
familjecentralens malsattning. I Sverige, som startade de 6ppna férskolorna som lekradgivning pa 1970-
talet, ser man nu Sppen forskola som familjecentralens nav. Det dr den verksamhet som binder
samman verksamheterna och gor familjecentralen stimulerar till samarbete och samvaro. Den 6ppna
torskolverksamheten riktar sig till alla barn som inte 4r inskrivna i nagon foérskola samt till forildrar eller
andra vuxna som foljer med barnen. Verksamheten erbjuder pedagogisk stimulans samtidigt som
forildrar kan fa rad, information och stod i sitt foraldraskap. Verksamheten bygger pa foraldrarnas
aktiva medverkan. En viktig del av den 6ppna verksamheten ar att forildrarna fiar kontakt med andra
vuxna i bostadsomradet. Service, rad och stéd ges girna i samarbete med andra yrkesgrupper, som t.ex.
modra- och barnhilsovard och det forebyggande socialarbetet. Verksamheten dr i de flesta fall

kostnadsfri.(Bing, 2005)

Da man i regionen under planeringsskedet utférde forfragan till barnfamiljerna, var en férvintning pa
familjecenterverksamheten att det skulle finnas métesplatser 1 form av 6ppet daghem eller familjecafé i
kommunen. Familjecaféer finns etablerade i tredje sektorns och férsamlingarnas verksamhet redan
tidigare, emedan Oppet daghem verksamhet, som fére den ekonomiska depressionen 1 slutet av 1990-
talet kunde omfattas av kommunens service, markbart skurits ned. I de vistnylindska kommunerna har
sedan tidigare funnits Oppet daghem endast i Ekends, dir lokalféreningen Folkhilsan bedriver

verksamheten.

Som man av ovanstiende kan ldsa dr familjecafé verksamheten etablerad 1 det finska samhillet lingt
utgdende frin frivillig basis och wur férildrainitiativ. Att skapa dessa motesplatser, har for
familjecenterutvecklandet inneburit att ett nitverk bestiende adven av frivilliga féreningsaktiva
aktualiserades. Dessa nitverk har skapats utgaende fran de lokala forhallandena. I alla kommuner fanns
etablerad verksamhet som uppritthélls just av Folkhilsan eller MLL. Man har da skapat en kontakt till
dessa aktiva och formedlat forildrarnas 6nskningar, diskuterat mojliga samarbetsformer och informerat
om familjecenterverksamheten. Foéreningarnas verksamhet kan ocksd niagon gang upplevas som
klickbildande” och att det 4t svirt att komma in i gemenskapen. Svarigheterna/troskeln tll att besoka

familjecaféet 6kar sikert om man mar daligt eller inte kan spraket.

Samarbetet har tagit konkret form under aret t.ex. i Ekends ddr samordnaren regelbundet besoker
familjecaféerna och himtar med sig niagot tema. I Ekenis finns etablerad verksamhet f6r barnfamiljer

vid Ystadsgarden i centrum och i periferin Tenala, Bromarv och Langansbole. Likasa har samordnaren i
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Ingd och Sjundea deltagit i de olika familjecaféverksamheterna i kommunerna och i Pojo ir
samordnaren ansvarig for familjecaféet i Billnds, didr foérdldrar med barn samlas i radgivningens
utrymmen. I Karis har samordnaren startat upp Oppet daghem verksamhet i samarbete med
ungdomsarbetarna pd ungdomsgarden Villa Haga. MLL handhar familjecafé verksamheten i Hangé och
dir har kommunen fr.o.m. 1.8.2005 tva barntridgardslirare anstillda som ansvarar for 6ppet daghem
verksamheten och familjegrupper i familjecentret Pikku-Lilla. Det 6ppna daghemmet 1 Hang6 ar 6ppet
fyra dagar i veckan, varav tva dagar dr svensksprakiga och 2 finsksprikiga. Hangé dr den forsta av
kommunerna som har ett eget utrymme fér familjecenterverksamheten. Hang6 har sedan tidigare haft
verksamhet i ett hoghusomriade och under hosten 2005 startades Pikku-Lillas sidoverksamhet "Pikkolo"
pa omradet. Verksamhetens mal har varitatt fungera som en kontakt for bla. barnskydds- och
invandrarfamiljer. From februari 2006 dr det meningen att Pikku-Lilla tar 6ver ”Pikkolos” verksamhet,

malet 4r att fd all familjecenterverksamhet under samma tak.

Familjecenterverksamheten har inte for avsikt att konkurrera ut dessa befintliga verksamheter, utan
tvirtom kunna foérmedla information om verksamheterna till férdldrarna och att kunna férmedla

forildrarnas 6nskningar om verksamhet till foreningar och tillsammans med foreningsaktiva skapa dnnu

battre och heltickande service.

Bild 2.

Hango6 familjecenter
»Pikku-Lilla” finns pa
Boulevarden 15 och
oppnade sina dorrar den
5.9.2005.
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3.3 Familjearbete vid radgivningen

"Den firsta tiden i livet dr troligen det viktigaste.

Dirfor dr det sdrskilt dnskvdrt att erbjuda fordldrar stid under denna period.”
(Statens Folkhilsoinstitut, 2004 5.129)

Behovet av barnskyddsatgirder Okar, trots att antalet barn under 18-ar har minskat under de senaste
aren. Antalet barn och unga som fatt stéd inom barnskyddets 6ppna vard under dar 2004 har 6kat med
en knapp 1/3. Under se senaste aren har antalet omhindertagningar 6kat med 1-6 % arligen. Ar 2004
var 6kningen 3,9 %. 20 % av dessa omhindertagningar har skett mot viljan. (Stakes, 2005)

Endast den dystra statistiken for barnskyddet berittar att barnfamiljerna i vart samhille inte alltid mar
sa bra och att om man kunde hjilpa dessa familjer i ett tidigare skede kunde man eventuellt f6rhindra

dessa svara beslut om att ett barn maste tas bort fran sitt eget hem.

Med familjearbetet vill man finna 16sningar till de mangfasetterade problemen som familjerna behover
stod i och hjilp med att 16sa. Manga familjer saknar idag det egna naturliga nitverket, som tidigare
fungerat som stod 1 vardagen till familjerna. Det familjearbete som utférs 1 hemmen stéder familjerna i
att hantera vardagen, tar fasta pa familjernas egna resurser genom att tillsammans med familjen komma
Overens om malsittningarna. Familjearbetet och dess mojligheter dr langt ifran fardigt, fastin 75 % av
kommunerna 1 Finland idag har familjearbete. Familjearbete kan komma i friga t.ex. da familjen
behover psykosocialt stéd, da familjen har en plotslig kris, nagon i familjen lider av depression, ar
utmattad eller dd det i familjen finns handikapp, familjen dr ensam och behéver stéd 1 uppfostran och
tidig interaktion. Familjearbetets styrka kommer speciellt fram da vard- och service kedjorna inte

fungerar eller da helhetsansvaret 6ver en familjs situation dr oklar. (Knif, 2004)

I Hakansbole i Vanda har familjearbetare sedan boérjan av 2000-talet arbetat utgiende fran
radgivningen. Familjearbetaren arbetar som arbetspar till hilsovardaren och kan vara med pa hembesok
redan under graviditeten om det finns en oro 6ver familjen. Enligt de erfarenheter man har fran Vanda
ar det for familjerna litt och tryggt att ta kontakt med familjearbetaren pa radgivningen.

Eftersom sa gott som alla familjer anvinder sig av radgivningen dr det oftast dir man forst moter
svarigheterna  hos  familjen. (Liikamaa, 2003) I Hakansbole har man 4dven utvecklat

familjecenterverksamhet sedan ar 2003.
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I statistiken for ar 2004 framgar att barn som omhindertagits de Vistnylindska kommunerna har 6kat i
Hango och Sjundei, medan antalet omhindertagna barn 1 Ekenéds minskat 1 jimfoérelse med ar 2003. 1

Ingé dr antalet det samma for bada aren och i1 Karis samt Pojo ar antalet under 5. (Stakes, 2005)

Utvecklandet av radgivningsbaserat familjearbete i vistra Nyland dr en av malsittningarna i den nya
projektplan och ansékan om projektmedel som kommer att inlimnas till SHM 1 februari 2006. Redan
nu har man boérjat diskussionerna och utarbetandet av strukturer for arbetet. I det forra kapitlet nimnde
jag att man 1 Pojo borjat med hembesok till familjerna som inte kommer med pa
torildraférberedelsekursen. Dir har man alltsa gott infér att familjearbetaren dr ett i teamet och
oberoende om det finns oro 6ver familjen eller inte gor hilsovirden och familjearbetaren hembescket
tillsammans. Likasa har man i de andra kommunerna, férutom Ekends kommit igaing med arbetet.
Familjearbetaren kan dd kopplas in av hilsovirdaren om hilsovardaren kinner oro 6ver nagon familj.
Erfarenheterna visar att det for hilsovardaren ér en trygghet da hon kan erbjuda hjalp till férdldrarna,
fastin de kanske inte med forsta forsoket dnnu tar emot den. Men dven for familjerna kan detta tinkas
vara en trygghet 1 att veta att det finns hjalp att tillga om man sa behover.

Nu har man langt utgatt ifran att erbjuda stéd och utveckla stodformer till de gravida eller nyblivna
forildrarna. I det fortsatta arbetet kommer man dven in pa hur familjearbetaren kan kopplas in i
familjer dar barnen ir ildre och en oro uppkommer hos hilsovardaren pa barnradgivningen, bland
daghemspersonal eller i skolan.

Av de sex medverkande kommunerna finns det etablerat familjearbete inom socialarbetet i Hango,

Karis och Sjundea, i Inga har man kunnat erbjuda detta i mindre skala via hemvarden.

3.4 Aldersgruppskvillar

I Lojo har man under slutet av 1990-talet och bérjan av 2000-talet utvecklat material f6r forildrakvillar.
Materialet dr indelat enligt barnens aldrar fran fodseln tills barnet dr 6 ar. Materialets syfte dr att ge
forildrarna kunskap om barnets utveckling, men ocksa uppmuntra till diskussion om fragor som ber6r
det egna barnet. Aldersgruppskvillar (fi. ikikausi-illat) har i Lojo hallits med vixande framgang. Till
vistra Nyland kom materialet med hilsovardare Anita Lindevall som arbetat som samordnare i Inga
och Sjunded under tiden februari-december 2005. Materialet ansags av personal vara omfattande och ett
behov av att starta upp aldersgruppskvillar fanns. Eftersom materialet var finsksprakigt har det

oversatts till svenska for att battre kunna anpassas till den tvasprakiga miljon och behovet. Detta
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gjordes av Sprakcentrum Ab under sommaren 2005. Direfter har projektkoordinatorn sammanstallt
och kompletterat materialet.

Malsittningen med aldersgruppskvillarna dr dels att utoka féraldrarnas kunskap om barnets utveckling,
men en viktig aspekt i denna form av kvillar dr att erbjuda forildrarna mojlighet att traffas sa att de kan
dela erfarenheter och stoda varandra i uppfostringsfragor. Det kan ocksa tinkas 6ka tryggheten sa man
kinner de fordldrar som har barn i samma alder och som senare kommer att ga 1 samma dagis, skola
och umgas pa fritiden.

Speciellt i de mindre kommunerna eller periferi omradena kan aldersgruppskvillar vara en 16sning till
att erbjuda foérildrarna mojlighet att triffas, eftersom det dr svart att fa ihop tillrickligt antal deltagare

till familjeférberedelsekurserna.

I Ingd har man under hosten 2005 pabérjat dessa fordldrakvillar f6r 3-, 4-, 5- och 6-aringarnas
forildrar. Ansvarig for dessa kvallar dr da personal t.ex. barntradgardsliraren pa daghemmet. Under den
forsta kvillen var det ingen foérilder som kom pa plats, men redan den nista kvillen, for 4-driga barns
torildrar lockade en handfull ahorare och diskussionerna lopte vil. Erfarenheterna visar att det inte ar
sa latt att sitta igang ny verksamhet, men det ar heller ingen nytta med att direkt “’kasta yxan 1 sjon”’!

Under de senare arrangerade kvillarna £6r 4-, 5-; och 6-aringarnas forildrar har deltagarantalet varierat

mellan 4-8 forildrar och erfarenheterna varit goda.

3.5 Pappa-barngrupper

En malsittning inom familjecenterverksamheten har varit att utveckla verksamhet f6r pappor och barn.
Detta framkom dven som en 6nskan i enkiterna som gjordes i kommunerna. Man vill pa detta satt
stirka pappans medverkan och roll i babyns liv, hans delaktighet i uppfostran.

Det har dock visat sig att det ar svart att “hitta” manliga dragare for dessa grupper. I Inga har man trots
allt fatt iging en pappa-barn grupp for barn i lekdldern, som pa lérdag férmiddagar har triffats med
olika teman (drakar, halloween etc.).

Det dr dven tankt att man under forberedelsekursen skall kunna dela upp gruppen i mammor och
pappor, for att diskutera kvinnornas och minnens upplevelser och utmaningar skilt f6r sig. Pappa-
grupper och pappa-barn-grupper har smaskaligt kommit iging, men hor definitivt till en

verksamhetsform som annu ar under arbete.
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3.6 KEHU! — samarbete mellan hilsovird och dagvard

Som en biprodukt till familjecenterverksamheten har man 1 Inga och Sjunded tagit i bruk KEHU! —
modellen som moijligedr att man pa ett tillforlitligt satt kan kartligea det femariga barnets tidiga
skolmognad, styrkor och de omraden man dnnu bor forstirka. Den centrala malsittningen 4r att man
kan trygga ett tillrickligt tidigt stod for familjen i ett tillforlitligt samarbete med radgivningen och
dagvarden (Nokia kommun, 30.11.2005). KEHU! dr en forkortning av ”Viisivuotiaan lapsen kehityksen
arviointi neuvolassa ja piivikodissa”. I Ekends och Hang6 har man tagit i bruk KEHU! redan tidigare
och i Pojo och Karis arbetar man med en annan metod.

Kartliggningen bestar av ett frageformulir som forildrarna fyller i, en observationsblankett och
uppgifter som dagvarden eller radgivningen utfér tillsammans med barnet, samt en utvirderings- och
diskussionstillfille tillsammans med forildrarna. Uppgifterna bestir av observationer om barnets
jaguppfattning,  sprakliga  utvecklingen, koncentrationsformagan och  minnesfunktionerna,
samarbetsfardigheter och den emotionella utvecklingen. I utvirderingen gir man med férildrarna
igenom hur kartligeningen har lyckats, vilka resultat som framkommit och de stodformer som barnet
eventuellt behover. Forildrarna kan i behov dven fa handledning i hur de i hemmet kan stoda barnet.
Om barnet ir i behov av nagon specialvard ex. talterapi, psykolog eller fysioterapeut kan man direkt
hinvisa till denna vardform. Pa detta far barnet tidigare vard och stodfunktionerna kan paborjas direkt.
Modellen ir ursprungligen utvecklad i Nokia kommun, men anvinds redan i manga av de finlindska

kommunerna. (Nokia kommun, 30.11.2005)

4. Regionalt och tvarfackligt samarbete

Familjecenterverksamheten 1 vistra Nyland har varit under utveckling sedan ar 2003, da projektbidrag
erholls fran SHMs psykosociala utvecklingspengar. Projekt som arbetsform ir en mojlighet att préva
nya yrkesroller och se om det gar att forbittra 1 praktiken. Arbetsformen har varit tvirfacklig och gett
mojligheten att dels fa bittre kinnedom 6ver andra yrkesgrupper och dels gett en méjlighet att anvinda
sin egen yrkeskunskap i samarbete med andra. Detta i sig kan leda till kompetensutveckling och

medvetandegor vilka resurser som ytterligare behdvs for att na de mal som dr uppsatta (Bing,2005).
Samarbete, eller samverkan som man ocksa borjat tala om da det konkretiserats, ar ett av de centrala

begreppen i utvecklandet av familjecenterverksamhet. Samarbetet kan och bor 1 detta sammanhang ses

fran flere olika synvinklar och det tar sig i uttryck mangdimensionerat.
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Dels kan man se samarbetet utgiaende frin de kommunala arbetsgrupperna, som betyder hur de olika
yrkesgrupperna samarbetar med gemensamma malsittningar och fragor. I dessa kommunala grupper
finns representanter fran kommunens olika sektorer; hilsovirdens moédra- och barnridgivning,
dagvarden, socialarbetet (bade familjearbete samt socialarbetare), kommunens mentalvard. Dartill dr
bade ledande tjanstemin och primirarbetare (t.ex. halsovardare) representerad, si det blir samarbete
over yrkesgranser men dven vertikalt inom en yrkesgrupp. I de kommunala yrkesgrupperna finns,
beroende av kommun, dven tredje sektorn representerade (ex. MLL 1 Hang6). Man har i kommunerna
under ar 2005 arrangerat lokala informationstillfillen dit man inbjudit representanter fran foreningar
och forsamlingar, samt sektorer som inte dnnu ir representerade i familjecenter arbetsgrupperna.

Dirtill  har  samordnarna/familjeatbetarna  skapat lokala ndtverk for utvecklandet —av
familjecenterarbetet, informerat och kartlagt den verksamhet som finns tillginglig i kommunen for
barnfamiljer. Kartliggningen, en verksamhetskalender, har fitt positiv respons av barnfamiljerna, som

pa detta sitt far kinnedom 6ver vilka aktiviteter som finns till férfogande i deras kommun.

Dels kan man tala om kommungrinséverskridande samarbete, det regionala samarbetet, som bl.a. kan
exemplifieras med familjecenterstyrguppens arbete under aret. Ett annat exempel pa det regionala
samarbetet dr samordnarnas manatliga gemensamma triffar, dir de kunnat reflektera och utbyta

erfarenheter 6ver deras arbete och inte minst deras egen yrkesidentitet.

5. Nar har vi lyckats implementera familjecenterverksamheten?

Under hosten 2005 gicks kommunvisa diskussioner kring tva for projektet aktuella fragor. Den ena
handlade om de egna kinslorna och tankarna kring utvecklandet av familjecenterverksamheten, den
andra handlade om hur vi vet att familjecenterverksamheten ir implementerad dvs. genomford,

bestiende i kommunerna.

Det forstnimnda temat diskuterades utgaende frin motsatsernas diamant (fi. vastakobtien timantti) dar
personalen utgiende fran sina kinslor och tankar kan sitta sig pa ett filt som beskriver deras
upplevelser (se bild 2)(Seppinen-Jarveld, 2003). I diskussionerna deltog sammanlagt 50 personer, fran

regionens sex kommuner.

Storsta delen, 48 % (N=24), placerade sig enbart under faltet mojligheter och positiva aspekter. Om

man riknar med alla respondenter som placerade sig pa faltet f6r mojligheter och positiva aspekter, kan
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konstateras att 45 respondenter, dvs. 90 % gjorde det. 14 % placerade sig bade i filtet f6r mojligheter
och positiva aspekter samt 1 faltet for ambivalens (mycket negativa och mycket positiva aspekter). 10 %
(N=5) placerade sig i skirningspunkten av de fyra filten. I filten mojligheter samt positiva aspekter
och filtet neutral (inte starka asikter) placerade sig 10 % (IN=5). 6 % (N=3) placerade sig i filtet
mojligheter samt positiva aspekter och 1 filtet hot samt negativa aspekter. Likasa placerade sig 6 %
(N=3) i filtet for ambivalens (mycket negativa och mycket positiva aspekter). I nedanstiende

sammanstillning kan man se hur respondenterna placerat sig.

Bild 3. Respondenternas placering oktober 2005.
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(kdlla: Seppanen-Jarveld, 2003)
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Av motiveringarna lyftes tydligt fram féljande fem rubriker: samarbete och team, koordineringens
betydelse, triffpunkt for forildrarna, brukarmedverkan, samt forebyggande arbete. Dessa rubriker
aterkommer 1 motiveringarna inom alla falt, beroende pa om respondenterna tycker att det ér ett hot
eller mojlighet. De hot som frimst kom fram dr osikerheten infér framtiden, dvs. huruvida
samordnaren finns kvar for nista ar och hur koordineringen av forildragrupper 1 sa fall skall skotas.
Aven kommunernas litenhet 4r en faktor som lyftes fram, iom. att det 4r svart att fa ihop
torildragrupper 1 de sma kommunerna.

I den andra frigan diskuterades hur personalen vet att familjecenterverksamheten ar implementerad. 1
dessa  diskussioner  deltog dven 50  respondenter, bestdiende av = de  verksamma

familjecenterarbetsgrupperna i kommunerna.

Ur svaren (N=50) kan man dela upp dem enligt de svar som utgérs ur personalens synvinkel och de
som hinfor sig till brukarperspektivet, alltsi forildrarnas/barnfamiljernas synvinkel. Det bor dnda
skrivas ut att det endast dr personal som svarat pa dessa fragor, varav den egentliga brukarperspektivet

inte uppnas.

Ur personalens synvinkel dr verksamheten implementerad da man som personal kan identifiera sig med
verksamheten (blivit ett sitt att arbeta pd), da verksamheten ar i full ging och bestiende (fysisk plats),
da flere yrkesgrupper dr insatta i familjecenterverksamheten t.ex. familjedagvardarna anvinda sig av
den, samarbetet med samarbetsparters dr kontinuerligt, férebyggande barnskydd t.ex. familjearbete till

familjerna. Som viktigt ses dven att beslutsfattare och politiker stod arbetet.

Ur brukarnas synvinkel kan man tinka sig att familjecenterverksamheten ar etablerad, bl.a. da finns en
fysisk plats for familjecentret, kommuninvanare kinner till verksamheten och anvinder sig av den och
diskuterar den (ir med och forverkligar?), att gi till familjecentret dr lika sjilvklart som att ga till
radgivningen, forildrarna fiar stéd av varandra och fir vid behov hjilp av yrkeskunniga vid

familjecentret.

6. Utvirdering

Under férsommaren 2005 gjordes en utvirdering av utvecklingsprocessen med syftet att f6lja med
uppbyggnaden av familjecentren och de méjliga nya metoder de tillfor arbetet, dven bristen pa nya

metoder kommer att dokumenteras. Avsikten var att goéra en helhetskartliggning av
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uppbyggnadsarbetet for att se om det vixer fram nagon ny form av samverkan i de olika

verksamheterna, kanske rentav en ny verksamhet, eller fortsdtter arbetet fortfarande som forut.

Utvérderingen gjordes av CEREN/Svenska social- och kommunalhdgskolan vid Helsingfors
universitet och resultaten presenterades i oktober 2005. Resultaten och svaren 1 utviarderingen finns
att 14sa 1 en skild rapport (Sipilédinen, J. et.al. 2005).

Malséttningen dr dock att man under de tvd foljande &ren skall utféra uppfoljande utvirderingar
under tvd faser, dir fas 1 skulle inkludera brukarperspektivet, samt personalen och fas 2 vara en
slututvirdering av familjecenterprocessen. For bl.a. detta &ndamal har ansokts om ny finansiering

fran social- och héilsovardsministeriet for aren 2006-2007.

7. Att utveckla ar en process

Enligt Arnkil (Liikamaa, 2005) finns det fyra forutsittningar for att ett projekt skall lyckas. Det skall
finnas ett bra inre samarbete i1 arbetsteamet. Deltagarna kan ha olika utbildning och vara olika vilket
skall ses som en rikedom i arbetet. For det andra skall projektet ha goda horisontella kontakter till andra
projekt och man skall om mdéjligt ge brukarna méjlighet att vara med och utveckla verksamheten. Det
man utvecklar skall vara férankrat 1 basverksamheten. For det fjarde skall organisationens ledning och
beslutsfattare vara forbundna till projektet och ha en regelbunden kontakt till projektet under

projekttiden.

En utvecklare bor ha egenskaper som innovation och vara en pionjir i sitt arbete. Utvecklaren bor vara
intresserad av saval malsittningarna som metoderna, som stoder att forverkliga de malsattningar som ar
uppstallda. I utvecklingsarbetet kommer ofta fram olika och motstridiga intressen. Foérindrings- och
inldrnings-tiden lyfter fram manniskors motstridiga kinslor, som forstirker utvecklingsarbetets ostabila
karaktar. Enligt en undersokning (Seppinen-Jarveld, 1999) anser personer inom utvecklingsarbete att
deras roll ir att vara en neutral formedlare. Detta forknippas med att utvecklaren inte bor ingripa i
organisationens inre motstridigheter. I samma undersokning framkom det att det i rollen av utvecklare
ar vasentligt att kunna byta och omandra rollen efter olika situationer. Att ta sig an en viss roll och
medvetet anvinda den dr en central egenskap i utvecklingsuppgiftens forverkligande och utvecklarens

kunnande.
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Projektkoordinatorn har inom familjecenterverksamheten varit den som regionalt har koordinerat
verksamheten. Konkret har arbetsuppgifterna bestatt av att féra och stéda processen, genom att
fungera som sammankallare och sekreterare vid de lokala och regionala familjecentermétena, férmedlat
information och erfarenheter mellan kommunerna och frin kommunerna till ledningen och vice versa.

Vid behov har projektkoordinatorn dven presenterat familjecenterverksamheten under olika tillfallen i
vistra Nyland, men dven i andra kommuner som varit intresserade, samt gjort punktinsatser da det

behovts/funnits mojlighet. Tidsanvindningen har under aret utgjort 75 % av heltid.

Att utveckla familjecenterverksamhet har f6r personalen inneburit att man gar mot férindring dven i de
egna arbetsmetoderna. Om verksamheten skall fungera som en métesplats savil mellan invanarna i en
kommun som en moétesplats mellan invanare och olika personalgrupper betyder detta att flere olika
yrkesgrupper samverkar kring barnfamiljerna och att de skapar medvirde f6r barnfamiljerna. Genom
en nara kontakt till de andra yrkesgrupperna blir mojligheterna att erbjuda hjilp och st6d till familjerna
bittre.

Som exempel kan nimnas att arbeta som halsovardare inom det 6ppna daghemmet. Detta innebar, for
alla personal, att man gar infGr mera spontana moéten med forildrarna och fragor uppkommer vid
”sidan om” annan verksamhet forildrarna deltar i, fragor som kanske verkar f6r sma for att stilla under
telefontid eller besok.

For barntridgardslirare innebir arbetet likasa mera spontant och flexibelt arbete. Det program t.ex. den
sangstund man har planerat, kanske inte alls blir av for att fordldrarna dr mer intresserade av att
diskutera barnskotsel och nattvak. Eller sa kommer det méanga fler barn och man maste snabbt ligga
om verksamheten sd att den passar alla. Utmanande ar dven att nu dr fordldrarna tillsamman med sina
barn, man moter hela familjen pa ett helt annat sitt 4n i det vanliga daghemmet. Pa det 6ppna
daghemmet kan man se interaktionen mellan forildern och barnet och diskutera barnets behov, man
fungerar som en modell f6r de vuxna och kan t.ex. genom att folja regler och sitta grinser ge detta till

foraldrarna.

8. Sammanfattning

Arbetet med att utveckla samarbetet och ta i bruk nya arbetsmetoder har i vastra Nyland pagatt sedan
slutet av 1990-talet. Utvecklingen av familjecenterverksamheten skall ses som ett led i detta.
Utvecklandet av familjecenterverksamhet har engagerat 6ver 60 personal savil inom basservicen som

specialservicen, men dven vertikalt inom en sektor, fran “grisroten” till ledningen. Snart har ett flertal
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familjer anvint eller i kontakt med verksamheten genom radgivningen, 6ppna verksamheter,
daghemmet eller skola och ungdomsarbetet.

Utvecklingen har ocksé inneburit att ingen av dem som arbetar enbart med det forebyggande arbetet,
utan ser dven situationer dir man direkt maste komma med stddjande och korrigerande atgirder. Bade
det férebyggande och det korrigerande arbetet beh6vs och utesluter saledes inte varandra.

Under projekttiden har ett 60-tal personal frin olika sektorer deltagit i fortbildningen “Metoder i
familjearbete”, som givit personalen nya verktyg att observera, lyssna till och analysera interaktionen
mellan barnet och fordldern dvs. att se resurser, se det som behéver stdédas och det som 4r oklart.
Tankegangen bakom arbetet dr att ju mer vi vet om interaktionen, ju bdttre vi blir pd att
uppmirksamma risker. Genom att vi nu har maojlighet att t.ex. genom familjearbete erbjuda ett stod, har
vi verktyg att tillgd, men vi far inte glomma bort att reflektera éver de mojligheter vi sjilva har att
erbjuda.

Forberedelse och forialdrakurserna ger mojligheter till foraldrarna att knyta kontakter till savil andra
(blivande) foérildrar som personal, bada kan utgora ett viktigt stéd da man behéver det.

Familjecafé och 6ppet daghem verksamheten erbjuder stéd i en friare form utgdende fran foéraldrarnas

behov. Familjecafé verksamheten dr ofta uppbyged pa forildrarnas egna resurser och eget ansvar.

Sammanfattningsvis kan konstateras att familjecenterverksamheten under ar 2005 har varit en
verksamhetsintensiv period. Projekttiden har inneburit att man i kommunerna vagat och haft resurser
till att kunna utveckla ett viktigt verksamhetsomrade, som i manga kommuner litt faller 1 skymundan.
Det férebyggande arbetet, som ir riktat till alla, kan och skall férhoppningsvis med langsikt minska pa

de riktigt alvarliga barnskyddsfall dir alvarliga beslut dr ett maste.

Att projekttiden ”Vilmaende barn- en gemensam angelidgenhet i VN tar slut 31.12.2005 innebir inte
ett slut pa utvecklandet och etablerandet av familjecenterverksamheten i kommunerna. De lokala och
regionala familjecentergrupperna kommer att fortsitta arbeta fo6r denna verksamhet. Man har dven 1
kommunerna tagit beslut pa att anséka om ny finansiering fran Social- och hilsovardsministeriets
PERHE-projekt, for att befista dessa modeller och kunna ta i bruk och sprida dessa arbetsmetoder

som man nu smaskaligt kommit igaing med. St6d fran SHM beh6vs for att kunna forverkliga detta.
Ur den regionala projektkoordineringens synvinkel har arbetet varit intressant och utmanande. I borjan

av dret handlade de gemensamma motena langt om att planera verksambhet, fundera pa olika alternativ,

hitta den egna visionen. Under den senare delen av aret har métena allt mer handla om den konkreta
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verksamheten. Hur och nir och vem nagon skall vara ansvarig f6r kursen, hur manga deltagare det varit
under de olika verksamheterna och vad responsen fran forildrarna har varit.

Utmaningen ligger frimst i att skapa vi kdnslan 1 arbetsgrupperna. Hittar de olika yrkesgrupperna den
egna yrkesrollen 1 den nya verksamheten, sia att det kinns att jag dr en del av
familjecenterverksamheten? Jag har en kénsla av att vi till en viss méan har lyckats hitta en gemensam
tanke om vad familjecenter ir, grunden for att fortsitta detta samarbete 6ver savil sektor-, kommun-,
som organisationsgrianserna. Just darfor dr det dnnu sd viktigt att fa stod, for att fa dessa virdefulla

verksamheter etablerade i de befintliga strukturerna.

Arbetet som  projektkoordinator  har  wvarit ldrorikt. Inte endast substansmissigt i
familjecenterverksamheten, utan dven att lira sig om och uppleva de processer som stindigt pagar i
grupperna. Ivern, tréttheten, ambitionerna, hopplsheten och glidjen 1 att ha lyckats i arbetet kommer
fram i olika grad. Utan varje persons enskilda arbetsinsats, skulle inte familjecenterutvecklingen vara ens

sa hir langt etablerat i det vistnylindska samhallet.
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