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| juset av FN:s funktionshinderkonvention -
En kartiaggning av socialarbetares uppfattning om den

kommunala funktionshinderservicen i Svenskfiniland

FORSKNINGS-
KONTEXT

Studien hittar sin grund 1 ratifikationen av
FN:s funktionshinderkonvention ar 2016.
Ett par ar senare lat Vammaisfoorumi (
Vesala & Vartio, 2019) gora en
enkatundersokning dar klienter inom
funktionshinderservicen fick dela sina
erfarenheter. Resultaten var dubbelsidiga,
men vittnade om allvarliga brister och
missforstand inom servicen.

Detta vackte SAMS’ intresse att hora
socialarbetares perspektiv pa den radande
situationen. Studien har darmed genomiforts
i samarbete med SAMS -
samarbetsforbundet kring funktionshinder
r.f., som bland annat stravat till att kunna

anvanda studiens resultat 1 sitt
paverkningsarbete.

Studiens syfte har varitkartlagga
socialarbetarnas situation Inom

funktionshinderservicen 1 Svenskfinland. Vi
har velat fa enuppfattning om vad
soclalarbetarna sjalva anser om den service
kommunen kan forse — vad som fungerar
och vad som inte fungerar.

Vara forskningsfragor har varit:

1. Hur ser socialarbetarnas arbetssituation
ut 1mom funktionshinderservicen 1

Svenskfinland?

2. Hur ser socialarbetarna pa kommunens
mojligheter att tillgodose klientens

behov?
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MATERIAL OCH
ANALYS

Vi har valt att definiera Svenskfinland
utifran de kommuner 1 Finland dar minst 20
% av 1nvanarna ar svensksprakiga, med
undantag frdn Aland. Vi valde att
inledningsvis forsoka fa telefonkontakt med
de ledande socialarbetarna eller social-
servicecheferna 1 samtliga kommuner (eller
kommunsammanslagningar) for att beratta
om var forskning och undersoka intresset
att delta. Slutligen valde 13 kommuner att
delta.

At de kommuner som tackade ja skickades
en lank till en elektronisk enkat. Enkaten
riktade sig till socialarbetare och ledande
positioner inom funktionshinderservicen.
Enkaten bestod av tre delmoment:
Bakgrund, FN:s funktionshinderkonvention
och egna upplevelser.

Analysen genomfordes i1 Excel med FN:s
funktionshinderkonvention som referens-
ram

RESULTAT

Studiens centrala resultat var:

o Samtliga anser att arbetet inom

funktionshinderservicen ar menings-
fullt

o Arliga klientantalet valdigt
varierande: 25 till 250 klienter per
socialarbetare

o 75 % av respondenterna tycker inte att
tiden racker till for uppgifterna inom
funktionshinderservicen

o Framst klientkontakten som far lida

da  arbetsbordan ar stor -
administrative  uppgifter  storsta
tidsboven

o Tolkningsproblematik av lagstift-
ningen

o Overlag stor variation mellan

kommunerna

IDEER FOR
UTVECKLING

For en mer heltackande studie skulle urvalet
behova utvidgas. Kommande studier kunde
fokusera pa de kommuner som hamnat
utanfor var definition av Svenskfinland,
eventuellt aven resterande Finland.

Ytterligare studier kunde aven rikta sig till
socialhandledare, eftersom det visat sig att
de skoter manga arbetsuppgifter inom
funktionshinderservicen.

Eftersom denna studie framst var en
kartlaggning kunde pafoljande studier rikta
fokus djupare, t.ex. genom individuella
intervjuer.

KALLOR

Vesala, H.T & Vartio, E. (2019) Miten vammaisten
ihmisten olkeudet toteutuvat  Suomessa?
Vammaisfoorumin vuonna 2018 toteuttaman
kyselyn tulokset taulukkomuodossa. Hamtad
23.0.2019 fran Vammaisfoorumin webbplats:
https://vammaisfoorumi.fi/wp-
content/uploads/2019/09/VFKyselyn-
perusraportti2019.pdf

Heidi Svenfelt och Sofia Lindgren
Praktikforskning

Socialt arbete

Helsingfors universitet

Januari 2020



