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Tiivistelm&/Referat — Abstract

Denna praktikforskning gors 1 samarbete med ungdomsverkstaden KOI och behandlar hur
ungdomar som varit vid KOI har hittat sin vég till utbildning eller arbete. Syftet dr att kartligga och
fa kunskap om vilka faktorer som har hjalpt ungdomarna i denna process. For att finga syftet har vi
[tagit fasta pd foljande forskningsfragor: 1. Hur ser ungdomarnas livssituation ut idag? 2. Vad ser
ungdomarna att ha varit utmaningar med att ta steget ut i studie- eller arbetslivet? 3. Av vem har
ungdomarna fatt hjilp och stod? 4. Hur uppfattar ungdomarna den service som de fatt fran KOI?

Materialet bestér av intervjuer med 7 stycken ungdomar mellan 18 och 26 ar som avlutat sin
verksamhet vid KOI efter det borjat arbeta eller studera. Intervjuerna utférdes mellan november
2016 och februari 2017. Intervjuerna transkriberades och analyserades dérefter med hjilp av
innehdllsanalys.

Ur resultatet framgar det att det ar viktigt att inse att man inte dr ensam 1 sin situation, utan det
finns flera ungdomar i samma situation. Den egna motivationen och viljan att {4 ett arbete eller
studieplats dr en avgorande faktor for att komma vidare. Stod och hjélp frin olika instanser och
fran KOI har varit betydelsefullt. Aven att viinners, familjens och professionellas uppmuntran har
fitt ungdomarna att soka arbete eller studieplats. En del ungdomar betonar att det kan behdvas en
push for att komma vidare. Aven ungdomarnas egen mognad och utveckling har inverkat pé
overgangen fran ungdomsverkstaden till utbildning eller arbete.

Med denna forskningsrapport vill vi 6ka kunskapen hos professionella vid KOI. De professionella
kan anvdnda denna kunskap inom ramarna for verksamheten. For ungdomarna vid KOI fungerar de
intervjuade ungdomarna i denna studie som erfarenhetsexperter och kan ddrmed motivera dem att
komma vidare till studie- och arbetslivet.
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1 INLEDNING

Arbetsloshet, sérskilt bland ungdomar, ar ett problem i dagens samhélle. ArbetslGshetsprocenten
bland unga i Finland har stigit under de senaste aren och antalet unga som behdver utkomststod har
okat pa flera hall i landet. Enligt statistikcentralens senaste undersékning gjord i augusti 2016 sa
finns det 38 000 ungdomar i aldern 15-24 som &r arbetslosa och inte gar i skolan. (Statistikcentralen
2016 a, b & Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto 2015) Ungdomsarbetsloshet &r med
andra ord ett aktuellt &mne som berdr hela landet och framfor allt beror det var framtid, vart

valmé&ende och var ekonomi.

For en ung person &r det viktigt att kunna kéanna sig delaktig och att ha en andamalsenlig
sysselsattning. Att vara arbetslos utgor en risk for bade kroppslig och psykisk ohélsa, samt for
forsamrade hélsovanor. Arbetsldsheten har dven sociala konsekvenser och 6kar risken for
utslagning. De effekter arbetslosheten har pa individen ar speciellt skadliga for ungdomar, som é&r i
som en kritisk fas i 6vergangen mot vuxenblivande och inte &nnu har utvecklat en fast
yrkesidentitet. Att ungdomar &r arbetslosa drabbar inte bara den enskilda individen negativt utan
aven samhéllet. Ungdomsarbetsldshet och utslagningen som det kan medfora, kan ses som ett
strukturellt och samhéllsekonomiskt problem. Det &r dyrt for samhéllet, dels eftersom antalet
socialbidragstagare dkar och dels pa grund av halsoeffekterna som arbetslésheten orsakar. Ur ett
forebyggande samhallsperspektiv ar det darfor viktigt att fa in ungdomarna i studie- och arbetslivet.
(Angelin 2009, 21, 27 & Leinonen 2012, 6)

Reformeringsprogrammet Europa 2020 - strategin (Finansministeriet 2014, 10) framhdver vikten av
att forebygga utslagning bland ungdomar genom olika atgarder. Bade ungdomslagen (76/2006) och
ungdomsgarantin kan ses som atgarder som stravar efter att forstarka ungdomars delaktighet i
samhaéllet och att forebygga utslagning. Ungdomsgarantin utgors av ett samarbete mellan statliga
och kommunala myndigheter, néringslivet samt organisationer. Den ungdomsverksamhet och
ungdomspolitik som kommunerna uppréatthaller innefattar bland annat fostrande handledning av
unga, mojligheter till fritidssysselséttning, stod for ungdomsféreningar och andra ungdomsgrupper
samt tjanster som géller ungdomsverkstader och uppstkande ungdomsarbete.

Denna praktikforskning gors i samarbete med ungdomsverkstaden KOI i Raseborg. Det har tidigare
forskats om, via projekten DelSam, hur man kan utveckla arbetet med unga vuxna som soker sin

vag ut i studie- eller arbetslivet. Malsattningarna med projekten har varit att utreda hur stodet for
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unga utan arbete och studieplats kunde effektiveras sa att de skall komma in i studie- eller
arbetslivet. | var studie ligger fokus pa ungdomar som varit vid ungdomsverkstaden KOI och
kommit vidare darifran och hittat sin vag till utbildning eller arbete. Malet ar att kartlagga faktorer
som ungdomarna sjdlva upplever att ha inverkat i processen da de hittat vagen ut i studie- och
arbetslivet. Genom att kartldgga ungdomarnas egna upplevelser av vilka faktorer som varit av
betydelse nar de hittat sin vag ut i studie- och arbetslivet sa vill vi 6ka kunskapen bade hos de
professionella vid KOI. De professionella kan anvanda denna kunskap inom ramarna for
verksamheten. For ungdomarna vid KOI fungerar de intervjuade ungdomarna i denna studie som

erfarenhetsexperter och kan darmed motivera dem att ta steget vidare och boérja studera eller arbeta.

2 SYSSELSATTNING FOR ARBETSLOSA UNGDOMAR

Pa grund av individuella eller strukturella orsaker kan det handa att ungdomar inte hittar sin vag till
studie- eller arbetslivet. Dessa ungdomar kan anméla sig som arbetsldsa och darmed fa stod fran
TE-byran. Ungdomarna kan t.ex. skickas vidare till av kommunen arrangerade ungdomsverkstader.
| detta kapitel redogors arbets- och naringsbyrans, samt ungdomsverkstadernas verksamhet, dar
sysselséttningen har en viktig betydelse.

Ar 2013 tradde ungdomsgarantin i kraft, vars syfte var att fraimja sysselsattning och férebygga
utslagning bland unga (Keranen 2012). Ungdomsgarantin ska stddja ungdomars uppvaxt,
sjalvstandighetsprocess samt livshantering. For att genomférandet av ungdomsgarantin ska lyckas,
fordras det ett bra samarbete mellan de statliga och kommunala myndigheterna, naringslivet och
vissa organisationer. For att forverkliga ungdomsgarantin anvénds féljande metoder: arbetskrafts-
och naringstjanster, atgarder inom utbildningsgarantin, kompetensprogrammet for unga vuxna,
ungdomsverkstadsverksamhet, uppsdkande ungdomsarbete och rehabiliteringstjanster inklusive

kommunala social- och halsovardstjanster. (Arbets- och naringsministeriet 2013, 1-2)

2.1 Arbets- och naringsbyrans arbete med ungdomar

Arbetslosa ungdomar kan anmala sig som arbetslGsa arbetssokande till TE-byran. Senast inom tre
manader efter att arbetssékningen inleddes bor TE-byran erbjuda den unga tjanster eller atgarder,

som skall uppfylla kraven inom ungdomsgarantin. De unga skall erbjudas arbets-, praktik-, studie-,



ungdomsverkstads- eller rehabiliteringsplats. Denna garanti berér unga under 25 ar och
nyutexaminerade arbetslsa under 30 ar. Det centrala i denna service ar att gora upp en
sysselsattningsplan tillsammans med den arbetslésa. | sysselsattningsplanen kommer man éverens
om atgarder som framjar sysselsattning. Arbetslosa arbetssokande ungdomar kan indelas i tva
grupper. Den forsta gruppen innefattar de arbetslésa som inte har yrkesexamen. For denna grupp ar
det onskvért att skapa vagar som leder till yrkesinriktad utbildning. Den andra gruppen innefattar
arbetslosa unga, som har en yrkesinriktad utbildning, men behover stéd for att komma in i
arbetslivet. | bada grupperna ar det viktigt att TE-byrans verksamhet &r effektiv. (Oivo 2012, 10.)

Tjanster som arbets- och naringsbyrans typiskt erbjuder unga ar foljande; karriér-, jobbsokar- och
arbetstraning, arbetskraftsutbildning, arbets- och utbildningsprévning, startpeng och
I6nesubventionerat arbete. Med dessa stodtjanster stravar arbets- och naringshyran att hjalpa
ungdomar att kartldgga alternativen betraffande deras val av yrke, samt stdda ungdomar att komma
in pa arbetsmarknaden. Med hjélp av I6nesubvention kan ungdomarna fa mojligheter till arbete och
arbetserfarenhet. Utéver de ndmnda tjansterna kan arbets- och naringsbyran hanvisa ungdomarna
till undersokning av héalsotillstand eller andra, av andra aktorer uppratthalla tjanster (t.ex. FPA),

vilka de unga personerna individuellt behdver (arbets- och néringsministeriet 2013, 3-7).

2.2 Ungdomsverkstadens funktion inom sysselsattning

Ungdomsverkstaderna har fatt storre ansvar gallande forebyggande av marginalisering samt
starkande av ungdomarnas sociala stallning. Ungdomsverkstaderna fungerar som enheter for social
sysselséttning med syfte att ge ungdomen ett helhets betonat stdd i vardagen och i anpassning till
arbetslivet (Pekkala 2010, 6). Inom den offentliga sektorns servicehelhet placeras
ungdomsverkstaderna mellan socialsektorns tjanster och den éppna utbildnings- och
arbetsmarknaden (undervisningsministeriet 2006). Ungdomsverkstader ordnas av kommunen och
riktar sig till ungdomar upp till 29 ar, som &r utanfor arbets- och studielivet. Unga, som berors av
detta, kan vara i sddana situationer att de avbrutit studierna pa andra stadiet, gar arbetslosa eller har
sarskilda svarigheter att fa studieplats eller att komma in pa arbetsmarknaden. For att fa en plats
inom ungdomsverkstaden kan ungdomen hanvisas av arbets- och naringsbyran, socialvasendet,
laroanstalter eller ungdomsvasendet. Ungdomarna har ocksa rétt att sjalva be att bli styrda till
verkstaden for att fundera pa sin framtid. (Tagstrom 2014)



Ungdomsverkstaderna ordnar meningsfulla verksamhetsformer som stéttar ungas sjalvkénsla,
sjalvstandighet och formaga att ta ansvar over sitt eget liv (Komonen 2010, 137). Framst handlar
det om att de unga under en begransad tidsperiod far arbeta med ett yrke som intresserar dem.
Denna period pa verkstaden &r ett dvergangsskede for att komma vidare till utbildning eller arbete.
For den unga séatter man upp en personlig plan som bestar av service- och atgardshelheter, vilka
motsvarar den ungas mal. Ungdomen har sjélv en central stallning vid uppstallandet av malen och
vid utarbetandet av planen for verkstadsperioden. (undervisningsministeriet 2006)
Ungdomsverkstaden erbjuder méjligheter att fa stod i form av arbetstraning och individuell traning
inom sysselsattning. Med hjélp av arbetstraning utvecklas den ungas arbetsformaga samt det
kunnande som behdovs i arbetslivet. Genom individuell tréaning stéder man utvecklingen av den
ungas funktionsférmaga och férmaga att hantera vardagen. (Pekkala 2010, 17-18). For att uppna
goda resultat ar det viktigt att utveckla arbetsmetoder som leder till positiva upplevelser och
erfarenheter hos ungdomarna. Det innebadr ett handledande arbetssatt och ratt slags stod for att
ungdomarna ska kunna utvecklas till sjalvstandiga individer och ga vidare med sina framtidsprojekt.
(Komonen 2010, 137).

2.3 Ungdomsverkstaden KOI

KOl &r en ungdomsverkstad som grundades ar 2012 i Raseborg. KOI erbjuder meningsfull
sysselsattning for langtidsarbetsldsa inom ramarna for rehabiliterande arbetsverksamhet. For
ungdomar som har svarigheter att hitta sin vag till utbildning och arbetsliv kan KOI i Raseborg vara
ett alternativ. Detta ar en lagtroskel verksamhet for arbetslosa ungdomar i dldern 16-29. Vid KOI
har den unga mojligheter att fa individuell handledning och stod, samt olika former av aktivering
och sysselsattning (Raseborg). Malet &r att hjalpa ungdomarna att se sina starka sidor samt
mojligheter infor framtiden, s att de hittar sin vag till utbildning eller arbetsliv.
Ungdomsverkstaden fungerar pa sa satt som ett steg for att sanka troskeln for att komma in i studie
eller arbetslivet. Personalen inom KOI bestar av en verksamhetsledare och tre handledare. Inom
samma utrymmen var KOI ligger sa finns dven uppstkande ungdomsarbete, en socialarbetare och
en sysselsattningskoordinator. Av dem kan den unga fa stéd och hjéalp med fragor som ror t.ex.

utbildning, arbete, boende och ekonomi. (ULA-Kompetenscenter)



3 TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

I denna forskning kommer de ungas 6vergang till vuxenhet att granskas ur ett livslopp perspektiv, i
forhallande till den foérandrade arbetsmarknaden samt i relation till den ungas egna forutsattningar

for att komma in i studie- eller arbetslivet.

3.1 Livslopp perspektivet

Livslopp perspektivet forenar makro- och mikronivaer genom att fokusera pa bade yttre
samhalleliga strukturer samt pa individens egna sociala och psykologiska processer (Henriksson
2016, 7). Livslopp perspektivet betraktar olika livsfaser som en helhet som hjalper till att forsta hur
livets olika handelser inverkar pa individens livslopp. Bronfenbrenner beskriver att pa mikronivan
ingar individen sjalv och dess direkta kontakt och samspel med sina narmiljéer. Narmiljon kan
besta av familj, syskon, vanner, skola och arbetsplats. Makrosystemet utgors av bland annat
lagstiftning, normer och politiska beslut som ocksa kommer att paverka individen. Individens
livserfarenheter skapas inte enbart av individen sjalv utan i direkt vaxelverkan med samhallet. Det
ar inte bara den ungas egna val som avgor hur livssituationen ser ut, utan hadndelserna kan ha
paverkats av yttre orsaker och samhéllsférandringar. Bade livsfaserna och dven alderskategorier
utgor darmed ett socialt fenomen vars innebord kan definieras socialt, kulturellt och &r
sammankopplat med makt i samhallet. | och med att alderns innebdrder ar socialt konstruerade sa
inverkar aldern pa individens beteende, vad individen kan forvéntas ha for relationer i en viss alder
samt vad individen gor, vilket kan knytas samman med livserfarenheter. Vidare menar
Bronfenbrenner att livsstilar, vardesystem och resurser &r faktorer som kan forklara olika individers
forutsattningar. (Roberts 2009, 20; Narvanen 2009, 18, 25-26 & Andersson 2013, 204, 214)

3.2 Overgangsteorin

En 6vergang kan beskrivas som nér en fas i livet évergar till en annan fas. Ménniskan &r valdigt
sarbar under denna process, da det innebar att individen i fraga tar till sig ny kunskap, andrar
beteende och darmed omdefinierar sig sjalv. Skulle 6vergangen misslyckas utsatts individen for
potentiell skada och en ohadlsosam coping. Faktorer som paverkar évergangsprocessen utgors bland
annat av forvantningar, kunskapsniva, miljé och mojligheten att planera. En lyckad évergang leder
till bland annat valmaende, livskvalitet och sjalvfortroende. (Anderson; Goodman & Schlossberg,
2011, 30-31)



3.3 Overgangen frdn ungdom till vuxen ur ett livslopp perspektiv
Specifikt kan 6vergangsskedet fran ungdom till vuxen kopplas samman med att bli mer
sjalvstandig, vilket innefattar att flytta hemifran, skaffa familj, utbildning och arbete. Overgéngen
fran ungdom till vuxen ses ofta som en sjélvklar process som alla ungdomar féljer. Nar grundskolan
ar avklarad hor det till att skaffa sig en vidareutbildning for att sedan komma in i arbetslivet och
kunna forsorja sig samt att bilda familj. Idag ar dock inte 6vergangen alls sa sjalvklar som
livsloppsperspektivet forutsager denna 6vergangsprocess. (Harkko m.fl 2016, 14, 15) Ungdomars
overgangar har kommit att bli alltmer mangdimensionella och ga i flera olika riktningar.
Overgéngsskedet fran ungdom till vuxen i det postmoderna samhéllet har blivit till ”vilda

zoner” dar den traditionella synen pa évergangen till ett normalt levnadslopp har andrats till en
“jojo” process. (Julkunen, Salovaara 2008, 131-132)

“Jojo” fordandringen innebar att Gvergangarna har blivit mera utdragna och varierande. J0j0”-
processen innefattar darmed i den ungas kontext vaxlingen mellan skola och arbetsliv. Ungdomen
pendlar mellan; utbildning, korta anstallningar och perioder utanfor bade arbetslivet samt
utbildningssystemet. For en del ungdomar innebér fordndringarna som “jojo” processen medfort
Okad frihet medan fér andra ungdomar innebdar det en dkad social risk och osékerhet. Ju battre
resurser och hdgre utbildning ungdomar har desto béattre forutsattningar har de att hantera den
osakerhet och de 6kade krav som praglar nutida évergdngsmonster. (Olofsson, Lundahl 2013, 738

739) Nedanstiende bild beskriver “jojo”-0vergangen:



Transition as a life phase

Transition as a linear composed of prolonged Reversible and fragmented
and homogeneous and diversified status Yo-yo-transitions with
slatus passage passages uncertain perspectives
Adulthood Adulthood Adulthood ?
a5 |
B 1
18 N
15
Youth Youth Youth

Age

Figure 1 The 'yo-yo-ization' of transitions between youth and adulthood

(Walther 2006, 121-122)

3.3.1 Strukturella faktorer i omgivningen

En orsak till “jojo”-0vergangen ar att villkoren for ungdomar idag pa har andrats manga satt under
det senaste artiondet. P& 1990 talet skulle man kunna séga att det kom en vandning i ungdomars
overgang till vuxen pa grund av massarbetsloshet och den forandrade arbetsmarknaden. (Julkunen,
Salovaara 2008, 131-132) Arbetsmarknaden inverkar direkt pa livsloppet, arbetskarriar, och att
bilda familj. Det kan vara svart att gora egna val och planera framtiden pa grund av den osakra
arbetsmarknaden vilket innefattar kortvariga arbetsférhallanden och allt svarare att fa fast
anstallning. Aven utbildning pa en higre niva har kommit att bli en avgorande faktor for att fa ett
arbete. Detta gor att ungdomar dven studerar allt 1angre idag. Om man har en l&gre utbildning eller
ingen utbildning alls sa &r det svart att komma in pa arbetsmarknaden. Att inte vara delaktig i
studie- eller arbetslivet kan kopplas samman med en 6kad risk for utslagning. (Harkko m.fl 2016,
16-17 & France 2007, 59-60) | och med detta har den offentliga sektorn kommit att fa ta ett storre
ansvar for att 6verlappa ungdomarnas etableringsproblem till vuxenlivet (Julkunen, Salovaara 2008,
131-132). Aven forvantningarna och normer kring hur denna dvergangsprocess borde se ut staller
krav pa ungdomen (Henriksson 2016, 18). Bronfenbrenner betonar i detta sammanhang samspelet
mellan individ och sociala kontakterna i narmiljén. Han menar att inom det sociala néatverket sker
det en socialiseringsprocess dar individer dvertar de asikter som galler. Natverket kan darmed
paverka forutsattningarna for att klara av belastningar och paverkar som en féljd av detta den ungas
egen tillvaro. (Meeuvisse m.fl. 2006, 85-86)



3.3.2 Individens egna forutsattningar

Ur ett individuellt perspektiv ar det av betydelse att ungdomens egna personliga mal, resurser och
motivation stammer éverens forvantningarna (Henriksson 2016, 7) Aven sociala risker som till
exempel arbetsoférmaga, arbetsloshet och sjukdom kommer direkt att inverka pa livsloppet och
overgangsprocessen. Huruvida ungdomen Klarar att ta sig 6ver sociala risker och arbetsmarknadens
osakerhet beror pa de psykosociala fardigheterna. Genom att betrakta handelserna som ar kopplade
till barndom, ungdom och vuxen sa kan man fa en béttre bild av steget in i vuxenlivet och vilka

majligheter och eventuella hinder som medfdljer. (Harkko m.fl 2016, 16,18)

4 FORSKNINGENS SYFTE OCH FORSKNINGSFRAGOR

Malet med verksamheten vid KOI &r att stéda och hjalpa ungdomarnas 6vergang till utbildning eller
arbete. Ungdomsverkstaden fungerar pa sa satt som ett steg for att sanka troskeln for att komma in i
studie- eller arbetslivet. Det har dock visat sig att steget att fran att ha varit vid KOI till att borja
studera eller att etablera sig pa arbetsmarknaden ar fortfarande utmanande. KOI utgér en trygg
miljo dar ungdomarna far stéd och handledning av personalen. Val ute i studie- eller arbetslivet
tvingas ungdomarna att bli mer sjélvstandiga och sta pa sina egna ben. Syftet med denna studie &r
darfor att kartlagga och fa kunskap om vilka faktorer som ungdomarna sjalva upplever att ha hjalpt
dem att komma vidare ut i studie- eller arbetslivet. For att fanga syftet har vi tagit fasta pa féljande

fragestallningar:

1. Hur ser ungdomarnas livssituation ut idag?

2. Vad ser ungdomarna att ha varit utmaningar med att ta steget ut i studie- eller arbetslivet?
3. Av vem har ungdomarna fatt hjélp och stod?
4

Hur uppfattar ungdomarna den service som de fatt fran KOI?

5 FORSKNINGSPROCESSEN

| detta kapitel redogor vi for hur vi gar tillvaga for att fa svar pa vara forskningsfragor. Vi lyfter

fram vad praktikforskning innebér och hur vi har samarbetat tillsammans med KOI. Vi beskriver



var forskningsprocess dar det framkommer hur vi har arbetat i par och hur vi har fatt tag pa vara
informanter. Dessutom forklarar vi vad det innebér att géra intervju och hur vi har gatt till vaga i
analysen. Till sist betonar vi etiskt Overvédgande som bor tas i beaktande nar vi gor kvalitativa

intervjuer.

5.1 Praktikforskning

Praktikforskningen innebér att man studerar ett fenomen, som ar kopplat till den sociala praktiken
(Satka m.fl. 2005,11-12). Utgangspunkten inom praktikforskningen ar att studera problemomraden
utgaende fran experter, kunder eller brukare. Detta sker i samarbete med de olika akt6rerna som
deltar i forskningen. | samarbetet kan alla lara sig nagot nytt och bidra i forandringsprocessen.
Deltagarna kan vara med i problemformuleringen, dvs. vad som ska forskas, utredas eller forbattras
(Satka m.fl. 2016, 8, 10-11). I var forskningsprocess har vi tillsammans med ungdomsverkstadens
KOI:s personal funderat pa problemomradet. Vi fick delta pa ett gemensamt mote med personalen i
borjan av oktober 2016, dar vi funderade tillsammans pa olika alternativa problemformuleringar.
KOl:s personal ansag att det mest aktuella problemomradet for tillfallet & ungdomarnas 6vergang
fran KOI till arbete eller studielivet. Personalen upplever att de unga ofta vill stanna kvar i KOl:s
trygga miljo och steget utanfor verkstaden kanns utmanande. Pa KOI sker det ocksa framgangsrika
overgangar fran verkstaden till arbets- eller studielivet. Det ar unga som kan ha en
mangproblematisk bakgrund, men har hittat sin vag vidare fran verkstaden. Efter var traff pa
ungdomsverkstaden KOI, sa lade vi upp en forskningsplan som sedan godkéandes av var
huvudansvariga handledare. | denna plan framkommer forskningens syfte, teori samt hur vi som
praktikforskare kommer att utfora var studie i samrad med verkstaden KOI. Denna plan
vidarebefogades till ungdomsverkstaden KOI, i samband med ansokan om forskningstillstand i
slutet av oktober 2016.

I denna praktikforskning valde vi att arbeta i par for att kunna studera forskningsdémnet ur flera
perspektiv. Vi har bade arbetat enskilt samt gemensamt pa vissa delomraden inom forskningen.
Sofie har fokuserat pa teorin livsloppsperspektiv, medan Jeanette har fokuserat pa évergangsteori.
Mycket samarbete har kravts, eftersom en del omraden &r ihopkopplade med andra. For att fa ihop
forskningstexten har vi anvant oss av Google docs och haft gemensamma tréaffar. Under vara traffar
har vi diskuterat och reflekterat 6ver forskningsprocessen och forskningsvalet. Intervjuerna

fordelades sa att den ena intervjuade tre ungdomar och den andra intervjuade fyra ungdomar.



Analysen gjordes tillsammans eftersom vi da kan fa fram individperspektivet och

samhaéllsperspektivet inom forskningen.

5.2 Kvalitativ intervju som forskningsmetod

Inom praktikforskning ar motet med brukarna betydelsefullt. Brukarna far en kénsla av att de &r
delaktiga och att deras beréttelse blir hord. (Satka m.fl. 2016, 24) I var forskning studerar vi brukar
perspektivet. Brukarna far beratta sin egen berattelse om hur de har kommit vidare i sin
livssituation. Med hjalp av metoden kvalitativ forskningsintervju studerar vi de ungas erfarenheter

over hur de har fatt arbete eller studieplats.

Den kvalitativa forskningsintervjun forsoker forsta varlden fran undersokningspersonernas
synvinkel, utveckla mening fran deras erfarenheter, avsléja deras levda varld (Kvale & Brinkmann
2014,17). Intervju ar en metod som kan anvandas nar forskaren vill fa inblick i saker som
manniskors asikter, uppfattningar, kanslor och erfarenheter. Intervju ar dessutom lamplig metod for
att producera djupgaende och detaljerad information. Denna djupgaende information kan samlas av
“nyckelpersoners” kunskap. (Dencombe 2009, 232, 267). Vara nyckelpersoner (aktorer) i intervjun
ar unga som har kommit vidare fran verkstaden och fatt studie- eller arbetsplats. Det &r unga som
har avslutat sitt klientskap pa rehabiliterande arbetsverksamheten KOI for ett ar sedan eller langre.
Dessa nyckelpersoner kan ge information om sina erfarenheter om vad som hjélpt dem att fa arbets-
eller studieplats.

Var intervju bygger pa semistrukturerade (halvstrukturerade) fragor. Vi anvander oss av en
intervjuguide, som bygger sig pa en rad teman och huvudfragor. Den semistrukturerade intervjun
utgar fran att intervjuaren arbetar med en intervjuguide, dar teman och en rad huvudfragor ar
definierade pa forhand. I denna intervjuguide finns utrymme for avvikelser fran guiden i
intervjusituationen, detta utrymme da ifall intervjupersonerna skulle ta upp ovéntade intressanta
amnen. (Justesen & Mik-Meyer 201,46—-47). De teman som Vi tar upp i intervjuguiden utgar fran
vara forskningsfragor. De teman som vi behandlar ar féljande; ungdomarnas livssituation,
utmaningar att ta steget ut till studie- eller arbetslivet, hurdant stod och hjalp har ungdomarna fatt

samt hur de upplever KOI:s verksamhet (Bilaga 3).
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5.3 Material insamling

| borjan av november 2016 fick vi forskningstillstand av KOI:s enhetsansvarige. Darefter borjade
personalen vid KOI soka efter informanter som var villiga att stalla upp pa intervju. Tack vare
KOI:s personal nadde vi ungdomar som kommit vidare fran KOI till arbets- eller studielivet. Denna
procedur utgick fran att personalen pa KOI hade ett mote dar de gick igenom verksamhetens
deltagarlista. Pa basen av deltagarlistan, samt egna arbetserfarenheter av unga som kommit vidare,
kontaktade de ungdomar. Fran processen foll bort sddana ungdomar som avbrutit sina studier eller
arbete. Personalen fick kontakt med nio stycken ungdomar som var villiga att stélla upp for intervju.
Med dessa ungdomars samtycke gav personalen ungdomarnas kontaktuppgifter vidare till oss. Av
dessa ungdomar stéllde sju stycken upp for intervju. Intervjuerna utférdes i december 2016 och i

januari 2017 pa ungdomsverkstaden KOI samt pa ungdomsgarden.

5.4 Innehallsanalys

Vart insamlade material analyseras med hjalp av innehallsanalys. Innehallsanalysen &r systematisk i
sitt tillvagagangsatt och den ger dven en viss rorelsefrihet. | analysen av materialet ska vissa steg
foljas for att kriterierna ska uppnas. (Tuomi & Sarajarvi 2009,107) Med hjalp av detta systematiska
tillvagagangssatt kan forskaren lattare identifiera monster och teman for att kunna beskriva ett
specifikt fenomen inom det empiriska materialet (Forssberg och Wikstrém 2003, 246). | var analys
av materialet har vi valt att folja Jacobsens (2012) instruktioner gallande innehallsanalys.

Innehallsanalysen &r en teknik dar materialets data delas in i teman och kategorier. Genom att
tematisera konstaterar man hur flera ord, meningar och avsnitt bildar en meningsbarande enhet
inom ramen for texten som en helhet. Tematisering betyder att reducera en text till en uppsattning
tematiska enheter. Till foljande soker man kategoriseringar som kan skapa struktur i texten. Detta
innebar att man samlar teman i grupper. Kategorier ar det instrument som man behéver for att
kunna sdga att data liknar varandra eller skiljer sig fran varandra, dvs. data behandlar samma tema
eller belyser olika teman. For att skapa kategorier kan man anvénda sig av det material som
kommer fram i intervjun eller fran intervjuguiden som har planerats pa forhand. Efter
kategoriseringen ifylls kategorierna med innehall, dvs. illustrerar dem med citat. Da gér man ett
urval av citat ur intervjun och later detta belysa vad en intervjuperson séager om den definierande
kategorin. Till foljande jamfor man intervjuerna och letar efter skillnader och likheter mellan dem.
Till sist forsoker man hitta en forklaring till dessa skillnader. (Jacobsen 2012, 139, 146-152)
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Efter att vi hade transkriberat vara sju intervjuer paborjade vi analysen med stod av vara
forskningsfragor och teman fran intervjun. Efter att ha last vart insamlade material flera ganger, sa
kom vi fram till koder som belyser vara kategorier. Inom kategorin ungdomarnas livssituation
framkom koder som beskriver vad ungdomarna gor idag. | kategorin utmaningar betraffande arbete
eller studieplats framkom koder som beskriver ungdomarnas individuella och strukturella
utmaningar. Inom kategorin stod och hjalp framkom féljande koder i materialet; instanser, sociala
natverk och ungdomens egna utveckling. Till var sista kategori KOI anvénde vi koder som
beskriver ungdomarnas syn pa verksamheten och hur KOI har hjélpt dem framat. Vi har plockat
citat fran texten for att beskriva materialets kategorier. Med hjalp av en tabell fick vi struktur

géllande materialets innehall samt koder (Bilaga 4).

5.5 Etiska aspekter

| var forskningsprocess féljer vi de etiska principerna. Det finns tre grundlaggande forskningsetiska
krav. Dessa ar forskningspersonernas sjalvbestimmande rétt, undvikande av skador, personlig
integritet och dataskydd. Respekt for sjalvbestimmande ratten innebér att forskningspersonerna ger
informerat samtycke over att de deltar frivilligt i undersokningen. Forskningspersonerna ska fa
tillrackligt med information om forskningens innehall och syfte. For att undvika skador bor
forskningspersonerna bemotas med respekt och forskningsresultatet bor skrivas sa att den tar
héansyn till dessa personer. (Forskningsetiska delegationen 2009, 5-8) Forskningspersonerna har
ocksa rétt till privatliv. Genom anonymitet ska det vara omdjligt att koppla samman information
med uppgifter om enskilda individers identitet. (Jacobsen 2007, 24-25) Det insamlade materialet
ska skyddas konfidentiellt. Det ska ocksa framga hur forskningen publiceras och hur materialet
sparas eller forstors efter forskningen. (Forskningsetiska delegationen 2009, 9-10) Personalen vid
KOl anvander sig av vart informationsbrev nar de kontaktar de ungdomarna. I informationsbrevet
framlyfts kortfattad om forskningens syfte och att det ar frivilligt att delta (Bilaga 1). De unga som
vill stalla upp for intervjun far fylla i en samtyckes blankett (Bilaga 2). | denna blankett godkéanner
de unga att vad de sdger i intervjun far anvéandas till forskningen och de har ratt avbryta intervjun
nér de kanner for det. | intervjun strévar vi efter att mota de unga respektfullt och materialet
kommer att skyddas konfidentiellt. Infor intervjuforskningen kan det vara utmanande att lova

fullstandig anonymitet for intervjupersonerna p.g.a. att de flesta kdnner varandra i Raseborg.
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6 VAGEN FRAN UNGDOMSVERKSTADEN TILL UTBILDNING ELLER
ARBETE

| detta kapitel presenteras forskningsresultatet. FOr att skapa en helhetsbild av vilka faktorer som
har hjalpt ungdomarna att ta steget ut i studie- eller arbetslivet, sa kommer vi att betrakta detta
fenomen utgaende fran individen sjalv och utgaende fran yttre samhalleliga faktorers inverkan
(Henriksson 2016, 7). Vi kommer dven att gora kopplingar till de teoretiska utgangspunkterna samt
till kapitlet om sysselséttning for arbetslésa ungdomar. For att forsakra ungdomarnas anonymitet sa
kommer vi att tala om “ungdomar” i denna presentationsdel. Vi har dven valt att inte ange kon for
att forsakra att ungdomarna inte skall kunna identifieras. Vidare sa anser vi att konet inte heller ar
relevant i sammanhanget vilka faktorer som hjalpt ungdomar att komma vidare. Gemensamt for alla
ungdomar som vi intervjuat ar att de har varit vid KOI fran 3 manader upp till 1,5 ar under aren
2013-2016 och efter det har avslutat sin verksamhet dar. Ungdomarna har delats in i tre
aldersgrupper; 18-20 ar, 21-23 ar och 24-26 ar. Detta baserat pa att Narvanen (2009, 25-26) betonar
att aldern &r ett socialt fenomen och kan kopplas samman med vad manniskor gor. Beroende pa
alder sa har individen darmed olika erfarenheter och forvantade beteenden. Eftersom
aldersintervallet mellan ungdomarna i denna studie ar fran 18-26 ar, sa ar det av betydelse att dela
in ungdomarna i mindre aldersgrupper for att specifikt kunna belysa upplevelser som ar

sammankopplade med élder och utveckling.

6.1 Ungdomarnas livssituation idag

Ungdomarna beskriver sin livssituation utgdende fran sysselsattningsaspekter som jobb och studier
samt boende. Harkko m.fl. (2016, 14) beskriver att dessa aspekter kan kopplas samman med
sjalvstandighet vilket kdnnetecknar 6vergangsperioden fran ungdom till vuxen.

De flesta ungdomarna bor ensamma, tillsammans med sambo eller syskon. Fordelningen mellan
ungdomar som jobbar och studerar &r jamn. En del av ungdomarna ar for tillfallet varken i studie-
eller arbetslivet. En ungdom har just blivit fardig, en annan &r vid en ungdomsverkstad, en tredje

namner sin personliga situation som orsak att hen just nu varken studerar eller jobbar.

Ungdomarna som har kommit in i arbetslivet jobbar antingen pa heltid eller pa deltid. En av
ungdomarna har fatt fastanstéallning. De ungdomar som haller pa att studera eller redan har avlagt en
examen, beréattar att de gar/har gatt vuxenutbildning, yrkesskola eller utbildning pa grundskoleniva

for att hoja vitsord. Ungdomarna som studerar eller just blivit fardiga berattar att de har konkreta
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mal efter avklarade studier. En ungdom berattar att malet &r att komma in pa en vidare utbildning,

en annan ungdom (24-26 ar) onskar sig ett specifikt jobb;

”Jag har alltid velat jobba pd just den diir [arbetsplatsen] det cir nog mitt mal. Om jag skulle slippa

dit skulle det vara sa bra.”

Overgéngen fran ungdom till vuxen enligt livsloppsperspektivet kannetecknas av grundskola,
vidareutbildning och sedan arbete. Dock har ungdomars 6vergangsprocess idag kommit att ga i flera
olika riktningar och utgér en ”jojo”-process. (Olofsson, Lundahl 2013, 738). Detta kan kopplas
samman med problematiken kring att fa ett arbete vilket ett par ungdomar som studerar eller just
blivit fardiga tar upp. Om man inte hittar en arbetsplats hamnar man att studera om. En ungdom
(20-23ar) har redan en utbildning innan nuvarande studier men har varit tvungen att skola om sig

eftersom det inte funnits arbete inom yrkesbranschen;

Det fanns inte manga jobbplatser, sa jag var tvungen att hitta ett nytt yrke som var intressant och

hoppas pa att det skall finnas jobb inom den branschen”.

En stor del av ungdomarna beréttar att de blivit valemottagna pa studie eller arbetsplatsen som de
fatt efter att de varit vid KOI. Aven betydelsen av en god social samvaro och véanner dr faktorer som

okat trivseln. En ungdom (18-20 ar) som ar nojd med sin studieplats och beskriver enligt foljande;

“Det dr helt roligt ddr. Vi har en bra klass och bra gruppanda.”

6.2 Svarigheter med att hitta vagen in i utbildning och arbete
Aven om ungdomarna trivts dverlag efter att de fatt studie- eller arbetsplats sa har det dven funnits
utmaningar i samband med detta. Resultatet visar att det finns bade individuella och strukturella

faktorer som gjort att vagen fran KOI till arbets- och studielivet varit utmanande.

6.2.1 Individuella utmaningar

Vid en 6vergang, sa andrar den nuvarande livssituationen till en annan. Detta innebar en forandrig
som gor att det kraver en omstallning fran individens sida (Anderson; Goodman & Schlossberg,
2011, 30) Specifika svarigheter i samband med 6vergangen fran KOI till utbildning eller arbete &r

enligt ungdomarna att hitta nya rutiner och att anpassa dygnsrytmen enligt arbetsplatsens eller
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studieplatsens krav. Vid KOI har det varit mera fritt och dagen har anpassats enligt varje ungdoms
enskilda behov. Att komma in i studie- eller arbetslivet innebér fasta tider och langre arbetsdagar.
En ungdom (20-23 ar) lyfter fram att steget fran att ha varit vid KOI till att borja studera var stort

samtidigt som det &ven var roligt;

“Kastet fran att ha varit vid KOI till utbildningen var stor. Jag hade dnda hunnit vara vid KOI 3-4
manader. Det var tidig vackning och mycket langre dagar jamfort med vid KOI. Mandag till fredag
jobb och stérre krav fran arbetsplatsen. Men jag trivdes nog pa ett satt. Det var roligt att lara sig

nya saker och ldrarna var trevliga”.

En annan ungdom (24-26 ar) uttrycker samma sak;
“Det som gjorde det svdrt, var dd jag inte haft nagot pa tva dr, inte behovt stiga upp tidigt eller

gora nagot. Det &r ju svdrt att dé mittiallt borja jobba fem dagar i veckan.”

Ur ungdomarnas berattelser gar det att avlasa, att tro pa sig sjalv och att de klarar av att borja
studera eller jobba, ar en utmaning. Fran att ha varit vid KOI, i en trygg miljé hamnar de nu att bli

mera sjalvstandiga. En Ungdom (20-23 ar) forklarar;

"Visst hade jag kommit mera pa fotter men var dnnu lite ostadig. Jag funderade om jag sjdlv var

redo for det”.

Att hitta motivationen ar en avgorande faktor for en lyckad dvergang vilket ar en utmaning for en
del av ungdomarna (Henriksson 2016, 7). Utgaende fran ett par ungdomars berattelser gar det att
tolka, att de finns ett behov av stdd for att komma 6ver troskeln och sdka studieplats. Ett par av
ungdomarna (18-20 ar, 20-23 ar) lyfter fram att de inte haft tillrackligt med motivation for att soka

en studieplats innan KOI.

Ungdomarnas egen livssituation ar dven en faktor som gjort att det ar svart att borja studera eller
jobba. Aven att ta sig vidare fran studieplatsen ut i arbetslivet 4r en utmaning. Robets (2009, 20)
och Harkko m.fl (2016, 16) tar bada upp att det inte bara &r ungdomens egna val som avgor hur
livssituationen ser ut, utan handelserna kan ha paverkats av yttre orsaker och sociala risker som till
exempel arbetsoférmaga, arbetsloshet och sjukdom. Detta lyfter en ungdom (20-23 ar) fram, att just
vid dvergangsskedet hande flera negativa handelser i livet, vilket gjorde att hen inte orkade ta sig

vidare och borja jobba. Det blev en paus, men sa smaningom borjade hen komma pa fétter igen. En
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annan ungdom inom samma alderskategori upplevde aven att livssituationen i samband med att inte

ha ndgon inkomst var en utmaning. Detta eftersom det begransar mojligheterna.

Aven kunskapsnivan paverkar 6vergangsprocessen (Anderson; Goodman & Schlossberg, 2011, 30)
Resultatet visar att spraket och okunskap gallande egna rattigheter gor det svart att hitta en

arbetsplats. Det finska spraket kommer upp som en utmaning. En ungdom (24-26 ar) forklarar;

”Min storsta svaghet e ju att jag har ddlig finska. Det kommer ansokningar pa finskan, sa det ar

inte riktigt min starka sida”’.

6.2.2 Strukturella utmaningar

Ungdomarna lyfter &ven fram utmaningar som &r kopplade till strukturella orsaker.
Arbetsmarknadens forandring och begransade mojligheter att fa ett arbete ar en faktor som inverkar
direkt pa den ungas livslopp. Pa grund av den osakra arbetsmarknaden ar det svart att planera
framtiden och gora egna val. (Harkko m.fl 2016, 16-17) En stor utmaning &r att fa ett arbete,
speciellt inom sitt eget utbildningsomrade. Idag ar det dven svart att fa fasta tjanster och de flesta

arvbeten &r korta eller langre vikariat.

En ungdom (24-26 ar) lyfter konkret fram oron over att det inte skall finnas jobb. Ett annat problem
som kommer upp &r att det tar lang tid for arbetsgivaren att svara pa ansékan, om man
overhuvudtaget far ett svar. Pa sa satt hamnar man att leva i ovisshet om man kommer att fa jobbet

som man sokt eller inte. En ungdom i samma alderskategori forklarar;

“Men av en del av dem (arbetsgivarna) har jag inte riktigt fatt ngt svar. Det ar kanske till och med
det varsta. Kanske, lite under en manad fick jag vanta. Det var ungefér tillrackligt aha jag far inte

det hdr jobbet typ.”

Resultatet visar aven att bostadsproblem paverkar bade arbete och studier. Det &r svart att hitta
bostader inom rimlig prisklass. En ungdom (24-26 ar) forklarar att studierna blev pa halft av den

orsaken att hyran var for dyr;

»Jag iddes inte finansiera bostaden med Ian. Det var egentligen darfor skolan blev pa héalft. Efter
det har jag endast jobbat. Saklart borde jag fa skolan avklarad, men det &r aven viktigt att fortjana
pengar.”
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Aven bostadsorten och kommunikationsméjligheterna inverkar pa mojligheterna att kunna jobba
eller studera. Eftersom det &r sa svart att fa arbete, sa gor det att man hamnar att soka sig allt langre
bort fran egen bostadsort. Speciellt utmanade kan det vara om arbetet innebér skiftesarbete och
oregelbundna arbetstider. Ifall det inte gar allmanna kommunikationsmedel forutsatter det att man

har kérkort och tillgang till bil.

6.3 Stod och hjalp ungdomarna har fatt for att komma vidare

I och med den forandrade arbetsmarknaden och svarigheterna att fa jobb, sa har bland annat den
offentliga sektorn kommit att fa ta ett storre ansvar genom olika stodatgarder at ungdomar
(Julkunen, Salovaara 2008, 131-132). | intervjun berattade ungdomarna hurudant stéd och hurudan
hjalp som de har fatt for att fa ordning pa sin livssituation och for att komma vidare ut i studie- eller
arbetslivet. De har fatt hjalp fran olika instanser, via verksamheten vid KOI och tack vare av stodet
och uppmuntran fran sitt sociala natverk. En del ungdomar lyfter aven fram att de sjalva har mognat
och utvecklats vilket har lett till att de kommit vidare. En ungdom (24-26 ar) forklarar hur hen

stegvis har kommit framat i livet och fatt ett arbete;

“Innan jag tog stegen utdt, sd har vinnerna hjdlpt mig. Sedan kan man inte annat dn hjdlpa sig
sjalv, ndr myndigheterna och andra stdller krav... Det var KOI som forst hjdlpte mig med att fa
dygnsrytmen sa att jag skulle vara redo for arbete. Sedan detta arbete naturligtvis, det har varit

motiverande, jag har fatt rutiner och lon. Ja nog for livet sedan framat”

6.3.1 Instanser som ungdomarna varit i kontakt med

Utgaende fran ungdomarnas beréattelser framgar det att de flesta varit i kontakt med olika instanser
som arbets- och naringsbyran (Te-byran), social byran, Folkpensionsanstalten (FPA). En del har
aven fatt hjalp fran skolan, ungdomsgarden samt mentalbyran. Fran socialbyran och FPA har
ungdomarna fatt ekonomiskt stod, medan fran skolan och ungdomsgarden mera praktisk hjalp.
Dessa instanser eller organisationer &r viktiga med tanke pa att frimjandet av sysselsattning och

forverkligandet av ungdomsgarantin (Arbets- och naringsministeriet 2013, 1-2).

Resultatet visar att just larare, ungdomsarbetare och professionella pa mentalbyran har gett ett
betydelsefullt stod at ungdomarna. Ungdomarna beskriver att de har fatt hjalp av dessa nar det har

17



varit i en svar situation. De professionella har dven fatt ungdomarna att forsoka tanka framat. Tva
ungdomar (18-20 ar) beskriver lararna som trevliga och att de hjalper till i skolan nar det behovs.
Aven att f& berom och uppmuntran upplevs som ett viktigt stod;

”Jag gick forst till TE-byran pa intervju, eftersom min fordetta larare och ungdomsarbetaren
uppmuntrade mig. De berattade dessutom vad det I6nar sig att gora for att komma till KOI. Jag var
motiverad att komma hit (till KOI) eftersom jag borjade bli uttrdkad av att bara sitta hemma och

inte ha nagot att gora”

TE-byran beskrivs éverlag som en lank till KOI. Via TE-byran har ungdomarna fatt en plats vid
KOI. Detta framkommer ocksa i Tagstroms artikel (2014) dar TE-byran &r en instans som kan
hénvisa ungdomar vidare till en verkstad. Ungdomarna har dock olika erfarenheter av huruvida TE-
byran har hjalpt dem. Fyra ungdomar upplever att de inte alls fatt nagon hjélp darifran, medan
ovriga ungdomar upplever att de fatt nagon form av hjalp eller stod. Det gar att avlasa fran en del av
ungdomarnas berattelser att TE-byran upplevs som ett tvang. En ungdom beskriver TE-byran som
en plats dit man maste komma en gang per manad, dven fast motivationen saknas helt och hallet.
Flera ungdomar lyfter fram att det &r svart att fa kontakt med TE-byran och att man sjalv ar tvungen

att vara aktiv for att fa svar. En ungdom (18-20 ar) forklarar;

»Jag fick inte tag pa ndgon vid TE-byran, vilket inte var till en fordel. Nar jag sjalv var motiverad

och tog kontakt med TE-byrdn fick jag som svar, att vi svarar eller ringer tillbaka senare”

Inom TE-byran erbjuds olika tjanster for att hjéalpa ungdomar att kartlagga alternativen gallande val
av yrke och att stoda dem sa att de skall komma in pa arbetsmarknaden (Arbets- och
naringsministeriet 2013, 3—7). Den hjalp som ungdomarna fatt fran TE-byran &r bland annat att soka
arbetsplatser och praktikplatser, samt tillgang till arbetspolitiska verktyg som till exempel Sanssi-
kortet. En ungdom poangterar just betydelsen av att fa en praktikplats och darmed arbetserfarenhet.

En del ungdomar upplever det har varit mycket pendlande mellan olika instanser och kravts mycket

pappersarbete. En ungdom (21-23 ar) beskriver foljande;

“Nog har jag varit i kontakt med ganska manga platser, for att klara mig manadsvis ndr jag var

arbetslos”
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6.3.2 Verksamheten vid KOI

Hjélpen och stodet fran KOI upplevs som betydelsefullt for att komma vidare. Ungdomar anser att
KOI forberett dem infor arbete eller utbildning. Komonen (2010, 137) poangterar hur viktigt det ar
med arbetsmetoder som leder till positiva upplevelser och erfarenheter hos ungdomar, for att sedan
kunna na goda resultat inom sysselsattning. Storsta delen av ungdomarna anser att de fatt tillrackligt
med stod fran KOI och att detta &r ett stalle dit de vill komma tillbaka ifall de blir arbetsl6sa.
Ungdomarna lyfter fram betydelsen av att ha nagot att géra under dagarna och att man far hjalp ifall
det behovs. Tva ungdomar (18-20 ar & 24-26 ar) forklarar féljande;

“Jo, jag fick tillrdckligt med stod (fran KOI). Hdrifran fick jag den hjdlp som jag inte nodvindigtvis

skulle annars ha fatt”

“Det viktigaste var att det fanns en plats att komma till och dir det fanns nagot att sysselsdtta sig
med. Dessutom att det fanns personer pa plats som kunde hjalpa en framat. Det var sakert det

viktigaste”

Komonen (2010, 137) lyfter fram betydelsen med meningsfulla verksamhetsformer som stod for
ungdomarnas sjalvkansla, sjalvstandighet och formaga att ta ansvar éver sitt eget liv. Ungdomarna
beskriver verksamheten vid KOI som mangsidig och meningsfull med ett varierande utbud av
aktiviteter sa som; idrott, tradgardsarbete, matlagning, malning, hantverk samt arbetssokning. En
varierande verksamhet har dven varit till nytta och hjalp for att hitta egna intresseomraden.
Ungdomarna uppskattar &ven att det &r frivilligt delta i aktiviteterna och att de sjalva har moéjlighet
att paverka vad man gor vid KOI. Vidare visar resultatet att KOI har hjalp ungdomarna att, hitta
rutiner och dygnsrytm, vilket har bidragit till att det &r l4ttare att borja studera eller arbeta. Detta ar
exempel pa arbetstraning, dar ungdomarna utvecklar sin arbetsférmaga och sitt kunnande som
behdvs infor arbetslivet (Pekkala 2010, 17-18). Fran KOI har ungdomarna aven fatt information om
olika majligheter infor framtiden och uppmuntran att sjalva vaga ta eget initiativ. En ungdom (24—
26 ar) beskriver att hen fatt social traning via KOI, att kunna ta kontakt med nya fraimmande
personer ar en relevant fardighet inom arbetslivet. En ungdom (24-26 ar) beskriver verksamheten
vid KOI sahar;

“Jag tycker det var en bra mangsidig verksamhet. Vi hade gymnastik och man fick gora olika saker
som man var intresserad av. Dessutom var det inget krav, om man inte ville. Vi hade till exempel

tradgardsland pa garden och dar fick jag plantera tomater. Sa allt sddant som var i mitt tycke
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roligt. Man fick gora det som man sjalv ville, sa lange man gjorde nagot, men nog hade de bra med

alltmdjligt och mangsidigt”

Ungdomarna har aven fatt individuellt stod och handledning. Flera ungdomar lyfter fram betydelsen
av att kunna diskutera med personalen pa verkstaden. Pekkala (2010, 17-18) poéangterar att den
individuella traningen &r viktig med tanke pa utvecklingen av den ungas funktionsférmaga och
formagan att hantera vardagen. Tack vare stodet som ungdomarna har fatt, sa har det hjalpt dem att

bli mera sjalvstandiga och fatt klarhet 6ver sin livssituation. Vidare berattar en ungdom (21-23 ar);

"Allt var vildigt lugnt vid KOI. Man fick gora allt i egen takt. Stodet var perfekt, man fick allt hdr.
Det var bara att saga vad man behovde for stéd och hur mycket. Bade handledaren och de andra
forstod en. Eftersom alla som ar har har sina egna svarigheter och orsaker. Positivt var att alla har

’

kontakt till alla (ex socialbyran). Stodet kom frdn bade personal och andra ungdomar.’

Nar man stoder ungdomarna att hitta véagen till utbildning eller arbete sa har man vid KOI utgatt
fran ungdomarnas egna intressen. Ungdomarna har sjalva fatt lyfta fram sina asikter och tankar
kring var de vill studera. Vidare har personalen sedan hjalpt till vid sjalva ansokan om
studieplatsen. Ungdomarna har aven fatt forslag gallande dppna arbetstjanster eller
arbetspraktikplatser, vilket ses som en bra sak. Att stodet fortsatter efter att ungdomarna avslutat sin
verksamhet upplever alla positivt och att det kanns bra att ha nagon att vanda sig till vid behov. |
vissa fall behover ungdomarna en push fran personalen for att komma vidare fran verkstaden till

studie- och arbetslivet. En ungdom (2426 ar) forklarar;

”Det kiindes som om att jag for linge dir. Jag kunde sjéilv ha gdtt tidigare darifran. De sa nog till
mig att forsok nu borja fa nagot, vad gor du annu héar, forsok nu ga lite framat i livet, du kan inte
vara resten av ditt liv har. De forsokte lite skuffa en framat. Nar jag horde om den har utbildningen

sa var jag valdigt intresserad och tinkte nu kommer jag dintligen framdt.”

Utvecklingsforslag
I samband med intervjun fragade vi ungdomarna om de har eventuella utvecklingsforslag géllande

verksamheten. Manga ungdomar poéngterade att de ar ndjda med verksamheten men lyfte med
eftertanke fram nagra tankar. Eftersom det ar flera ar sedan en del ungdomar varit dar kan
verksamheten pa KOI hunnit utvecklas, men vi har anda valt att ta upp forslagen. En del ungdomar
ansag att det kunde finnas annu mera aktiviteter och uppgifter att gora. Ett forslag var att en gang i

veckan fokusera pa att ga igenom arbetsmojligheter och arbetsannonser. Andra 6nskade annu
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tydligare struktur och planering. Annu mera disciplin samt uppmuntran sa att ungdomarna vagar ta

steget vidare och prova sig fram vad som ar deras grej skulle vara bra.

6.3.3 Ungdomarnas sociala natverk

Bronfenbrenner (ingar i Meeuvisse m.fl. 2006, 85-86) lyfter fram att ungdomens natverk kan
paverka forutsattningarna for att klara av utmaningar och darmed paverka ungdomens livssituation.
Detta tangerar resultatet dar det framgar att familjens och vannernas stod och hjélp ar en faktor som
gjort att ungdomarna hittat sin vég till utbildning eller arbete. I familjen &r det framst féraldrarna
som har uppmanat och stott ungdomen i denna process. Via familjen har det &ven i enskilda fall
varit mojligt att fa en ett arbete. Speciellt bland de ungdomar som inte har kontakt med sin familj sa
vannerna varit viktiga. En ungdom (24-26 ar) beskriver hur hen har fatt hjalp av sitt sociala natverk;

“Jo, familjen har alltid varit sadan som har stétt mig och mdnga vinner ocksd... De sa att forsok
nu komma lite framat i ditt liv. De fragade ocksa ofta att vad vill du géra? gor det som intresserar
dig och som du sjalv tycker om? att forsoka pa detta satt komma framaz i ditt liv”

Flera ungdomar beréttar att de via sina vanner fatt hora om KOI och sedan dven vid KOI fatt vanner
som varit betydelsefulla. Det fick dem att inse att de inte & ensamma i sin situation. Innan de kom
till KOI upplevde en del det var ensamt att vara utanfor studie och arbetslivet. En ungdom (18-20

ar) forklarar;

“Jag var ett halvt ar arbetslos och mina vinner som var hdr (KOI) berdtta att de fick mycket hjdlp

hdrifran. Sedan ansékte jag hit.”

6.3.4 Ungdomarnas egna forutsattningar och resurser

Ungdomarnas egen utveckling och mognad inverkar pa nar det soker sin vag till utbildning och
arbete. En ungdom forklarar att ju aldre man blivit desto mer har motivationen kommit tillbaks och
viljan att slutfora studierna. Overlag att hitta motivationen ar en avgorande faktor. For flera
ungdomar utgor I6nen en motivationsfaktor till att borja studera eller stka arbete. Ur ett individuellt
perspektiv menar Harkko m.fl (2016, 16) att det ar det viktigt med personliga mal for att hitta
motivationen. Aven formagan att kunna tanka positivt och se framét dven om det finns hinder i

vagen ar viktigt. En ungdom (24-26 ar) forklarar hur viktigt det &r att inte ge upp hoppet;
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”Framfor allt att inte ge upp. Jag menar visst vi lever i ett land som har det lite krangligt, men
definitivt att inte ge upp. FOr det blir inte battre av att ge upp. Jag ténker jahas, jag fick inte arbete,
men da soker jag nagon annanstans pa nytt. Som jag sa att jag vill ha arbete, ingen skillnad vad det

dar for hinder”

7 DISKUSSION

I detta kapitel kommer vi att diskutera och kritiskt granska forskningsprocessen. Vi kommer att
reflektera dver var roll som praktikforskare samt informanternas upplevelser i forskningen. Vi

kommer aven att sammanfatta resultatet och fora en avslutande diskussion kring det.

7.1 Forskningsprocessen

I samarbetet med KOI kom det fram att det behdvs kunskap om vilka faktorer som hjalper
ungdomar i deras 6vergang fran verkstaden till arbets- eller studielivet. Detta &mne upplevdes
relevant och aktuellt inom ungdomsarbetsldshet. En utmaning ar forstas hur man kan fa tag pa dessa
ungdomar. Med hjalp av anstallda fran KOI fick vi intervjua 7 ungdomar. Detta var inget
slumpmassigt val av informanter, eftersom urvalskriterierna utgick ifran personalens deltagarlista.
Som praktikforskare hade vi inga tidigare erfarenheter om verksamheten KOI eller
forhandskunskaper om ungdomarna. Detta kan ge en mer objektiv syn pa forskningsamnet. Dock ar
det svart att vara helt objektiv nar det galler tillforlitligheten, eftersom den insamlade datan &r i viss
man unik, med anledning av den specifika kontexten och de specifika individer som deltar. De
semistrukturerade intervjuerna med ungdomarna upplevdes larorika och varierande. Nastan alla
ungdomar var positivt installda till intervjun och de ville uttrycka sina asikter gallande det stéd som
de fatt. Under intervjutillfallena kunde en del av frdgornas svar bli pa ett ganska ytligt plan, vilket
ledde till att vi som intervjuare anvande oss av tillaggsfragor. | intervjun med ungdomarna maste vi
som forskare ta hansyn till att inte krdnka ungdomarnas integritet. Det kunde uppkomma situationer
dar ungdomarnas kroppssprak och ”inte vet” svar indikerade att de upplevde frdgorna som
obekvama. Detta ledde till att vi som intervjuare valde att paminna ungdomarna att de har ratt att
lata bli att svara pa fragorna. Under forskningsprocessen har vi andrat pa var intervjuguide, med

syfte att battre fa fram ungdomarnas asikter éver vad som hjélpt dem att komma vidare.

Nér det galler forskningens validitet, har vi utforligt skrivit om de olika skedena som vi gjort under

forskningsprocessen. Forskningens validitet ar aven synlig i citaten, eftersom lasaren kan fa inblick
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i ungdomarnas asikter. For att trygga ungdomarnas anonymitet har vi presenterat dem som
“ungdomar”, dversatt de finsksprakiga citaten till svenska och valt att inte ange konet pa
ungdomarna. Né&r det géller kdnsperspektivet kan det dock kritiseras att vi uteslutit det i denna
studie, detta eftersom konsroller har kommit att fa en allt storre betoning inom
samhallsvetenskaperna. Betraffande anvandningen av kallor i studien sa finns det en del kéllor som

ar Over tio ar gamla, vilket kan kritiseras, men vi anser anda innehallet i dessa kallor relevanta.

Vi upplevde att samarbetet med KOI fungerade bra. Under vart forsta besok pa KOI blev vi
introducerade till verksamheten. Vi fick delta i ett gemensamt méte med personalen dar vi
tillsammans funderade kring forskningsamnet. Darefter har vi uppréatthallit kontakten framst med
hjalp av e-post men dven haft nagra traffar i samband med att intervjuerna gjordes. Pararbetet har
béade varit givande och utmanande. Som ett par har vi kunnat reflektera och stéda varandra under
praktikforskningens gang, men det kravs mycket tid och arbete for att fa ihop en sammanhéngande

forskningstext.

7.2 Konklusion

Idag har ungdomstiden blivit langre i den meningen att ungdomar under en mer utstréackt period
befinner sig i processen fran att g& ung till vuxen. Denna period kan ses som en “jojo” dér
ungdomen pendlar mellan utbildning, arbete samt perioder utanfor bade arbetslivet och
utbildningssystemet. I och med denna “jojo”-process sa har den offentliga sektorn allt mer hamnat
att stoda ungdomar som &r utanfér studie- och arbetslivet. Ungdomsverkstader med
lagtroskelverksamhet kommit att bli ett viktigt stod for ungdomar sa att de skall kunna ta sig
tillbaka till utbildning eller arbete fran perioder da de varken studerat eller arbetat. Denna forlangda
ungdomstid har uppstatt till foljd av strukturella utmaningar sa som 6kade utbildningskrav och en
osaker arbetsmarknad. Arbetsmarknaden kommer direkt att inverka pa ungdomars méjlighet att
gora egna val och att planera framtiden. Aven normer i samhallet, forvantningar fran omgivningen
samt individuella forutsattningar kommer dven att paverka huruvida ungdomar hittar véagen till

arbete.

Denna praktikforskning behandlar hur arbetslésa ungdomar som varit vid KOI har hittat sin vég till
utbildning eller arbete. Syftet ar att kartlagga och fa kunskap om vilka faktorer som har hjalpt
ungdomarna i denna process. Ur resultatet framgar det att framst egna motivationen och viljan att fa

ett arbete eller studieplats ar en avgorande faktor. | och med att de fatt information och konkret
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hjalp fran KOI och en del fran TE-byran, sa har processen att ta steget ut i arbetslivet underlattats.
En del av ungdomarna hade haft svart att hitta motivation men genom stodet fran KOI sa har det
hittat intresseomraden och darmed motivationen. Andra ungdomar var motiverade men fick inget
arbete inom sitt utbildningsomrade. Aven vénners, familjens och professionellas uppmuntran har
fatt ungdomarna att soka arbete eller utbildning. En del ungdomar betonar att det kan behdvas en
push for att komma vidare. Innan nagra av ungdomarna kom till KOI sa saknade de sociala
kontakter och var darmed véldigt ensamma, men att via stodet fran det sociala natverket som de har
fatt fran KOI, sa har de hittat sin vag till arbete och utbildning. Viktigt har varit att inse att man inte
ar ensam i sin situation, utan det finns flera ungdomar i samma situation som en sjalv. Att vara
utanfor arbetslivet och utbildningssystemet en langre tid gjorde att ungdomarnas dygnsrytm
forandrades och rutiner forsvann. Nar ungdomarna fatt ordning pa dessa sa har steget ut i studie-
eller arbetslivet varit lattare. Manga av ungdomarna betonar aven hur betydelsefullt stodet som de
fatt efter att det har avlutat sin verksamhet vid KOI har varit. Det finns ndgon som kan hjalpa ifall

de har fragor eller det uppstar nagot problem.

Ungdomarna berattar att det ar latt att komma till KOI, men att ta steget ut fran KOI till studie eller
arbetslivet ar stort eftersom att de trivs vid dar. KOI beskrivs som ett stéalle dar det &r roligt att vara
och att det &r en trygg miljo dar. Nar vi fragade om ungdomarna har utvecklingsforslag gallande
KOlI:s verksamhet, sa kom det upp att ungdomarna énskar till exempel &nnu mera arbetsuppgifter,
mera dischiplin och att personalen pushar dem &nnu mera att ta steget framat. Utgaende fran detta
sa gar det att tolka att KOI:s verksamhet eventuellt kunde ha dnnu starkare koppling till arbetslivet.
Pa sa satt kunde eventuellt aven troskeln att komma ut i studie- eller arbetslivet sankas. For att
ungdomarna skall komma in pa arbetsmarknaden behdvs allt fran praktisk hjalp till hjalp med hur
de skall marknadsfora sig som attraktiva arbetssékande. Aven ungdomarnas egen vilja och
motivation dr, som ovan namnts, en avgorande faktor for att komma vidare. Dock framkommer det
ur ungdomarnas berattelser att de prioriterar den ersattning som de far nar de &r vid KOI framom
eventuella korta vikariat eller praktikplatser. Ifall ungdomarna skulle ta emot dessa sa hamnar de
sedan att soka ekonomiska stod pa nytt igen, vilket inte ar vart modan eftersom det utgor
pappersarbete och pendlandet mellan olika instanser. Detta kunde betraktas motstridigt med tanke

pa att malet ar att ungdomarna skall komma ut i studie- eller arbetslivet.
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Viktigt &r dock att komma ihag att materialet i denna studie ar begransat och detta utgor endast en
del ungdomars upplevelser och erfarenheter. Aven som livslopp perspektivet betonar, sa ar
handelser fran barndom till vuxen & sammankopplade med varandra. | denna forskning har vi
framst fokuserat pa évergangen och handelser som ar kopplade ungdom och vuxen, vilket gor att
vart material ar begransat. Vi hoppas att bade de professionella och ungdomarna som &r vid KOI

kan dra nytta av kunskapen som denna rapport medfor.

Till slutet av denna praktikforskningskurs hor att rapporten presenteras for de dvriga studerande
inom praktikforskningsgruppen. Var rapport presenterades i slutet av februari 2017. Vi kommer
aven att presentera vara forskningsresultat vid KOI och dela ut en poster med kort sammanfattad

information Over studien.
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BILAGOR

Bilaga 1: Informationsbrev

INFOMRATIONSBREV

Basta mottagare

Vi dr tva socialarbetarstuderade vid Helsingfors Universitet. | vara magisterstudier ingar en
praktikforskningskurs som gors i samarbete med ungdomsverkstaden KOI. I var forskning vill vi
kartlagga det stod/de faktorer som du upplever att har hjalpt dig att komma vidare fran KO till
arbete eller studieplats. Dina upplevelser, erfarenheter och asikter ar betydelsefulla. Genom att
delta i intervjun och dela med dig av dina erfarenheter sa kan du hjélpa och stdda andra
ungdomar som ar vid KOI och som &nnu soker véagen till arbete eller utbildning. Intervjun
kommer att utforas vid KOI mellan november 2016 till januari 2017, beroende pa vilket datum som

passar dig.

Om du bestammer dig for att delta i intervjun sa vill vi paminna dig om att det &r frivilligt och du
kan avbryta ditt deltagande nar som helst. Du har ocksa réatt att lata bli att svara pa fragor under
intervjutillfallet. Du kommer att vara anonym, vilket innebér att dina svar ar konfidentiella.

For att garantera att ditt bidrag till avhandlingen blir atergivet pa ett korrekt satt sa kommer
intervjun att spelas in med bandspelare. Inspelningen anvéands endast i forskningssyfte och det &r

endast vi som har tillgang till materialet fran intervjun.

Om du har fragor sa kan du ta kontakta oss

Sofie Rikberg: sofie.rikberg@helsinki.fi
Jeanette Cronstedt: jeanette.cronstedt@helsinki.fi
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Bilaga 2: Samtyckesblankett

Praktikforskningens syfte &r att kartlagga vilka faktorer som har hjélpt ungdomar som varit vid KOI
att ta steget for att komma vidare ut i studie- eller arbetslivet.

Jag tillater harmed att Jeanette Cronstedt och Sofie Rikberg far anvéanda sig av den information som
uppkommer under intervjun till deras forskningsrapport.

Jag ger mitt samtycke till att delta i praktikforskningen.

Jag ar medveten om att det ar frivilligt att delta i undersokningen och att jag far avbryta nar som
helst.

Jag tillater att intervjun bandas in.

Jag har fatt tillrackligt med information om undersokningen och bekraftar mitt deltagande i

undersokningen.

Datum:

Underskrift:

Namnfortydligande:

30



Bilaga 3: Intervjuguide

1. Bakgrundsfakta och Ungdomarnas livssituation
Alder?
Utbildning/Arbetserfarenheter?
Hur ser din livssituation nu? (Studerar du eller arbetar du nu? Var och hur lange?)
(Varifran far du nu din regelbundna inkomst? (16n, utkomststod, arbetsmarknadsstod,
sjukdagpeng, rehabiliteringsstod pension)
Boendeform (ensam, sambo, kompis, foraldrarna)

2. Servicen fran ungdomsverkstaden KOI
Nar avsluta du din rehabilitering pa arbetsverkstaden KOI?
Hur lange var du pa verkstaden?
Hur sag din situation ut nar du borjade pa verkstaden KOI?
Hurudant stod, handledning och radgivning fick du fran verkstaden? (t.ex.
arbetspraktik, arbetslivstraning, rehabiliterande arbete, individuell handledning, stod
av andra arbetaren eller/och unga pa verkstaden, grupp stod)
Hurudan betydelse har verkstaden haft for dig?
Upplevde du att du fick tillrackligt med stod fran verksamheten?
Uppnadde du dina mal pa verkstaden?
Har du forbattringsforslag gallande verksamheten vid KOI?

3. Utmaningar med att ta steget ut i studie- eller arbetslivet
Vad héande sedan efter att du slutat pa ungdomsverkstaden KOI?
Vad har kénts svart/utmanande nar du har sokt studie eller arbetsplats? Losningar?
Hur har arbetet eller studieplatsen tagit emot dig?
Har det skett forandringar i ditt liv som har hjalp dig framat? Vilka forandringar?

4. Hjalp och stod som ungdomarna fatt
Vem har hjalpt dig att fa arbete eller studieplats?
Vilka myndigheter har du varit i kontakt med?
Hurudant stod har de gett? (socialen, arbets- och naringsbyran, mentalvarden eller ngn
annan?)
Hurudana erfarenheter har du av att arbeta med myndigheterna som du har varit i
kontakt med?
Har nagon i ditt nara natverk hjalpt/stott dig? (familjemedlem, véanner)
Vilka andra handelser/faktorer har inverkat pa att du har hittat vagen till arbete eller
studieliv?

5. Ovrigt
Vilka rad vill du ge till unga pd KOI som soker sin vég till arbets- eller studielivet?
Ar det nagot annat du vill annu beratta?
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Bilaga: 4

Kategorier Kod Exempel fran studier

Ungdomens livssituation | Mammaledighet "For tillfille dir jag mammaledig. I mars
Arbetar ska jag datervinda till arbetet.”
Studerar

Nyligen blivit arbetslds

Utmaningar i steget
vidare till arbets- och
studielivet:

Individuella utmaningar:
Nya rutiner och dygnsrytmen
brist pa motivation

egen livssituation, negativa
handelser

spraket

okunskap om egna rattigheter

Strukturella orsaker:
arbetsosakerhet
bostadsproblem

“Min storsta svaghet e ju att jag har
ddlig finska”

"En arbetsplats var jag och forsokte stka
mig till praktiken, men da var de och
insag att aha vi har redan praktikanter
dar. Att det blir inget arbete, att de blir
sa daran lite orolig att det inte ska finnas
arbete for mig ddr.

Stod och hjalp for att
komma framat i sitt liv

Instanser

FPA

TE- byran,

socialen,

skolan, praktikplatsen,
ungdomsgarden,

Nara sociala natverk
vanner
familjen

Den unga sjalv

“Jag fick sanssi kort fran tyokkdrin och
pa det sattet fick jag en anstéllning, sa
jag fick lite mera pengar da”

"Vénnerna hjdlpte mig att komma framdt
ilivet”

“Nu ndr jag har blivit dldre, sda har jag
borjat fundera annorlunda pa saker. Nar
jag var yngre hade jag en annan
installning mot skolan och skolka

motivation mycket.”
mognad
KOl Aktivering “Innan hade jag ingen dygnsrytm, sd KOI
Rutiner hjalpte mig att fa rutiner och att bli fardig
Steget framat: Individuell handledning infor arbetet.

fardigheter infor arbets-
och studielivet

Stod i att sOka arbete och
studier.

[ mellan kunde komma san ddran; att
hej att det finns sedan ett arbete om ni &r
intresserade. Sa de var nog sadar, att de
hjalpte till nog lite med de dér att hitta
arbete, dvs. att komma vidare”
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