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Sammandrag:

Syftet med denna forskning var att identifiera potentiella utmaningar och utvecklingsidéer for
att framja delaktighet bland kvinnor med invandrarbakgrund i Borga stad. Datainsamlingen
genomfordes genom semi-strukturerade intervjuer med socialarbetare och socialhandledare
vid Borga stads invandrartjanster. Som stod anvandes Borga stads Program for att framja
invandrares integration 2022-2024 samt tidigare forskning. Som dataanalysmetod anvandes
kvalitativ innehallsanalys och den insamlade materialet fordelades pa tre olika samhalleliga
nivaer (makro-, meso och mikro-niva). Den teoretiska referensramen innefattar Diaz (1997)

integrationsteori samt Mattsson (2015) teori om intersektionalitet.

Rapporten belyser de professionellas tolkning av begreppet delaktighet och faktorer som goér
det utmanande for kvinnor med flyktingbakgrund att vara delaktiga. Exempelvis
svartillganglig information fran myndigheter, tids- och resursbrist inom social- och
halsotjanster, kulturella normer, utbildningsniva och kénsroller har identifierats som ytterliga
bestandsdelar som behover beaktas i delaktighetsarbetet. Faktorerna underlattar forstaelsen
om varfor det kan finnas diverse hinder i deras liv under utformandet av tdnkbara
tillvagagangssatt att framja kvinnornas delaktighet. Det blev tydligt att detta behdéver

astadkommas pa bade makro-, meso- och mikroniva.
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1. Introduktion

| Borga stads Program for att framja integrationen av invandrare 2022-2024 avses “med
integration i samhdllet [...] varje invandrares individuella process som syftar till att stirka
hens mojligheter att delta i samhéllet och darigenom hens upplevelse av delaktighet™ (2022,
S. 6). Delaktighet definieras i detta dokument som foljande: “Som delaktig deltar invandraren
i olika processer, hen kan paverka hur saker och ting utvecklas samt ocksa ta ansvar for
foljderna. | denna bemérkelse ar delaktigheten en resurs och en mojlighet som beskriver
medlemskap och tillhdrighet” (2022, s. 3). Invandrarenheten i Borga har upptackt att manga
kvinnor med flyktingbakgrund har blivit hemmasittande med deras barn och de stravar efter
att motverka detta problem. Genom ny forskning onskar de att undersoka de befintliga
barridrer och utmaningar som dessa kvinnor méter och potentiella forbattringsomraden for att
motverka detta fenomen. Invandrarenheten i Borga har uttryckt behovet av att uppmuntra
kvinnor med flyktingbakgrund till delaktighet. Syftet med denna studie &r att identifiera
mojligheter att sénka troskeln for delaktigheten i samhéllet bland kvinnor med

flyktingbakgrund.

Forskningsamnet forefaller sig vara valdigt komplext da det finns en mangd bakomliggande
orsaker varfor dessa personer blir inaktiva och har svarigheter att bli delaktiga i samhallet.
Tidigare bakgrund i hemlandet, kommunikationssvarigheter, konsnormer och laga
utbildningsnivaer ar nagot som tidigare forskning identifierat som paverkande faktorer for
social integration (Diaz, 1997; Albrecht et al., 2021; Kainat, Eskola & Widén, 2021).
Tidigare forskning uppmarksammar detta och framhaver vilka konsekvenser utanforskap i
samhéllet kan leda till. Jamstalldhetsmyndigheten (2022) pastar exempelvis att utlandsfodda
kvinnors laga arbetskraftsdeltagande &ar svardverskadligt och att det ror sig om strukturella,
systemiska samt individuella utmaningar. Exempel pa olika problem &r diskriminering, laga
utbildningsnivaer och bristande sprakkunskaper med flera. Vidare namns bristen pa

tillganglig forskning som ett hinder for att kunna skapa en storre forstaelse kring fenomenet.

Gustafsson, Fabricius och Avdeitchikova (2021) lyfter fram att manga kvinnor avviker fran
de nordiska integrationsprogrammen vilket medfor konsekvenser for delaktigheten och
integrationen i samhallet. Detta kan leda till svarigheter att forvarva sig ett arbete, inhamta
viktig kunskap om samhallet samt lara sig spraket. Nagra forklaringsexempel &r brist pa
motivation, inkomst fran maken, vard av barn samt psykologiska och hélsoproblem. Det kan

aven bero pa bristfallig information om integrationsprogrammen. Diaz (1997) skriver om



svarigheter med sprakinlarning och identifierar potentiella orsaker pa en individniva som kan
vara bristande motivation, 1&g utbildningsniva, komplicerade familjeforhallanden eller
forsamrad halsa. Kon namns ocksa som en viktig faktor att ta i beaktning vilket kan harledas
till kvinnors roll i hemlandet och det nya landet de har flyttat till. Da kvinnor kan méta hinder
nér de intar nya roller som kommer i konflikt med deras tidigare kulturella normer som de &r
vana vid (Berry, 1997).

Kontakt med personer fran vardlandet namns som en viktig faktor i studier for en lyckad
integration. Diaz (1993) menar att aterskapandet av ett socialt liv &r ett av de viktigaste
behoven for invandrare i det nya landet. Diaz (1993) fortsétter och forklarar att denna process
att hitta gemenskap, sociala natverk och relationer kan vara en langdragen och plagsam for
den enskilde. Det sociokulturella perspektivet inom integration dar vikten ligger pa hur val
immigranter skapar kontakter med det nya vardlandet medans de behaller deras egen kultur
(Berry, 1997).

Bade vardlandet och flyktingar behdver balans i skapandet av forstaelse av kulturella
skillnader, troendeformer och sociala liv. Den sociala processen av integration till vardlandet
forutsatter att flyktingar lever sida vid sida med lokalbefolkningen fritt fran diskriminering
(United Nations High Commissioner for Refugees, 2015).

2. Praktikforskningskontext

2.1 Praktikforskning

Praktikforskning ar en obligatorisk kurs i magisterprogrammet i samhéllsvetenskaper med
inriktningen socialt arbete vid Helsingfors universitet och bestar av 10 studiepoéng.
Universitet samarbetar med flera olika kommuner i Finland som deltar i praktikforskningen
(Helsingfors Universitet, 2021 a, b).

Praktikforskning ar en fraga om en nyfikenhet infor praktiken, om att skapa vetenskaplig
kunskap med praktiskt varde, om att beskriva, analysera och foérklara praktiken och att

anvanda denna kunskap for att utveckla praktiken. (Julkunen 2014, s. 1)

Praktikforskning kan ses som utveckling och forsknings inom socialt arbete. Praktikforskning
inom socialt arbete &r en koppling till den sociala sektorns praxis, utveckling av koncept,

metoder och idéer, strdvan att utveckla dokumentation och partnerskaps baserade



samarbetsrelationer, samt strava till att forstdrka det sociala perspektivet i det politiska
beslutsfattandet (Satka et al., 2016).

Med denna forskningsrapport dnskas att belysa befintliga underliggande faktorer som kan
finnas narvarande i dessa kvinnors liv som forsvagar mojligheten och motivationen att bli
delaktiga i samhéllet. Forskningsrapporten kommer att publiceras pa internet och den
intervjuade enheten far dessutom forskningsrapporten. Forutom att genom intervjuerna gora
socialarbetare och socialhandledare mera medvetna om forskningstemat, kan resultaten
anvandas av Borgas invandrartjansterna i samarbete med andra aktérer.  Borgas
invandrartjanster och vuxensocialarbete kunde till exempel ha ett nitverksméte med andra
aktorer inom integrationsverksamheten och  servicebrukare, for att diskutera
forskningsresultat och samtidigt mojliga praktiska atgarder i Borga. Har kunde man ocksa
anvanda sig av de forum och nétverk som redan finns: den sektorsvergripande
invandrarkommittén, det mangkulturella forum och invandrartjansternas klientjury. Dessutom
kunde studien fungera som en kartlaggning innan den strukturella férandringen som SOTE-

reformen bringar med sig.

Studien genomférdes pa uppdrag av och i samarbete med Borga stads invandrartjanst.
Enheten var delaktig genom att tillhandahalla forskargruppen med mojligheten att erbjuda
informanter for den kvalitativa intervjustudien. Den ursprungliga planen for denna
praktikforskning var att intervjua professionella fran bade invandrarenheten och
vuxensocialarbete. Efter nagra veckor blev det dock tydligt att detta inte var genomférbart
och den originella idén behovdes korrigeras. Denna problematik uppstod pa grund av den
radande SOTE-reformen som har inneburit en 6kad arbetsbelastning for de professionella,
vilket ledde till svarigheter i samarbetet med de tva enheterna i form av en vélfungerande
kommunikation och méjliggérande av intervjurespondenter. Darfor skiftades fokus sedan till
att intervjua professionella endast fran invandrarenheten och att stodja resultaten med Borgas
Program for att framja invandrares integration 2022-2024 och tidigare forskning. Denna
forandring innebar att ocksa forskningsfragorna behovdes modifiera en aning for att
sakerstalla att de skulle kunna besvaras pa ett adekvat satt, sa endast en enhet var delaktig i

intervju skedet.



2.2 Praktikforskningens verksamhetsmiljo

2.2.1 Kommunens ansvar

Ansvaret gallande atgarder som framjar invandrares integration ar enligt 2 kap. 6 § i
integrationslagen fordelad pa olika aktorer. Forutom arbets- och naringsforvaltningen och
med SOTE-reformen de nya vélfardsomraden & det kommuner som ordnar

integrationsframjande tjansterna som en del av deras basservice.

Till kommunens ansvar hor planering och organisering av integrationsfraimjande program
enligt integrationslagen. Kommunens kommunfullméktige skall godkanna integrationsplanen
och planen skall granskas minst vart fjarde ar. Till kommunens ansvar hors &ven
sektordverskrivande samarbete med Folkpensionsanstalten, narings-, trafik- och
miljocentralen samt arbets- och naringsbyran. Privata sektorns organisationer kan ocksa ta del
I det integrationsfraimjande arbetet, men kommunen bor utvidga organisationernas och
invandrarnas deltagande (Kompetenscentret for integration av invandrare, 2021).

Kommunens integrationsframjande program enligt lagen innehaller:

e En redovisning hur integrationsprogrammet har en samhdrighet till den strategiska
planeringen och bevakningen av kommunen

e En redovisning for hur allmanna tjansterna i kommunen ar anpassade till invandrare,
speciellt integrationsframjande atgarder

e Information om vilken myndighet ansvarar i kommunen for koordineringen av
stodande och integrationsframjande atgarder

e Enredovisning for integrationsfraimjande arbete med barn och unga

e Enredovisning for hur kommunen kan forstarka social identitet och frdmja integration
bland arbetslésa med invandrarbakgrund

e En mangarig redovisning for anvisandet av flyktingar till kommunen och
integrationsfrdmjande

e En redovisning for framjande av bra etniska relationer och kommunikation mellan
olika kulturer

e En redovisning for uppdatering och bevakning av kommunens integrationsframjande

program (Kompetenscentret for integration av invandrare, 2021).

Pa Borga stads hemsida (u.a.) gar det att lasa att det bor 3696 invandrare i staden (ca. 7,3 %

av befolkningen) som kommer fran ungefar 100 olika lander. Storsta delen av de utlandska
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medborgarna har kommit till Borga pa grund av arbete eller familjeband. Av stadens
invandrare ar ungefar en tredjedel flyktingar, det vill sdga kring 1200 manniskor eller 2,4%

av befolkningen.

| Borga stads Program for att framja invandrares integration 2022-2024 delas tjansterna till

stod for integration i fyra grupper (figur 1):

KOMMA IGANG MED SOCIAL- OCH HALSO-
INTEGRATIONEN | BORGA VARDSTJANSTER TILL
STOD FOR INTEGRATION

Tjanster for barnfamliljer
Vuxensocdialarbete
Handlkappservice

Soclal rehabllitering
Invandrartjanster

Akut soclal- och haisovard for personer
som vistas lllegalt | landet

Halsovardstjanster

BASSERVICEN STODER
INTEGRATIONEN

* Kultur- och fritidstjanster
* Boende
* Grundiaggande utblidning

* Smabamspedagoglk och
forskoleundervisning

Figur 1: Borgas tjanster till stod for integration (Borga stad 2022, s. 8)

2.2.2 Invandrartjansterna
] Borga ar invandrartjénsterna en socialtjidnst for integration i det forsta skedet for personer
som far internationellt skydd, offer for manniskohandel och papperslosa.” (Borga stad 2022,

s. 9). Kvinnor med flyktingbakgrund ar vanligtvis klienter hos invandrartjansten under tre ar,



varefter de flyttas antingen till en annan socialtjanst (som t.ex. vuxensocialarbete eller
familjetjansten) eller till basservicen. Verksamheten omfattar mottagningsservicen,
uppréattning av integrationsplanen samt radgivning och handledning i olika fragor. Till den
inledande mottagningsservicen for kvotflyktingar hor bland annat ordnande av den forsta
bostaden och information om nya anlanda flyktingar till halsovarden, skolvasendet,
daghemmen och oOvriga nodvandiga aktorer. Dess vidare gors hembesok, introduceras
flyktingarna till narmiljon och anvéandningen av hélsotjanster samt ges annan nddvéndig stod
(Borga stad 2022, s. 9). Radgivning och handledning ger invandrartjansterna i olika omraden

som illustrerad i figur 2:

Besiik som krdus for
Sikerstilla att familjen ska fa
Boendefirdigheter hélsovdrdstjinster Registreringar en smidig vardag
i ritt tid pé till exempel
daghem och skola

Steguis introduktion Behousprovat Bedoma Planmiissigt

till socialskyddet ekonomiskt stod ﬁf;f;ﬁ??;fﬂ:i socialarbete

Friamja delaktighet Integrationsplaner ot s

i arbetslivet, under fiir duriga dn Samhdllskdnnedom Hyalp lﬁ::;j gor
kommunfirsiket dven de som far pd det egna sprdket ey p

integrationsplaner arbetsmarknadsstad familjedterftrening

Ge psykasocialt stid
och utreda olika

krissituationer

Akut socialvdrd
féir papperslisa

Figur 2: Radgivning och handledning inom invandrartjansterna (Borga stad 2022, s. 10)

2.3 Arbetsfordelning i forskningsgruppen

Arbetsfordelningen blev sd jamn fordelad inom forskningsgruppen som majligt, vilket har
fungerat bra processen igenom. Planeringsarbetet har utforts tillsammans da det har
gemensamt beslutats strukturen pa forskningen. Studiens olika moment delades upp bland

10



forskarna sa alla har ansvarat for sin del. Sedan lastes de olika delarna tillsammans igenom
och potentiella forbattringsomraden diskuterades. Detta har dven gjorts for att sakerstalla att

det finns en koherent struktur genom studiens alla delar.

Forskningsmaterialet insamlades av alla tre studerande genom semistrukturerade intervjuer
av socialarbetare och -handledare och deras erfarenheter fran praktiken. Darefter
transkriberades intervjuerna av personen som utforde intervjun. D& enbart en i gruppen
beharskar finska bra sa ansvarade hen for intervjun som kravde finska och Oversatte den.
Slutligen identifierades relevanta kategorier tillsammans i forskningsgruppen och

diskuterades i anslutning till teorierna.

3. Syfte och fragestallningar

Syftet med studien &r att identifiera mojligheter att sanka troskeln for delaktighet i samhéllet
bland kvinnor med flyktingbakgrund i Borga stad.

Forskningsfragorna ar 1) Vilka barriarer och utmaningar identifierar socialarbetare och
socialhandledare i Borga stads invandrartjanster med hansyn till kvinnor med
flyktingbakgrunds delaktighet i samhallet? Och 2) Hur tror de att motivering till delaktighet
bland kvinnor med flyktingbakgrund kan frdmjas?

4. Bakgrund och tidigare forskning

4.1 Begreppsforklaringar och definitioner

Den finska integrationsordlistan definierar integration som en “individuell process som sker
hos invandraren i samspel med samhéllet, under vilken invandrarens delaktighet,
likabehandling och jamlikhet i samhallet 6kar” (Arbets- och N&ringsministeriet 2021, s. 15).
Har anses delaktigheten alltsa som del och mal av integrationen. Delaktighet definieras som
“erfarenhet av tillhorighet 1 en gemenskap som personen sjélv upplever som betydelsefulla
och mojligheten att paverka sitt liv och samhalle” (Arbets- och Naringsministeriet 2021, s.
37). Eftersom integration och delaktighet dock &r narliggande till varandra och anvéndningen
kan beror pa forskningsdisciplinen och lokala och temporala faktorer, anvands i denna

forskning Diaz” integrationsmodell som teori samt anvénds tidigare forskning som anvander
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begreppet integration. | detta kapitel presenteras en kort éversikt om hur begreppen har

anvants i denna forskning.

4.1.1 Integration
Diaz (1997) definierar integration da invandrade individer nar en delvis eller fullstandig
jamlikhet med infodda personer i form av sociala relationer, arbetsliv, boendeforhallande och

politik.

4.1.2 Delaktighet

Delaktighet som definition ar valdigt brett och innehaller flera delomraden i en persons liv.
Delaktighet &r en subjektiv kansla av gemenskap och mdjligheten att inverka pa saker som &r
viktiga for en sjalv (Marttila, 2014). Enligt THL (2021) innebér delaktighet att en person har

ratt till eget hem, utbildning, hélsa, utkomst, arbete och sociala relationer.

For att definiera delaktighet i olika nivaer av samhallet, kommer vi att diskutera delaktighet

pa mikro, meso — och makronivaer.

Delaktighet pa mikroniva kan innebara att tillhéra en grupp som &r betydelsefull for en sjalv,
sd som familj- och véanskapskretsar (THL, 2021). Delaktighet pa mesoniva omfattar forutom
mikroniva ocksa andra sociala system, sa som arbetsplatser och hobbyorganisationer. Pa
makroniva ser vi pa individens mojlighet till delaktighet i hens omgivande samhélle, bade pa
lokal och global niva (Marttila, 2014).

4.1.3 Flykting

Arbets- och Naringsministeriets (2021) integrationsordlista definierar flykting som en
“person som med anledning av vélgrundad fruktan for forfoljelse pa grund av sin ras,
religion, nationalitet, tillhorighet till viss samhallsgrupp eller politiska askadning vistas
utanfor sitt medborgarskapsland eller sitt tidigare vanliga vistelseland och som pa grund av

forfoljelsen beviljats flyktingstatus.” (s. 28)

4.2 Tidigare forskning

Kvinnliga flyktingar moéter likvardiga utmaningar som mén att integrera sig till det nya
samhallet, men Albrecht et al. (2021) argumenterar for att kvinnorna moter stérre hinder &n
det manliga konet. Traditionella kénsroller namns som en viktig aspekt som paverkar dessa

kvinnors mojligheter till delaktighet i samhéallet da det forvantas att de ansvarar for
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hushallssysslor samt att sk6ta barnen. De moter dven svarigheter pa arbetsmarknaden da det
ar forekommande att det finns en avsaknad av dokumenterad arbetslivserfarenhet eller
tidigare utbildning (Albrecht et al., 2021).

Albrecht et al. (2021) uttrycker att bristande kunskaper om spraket i vardlandet ar ytterligare
en faktor som forsvarar majligheter till arbete samt sociala formagor och méjligheten att

orientera sig pa arbetsmarknaden.

Kainat, Eskola och Widén (2021) har i sin studie Sociocultural barriers to information and
integration of women refugees intervjuat 18 kvinnor med flyktingbakgrund i Sverige. Studien
lyfter fram vilka svarigheter det finns for dessa kvinnor att fa tillgang till ratt information.
Deltagarna i studien delger att de inte var inte bekanta med den sociokulturella miljén som
fanns i Sverige vilket ledde till svarigheter med information fran skolor, arbetsférmedlingen
och sjukvarden. De ndmner dven att de mottog en dverdriven mangd information fran skolan,
halsovarden samt arbetsformedlingen. Denna informationsmangd ledde till svarigheter att
fatta ratt beslut och en stress uppstod om vilket det rétta valet var. Den nya kollektivistiska
kulturen som narvarande sig i Sverige paverkade ocksa hur kommunikationen utfordes.
Informanterna hade kdnnedom om de olika hemsidorna dar de kunde vénda sig till for att
soka jobb, bostad, forskola dar det lyftes fram svarigheterna med det avancerade digitala
tekniken i den svenska kulturen. Informanterna gav ett exempel att i deras hemland
kommunicerades det mer ansikte mot ansikte jamforelsevis i Sverige sd tog
kommunikationen framst plats pa olika digitala plattformar. Utmaningar att anvanda sig av
digitala tjanster namndes da det hade varit mannens roll att skéta denna kommunikationsform
i deras tidigare hemland. Informanterna visade pa en avsaknad formaga att anvéanda sig av
tjanster som bokningssystem pa internet och email: “how would we know what to ask if
everything is different here and this is not our country and we are new here. We should be
told” (Kainat, Eskola & Widén 2021, s. 1141).

Diaz (1997) har i sin studie Primarintegration och bidragsberoende undersokt integrationen
av 630 6ver 16 ar gamla flyktingar som deltagit i kommunalt och frivilligbaserade
mottagningsprogram mellan 1994 och 1996 i Sverige. Diaz (1997) podngterar vilket ansvar
civilsamhéllet innehar for att hjdlpa invandrare in i samhallet genom grupper, enskilda
personer och foreningar skapar forstaelse for olika etniska grupper och framjar solidaritet. En
viktig faktor for en lyckad integration &r social integration genom skapandet av ett socialt
natverk och tillhorigheten i diverse grupper och andra natverk i samhéllet. Tidiga insatser for

flyktingar kan underlatta for flyktingarna att skapa etniskt Overskridande natverk. Som
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positiva aspekter av de sociala natverken namns ett enkelt satt att erhalla information om
samhaéllet, underlatta kontakter med myndigheter, forbattra forutsattningar att lara sig spraket

och kommunikativ kompetens (Diaz, 1997).

5. Teoretisk ram

Som teoretisk bakgrund kommer Diaz integrationsmodell och intersektionalitetsteorin av
Mattsson att anvandas. Intersektionalitetsteorin anvénds for att synliggora de olika
identitetskategorierna som ar viktiga for forskningsteman och deras forhallande (Hancock,
2016). Pa sa vis gar det inte bara undersoka hur delaktigheten paverkas av dessa
diskrimineringskategorier och deras véxelverkan, men éven hur maktrelationerna i det sociala
arbetet ser ut. De tva teorierna assisterar oss att beskriva olika moment inom integrations

skedet samt hur intersektionalitet perspektivet paverkar processen.

5.1 Diaz integrationsteori

Som né&mnt i kapitel 4.3 beskrevs Diaz (1997) modell for att forklara integrationens olika

komplexa moment.

Denna modell bestar av manga olika faktorer som paverkar den enskildes integration till
samhéllet och mojligheterna att bli delaktig i samhallet. Integrationsmodellen bestar av sju
olika delar som ar: ekonomisk, social, politisk, kommunikativ, familj, boende och personlig
integration. Ekonomisk integration syftar till narings och arbetslivet genom arbetsmarknad
vilket for den enskilde leder till tillgang av inkomst samt en yrkesposition. Social integration
fokuserar pa forfogandet Gver socialt natverk dar invandrare erhdller kontakter med
manniskorna som &r fodda i landet. Véanskap och fortroende relationer ar nagot som dven
lyfts fram inom denna kategori. Politisk integration uppstar da personen har tillgang till alla
politiska rattigheter s& som valdeltagande samt &ven representation inom politiska
institutioner. Kommunikativ integration innebar invandrarens formaga att uttrycka sig genom
det lokala spraket och genom det aven fa tillgang till massmedia som i sin tur ger information
och kunskaper och specifika former av delaktighet. Familjeintegrationer uppmarksammas
tillgangen till sociala natverk i form av slaktforhallanden med personer som é&r fodda i landet
vilket kan ske genom exempelvis blandaktenskap. Boendeintegration bestar av skapandet av
etnisk blandade sociala kontaktnat och social rérelse i bostadsférhallanden samt tillgangen till
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normala bostadsforhallanden. Personlig integration fokuserar pa den enskildes

tillfredstéllelse med inkomster, boende, arbete i det nya vérdlandet (Diaz, 1997).

Diaz (1997) skriver om systemkomplexiteten som knyter an till makro, mikro samt meso
niva. Dar makroniva fokuserar pa maktférhallanden, ekonomiska och institutionella
strukturer, pa meso niva studeras strukturer pa grupper och olika gruppfenomen. Mikroniva

identifieras den enskildes forestallningar, motivationer som i sin tur paverkar integrationen.

5.2 Intersektionalitet

Intersektionalitet syftar till att illustrera hur varierande maktstrukturer och kategorier
sammankopplas och hur de paverkar vandra. De vitala kategorierna for analysen grundar sig i
sexualitet, klass, kén och etnicitet och forutsattningen ar att samspelet de emellan leder till
skapandet av ojamlikhet. Med andra ord sa fangar intersektionaliteten vaxelverkan mellan de
olika kategorierna och strukturerna och visar pa hur de paverkar varandra. Med andra ord sa
kan en person kategoriseras i fler &n en och samma grupp och hur de paverkas av radande
maktstrukturer i samhallet. Kategorierna gar inte att se som enskilda entiteter utan de behdver
forstas som sammanhéangande. De olika kategoriernas relevans kan variera beroende pa
amnet da exempelvis kén blir mer relevant i en viss diskurs medans etnicitet kan vara i fokus

i en annan (Mattsson, 2015).

Mattsson (2015) konstaterar att inom det intersektionella perspektivet ar det av stor vikt att
beakta hur grupperspektivets betydelse i samband med maktperspektivet. Maktstrukturer ses
som de faktorer i samhéllet som konstruerar kategorier och grupper som kommer att placeras
i diverse hierarkiska ordningar. De olika forestallningarna tjanar pa ett Gvergripande och
strukturellt plan i samhéllet dar de fortgds genom den individuellas agerande och tankar. Vi
har med andra ord majlighet att paverka hur dessa kategorier forstds i ett maktforhallande.
Vara uppfattningar av en sarskild kategori paverkas dven om hur vi ser pa de andra
kategorierna. (Mattsson, 2015).

Nagot som blir relevant att ta i var beaktning ar att da var malgrupp inrymmer i kategorin

etnicitet samt kvinnor sa behover de bagge kategorierna sammanverkan forstas tillsammans.
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6 Forskningsmaterial och analysmetod

6.1 Forskningsmaterial

Datainsamlingen utfoérdes genom semi-strukturerade intervjuer med socialarbetare och
socialhandledare fran Borgas invandrartjansterna. Samtalsintervjuer valdes som metod
eftersom de “arbetar med problemformuleringar som handlar om synliggérande, hur ett
fenomen gestaltar sig” (Esaiasson et al. 2017, s. 261). Enligt Galletta och Cross (2013)
lampar sig de semi-strukturerade intervjufragorna for att kunna lamna tillrackligt med
utrymme for intervjudeltagarna att ge forskningsamnet ny mening men samtidigt halla en viss
’rod trdd” som ger mojligheten att stalla foljdfragor. Socialarbetaren som samarbetade med
forskningsgruppen identifierade potentiella informanter for studien som sedan kontaktades
via e-post. Da detta gav bara en deltagare sa skickades sedan e-post direkt till de mdjliga
informanterna, vilket ledde till tva personer till som deltog. Intervjuerna genomfordes via
Teams och var alla mellan 45 och 50 min langa som sedan spelades in och transkriberades.
En intervju genomfordes pa finska som sedan Oversattes till svenska sa att alla i

forskargruppen kunde delta i analysskedet.

Dessutom anvandes Borga stads Program for att framja invandrares integration 20222024
som material dar programmet ar tillgangligt via stadens hemsida. | programmet presenterar
Borga stad sina olika tjanster till stod for integration, samarbetspartners, definierar olika
relaterade begrepp och namner malen for aren 2022-2024. Programmet uppdaterades av
Borga stads invandrarkommitté som sammantrader regelbundet och bestar av olika sektorers
representanter. Dessutom har det mangkulturella forumet, det vill sdga foretradare for
kommunen, laroanstalter, foreningar och organisationer, samt invandrartjansternas klientjury,
med andra ord en representantkar som bestar av invandrare med olika bakgrunder i

varierande aldrar som medverkat i utarbetandet av programmet.

Tidigare forskning som anvants i forskningsrapporten har hittats genom specifika sokord,
sokorden &r valda enligt de teman som har diskuterats i individuella intervjuerna. Som
sokorgan anvandes Google, Google scholar och Helka, dar spraken var svenska, engelska och
finska. Sokord som anvéndes var “integration”, “refugee women”, ‘“kvinnor med
invandrarbakgrund”, “delaktighet av personer med invandrarbakgrund”, “delaktighet och
integration”, “osallisuus ja integraatio”. Som datainsamlingsmetod anvéndes det

snobollsmetoden. Snobollsmetoden utgar fran att hitta liknande forskning, artiklar och
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tidskrifter som ens eget forskningstema och ga igenom materialets referenser for att mojligen
hitta nya informationskéllor (Kohli, 2020).

6.2 Analysmetod

Den insamlade empirin bestar av semistrukturerade intervjuer, en text samt tidigare
forskning. Darfor anvandes kvalitativ innehallsanalys som analysmetod eftersom den ar en
valfungerande metod for att analysera sprakligt material (Chi, 1997). Det betyder att
innehallet analyseras och strukturer relateras till det studerade fenomenet genom
innehallsklassificeringar (Chi, 1997). Tanken bakom metoden &r att skapa olika kategorier

genom att urskilja liknande teman i materialet (Bryman, 2018).

Till varje intervju skapades av den som genomforde den en sa kallade memo for att forenkla
analysen i gruppen. Memo betyder att ssmmanfatta “svar i korthet, lyfter fram belysande citat
och exempel och slutligen noterar sina egna kommentarer” (Esaiasson et al. 2017, s. 280).
Fran det insamlade materialet skapades tre &vergripande kategorier “Delaktighet”;
“Utmaningar” och “Mgjligheter”. Inom dessa tre Overgripande kategorier hittades
underkategorier, de flesta som framkom i olika intervjun. Kategorin “Utmaningar” delades in
i foljande underkategorier: Utbildning, Kulturella skillnader, Spraket och kommunikation,
Digitala plattformar, Tids- och resursbrist, Andra utmaningar. Underkategorierna till
“Mojligheter” delades ddremot i olika samhalleliga nivaer, dvs. makro-, meso- och

mikroniva, eftersom vikten har sattes pa aktorerna.

Programmet lastes igenom med fokus pa teman delaktighet samt kvinnor med
flyktingbakgrund. Viktiga passager markerades och ett memo skapades for hela programmet.

Darefter bildades ocksa har kategorier som knots an till resultaten av intervjustudien.

| diskussionsdelen kopplades de hittade kategorier och underkategorier med tidigare
forskning och diskuterades med héansyn till de anvénda teorierna.

6.3 Forskningsetiska fragestallningar

Kvalitativ forskning som bestar av flera olika traditioner och paradigm utgar fran en
omfordelning av makt. | icke-positivistiska traditioner, sa som kritisk teori, postpositivism
och konstruktivism ses forskning vanligtvis som samproduktion av kunskap mellan den

forskade och forskaren. Man kan se att kontrollen mellan forskare och den forskade blir
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suddig och mera fordelad (Karnieli-Miller et al., 2009). | detta forskningssammanhang anses
risken for maktobalans mellan forskare och informanter vara litet, eftersom de forskande

socialarbetsstuderande kan betrakta de intervjuade personer som blivande kollegor.

Nar det galler rollen som forskare ar det dnda viktigt att ta i beaktande den egna bakgrunden,
livserfarenheter och deras majliga inverkan pa arbetet sarskilt pa datainsamlingsprocessen da
enskilda intervjuer gjordes. Pa grund av tidtabellen och arbetsférdelning blev alla tre
intervjuer genomforda av olika forskarstuderande. Att vara flera forskare i ett arbete gav
samtidigt mojligheten for flera perspektiv, i synnerlighet i analysen.

For att Borgas invandrarenhet &r liten och for att garantera anonymitet namns inte personerna
eller deras arbetstitlar. Alla deltagare skulle ha méjlighet att éppet diskutera om deras tankar
kring forskningsamnet, men samtidigt sakerstalla att deras deltagande inte har en inverkan pa
deras arbetsposition. Aven om de hor till socialarbetarens skyldigheter att lyfta fram
ojamlikheter i samhillet, kan “whistleblowing” upplevas utmanande vilket maste tas i

beaktning i formuleringen av intervjufragorna (Doel & Shardlow, 2005).

Samtidigt valdes det att anvanda alla citat pa svenska for att minska mojligheten att
identifiera informanterna. Att skriva om andra manniskor vacker fragor om representation
och speciellt risken for “othering”. Med “othering” menas att man malar en bild av ndgon
annan och oversatter denna skillnad som svagare eller sémre (Krumer-Nevo & Sidi, 2012).
Med risken av felaktig representation har forskare borjat stalla fragor som vem, var och hur?
Till vems forman &r forskningen? Och 4r den upptickta” representationen giltig i
forskningen? | denna praktikforskning maste risken for missrepresentation tas i beaktning da
data kommer frin “andrahands” kllor och inte forskningsgruppen sjidlva. Det maste ocksa tas
hénsyn till att de forskningsamnet som behandlas berér manniskor som tillhér en
marginaliserad grupp darfor blev formuleringen av ordval viktigt. Vilket kan hérledas till
Krumer-Nevo & Sidi (2012) som papekar att noggrant fundera pa spraket och termer for att

inte orsaka diskriminering eller utsatthet.

7. Resultat

7.1 Delaktighet

Som redan diskuterat i begreppsforklarings kapitlet i detta arbete, finns det olika tolkningar

av delaktighets begreppet.
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| borjan av intervjuerna stalldes fragan hur socialarbetare/-handledare definierar delaktighet.
Svaren understryker samma aspekter, att kunna paverka sin framtid och sitt liv, men dven
kunna paverka samhallet, ha mojligheten att valja och tjanster som ar tillgangliga.
Mojligheten att gora sig forstadd i kontakt med myndigheter ansags vara en viktig aspekt i att
kénna sig delaktig. En annan sida av delaktighet som ndmndes var att kdnna samhorighet

eller tillhdrighet.

Ja, det ar det nar man kanner att man har méjlighet att valja att i samhallet paverka
och att komma at tjanster till exempel. Att vara fri pa nagot sétt att ta sig fram. (1 3)

Tja, for mig ar delaktighet att en person pa ett satt har del av en kombination av
manga saker. Med andra ord, den sortens kansla av kontroll Gver ditt eget liv, att du
har kanslan av att du tillnér ndgot, att du har makten att paverka dina egna
angelagenheter, och du har ocksa formagan att géra det. Just dar i vardagen och da
ocksa forstas inom service och pa samhallsniva. Som sadan en kansla av att tillhora
nagon gemenskap, vad det an &ar. Familj lite bredare, d&ven medborgarskap eller
nationalitet. Att bli en delaktig person &ar kanslan av att man kan vara delaktig i det
som berdr en, som finns néra, och har ar det ganska starkt. (1 2)

Delaktighet kan ju vara att vara medveten om ens rattigheter och veta hur man
paverkar. Och hur man sjalv har mojlighet att paverka sin...sin framtid och sitt liv.
Och ocksa att. Att vara delaktig av nagonting, att ha ett sammanhang att ha, kanske,
inte vet jag, da en kompis grupp eller en familj att kanna att man att man har ett stalle

dar man hér hemma helt enkelt. (I 1)

Dessa aspekter finns ocksa i Borgas Program for att framja integrationen av invandrare

2022-2024 som redan beskrivit i inledningen.

Informant 2 papekar dock, att tillhorighet kan se annorlunda ut bland olika manniskor och
darfor ar det viktigt att samhallet och dess strukturer ar uppbyggda pa ett sadant satt som ger

alla mgjligheten att vara deltagande pa deras eget sétt.

En informant lyfte dessutom fram hur en avsaknad av begreppets innebdrd kan paverka

delaktighetsarbetet.

Dessa kvinnor kanske inte vet vad innebdrden av ett begrepp som delaktighet
verkligen innebar. Da det kanske inte var nagot som diskuterades dar de bodde forut

och de kanske inte ar bekanta med vara typer av tankemodeller och varfor det ar
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viktigt med delaktighet. Sedan att en sadan tankemodell bor introduceras da dessa

personer kommer till Finland. (I 3)

7.2 Utmaningar och barriarer i framjande av delaktighet

Under intervjuerna framkom ett flertal olika utmaningar som informanterna kunde identifiera
som potentiella barriarer for att uppna en okad delaktighet i samhallet. Respondenterna var
enstimmiga kring en del olika aspekter som ndmndes i de olika intervjuerna, som

sammanfattades i underkategorier.

7.2.1 Utbildning

Tidigare utbildningsbakgrund ansdgs vara en betydande faktor for mojligheten till
delaktighet. Detta da det blev lattare att tillgodose sig med information om arbetsmojligheter,
olika traffar samt information fran myndigheter. Brist pa utbildning identifierades da det
namndes att svarigheter uppstod vid datoranvandandet vilket kan vara en utmaning nar det
géller delaktighet. Sedan ndmnde informant 2 att det finns klienter som inte har l&s- och
skrivkunskaper och darfor inte fyller i bidragsansokningar eller bostadsansokningar sjalva.

Liksom en san har vanlig invandrarkvinna som kommer hit till Borga. Sa hon ar
kanske mellan 30 och 40 ar, kan vara lite yngre. Kommer fran nagon form av
landsbygd, ofta nagonstans ifran. Har inte alltid gott i, i grundskolan och har man

gatt grundskolan, sa har man ocksa avbrutit grundskolan inom nagot skede. (I 1)

7.2.2 Kulturella skillnader

Kulturella bakgrunder som skiljer sig starkt frdn den finska kan vara utmanande for
delaktigheten pa olika satt. Det framkom att kvinnorna med flyktingbakgrund saknar
erfarenheter av att arbeta eller att de inte kanner till sina réttigheter.

Vi har har i Borga en, en hel del flyktingar och kanske da ocksa just mammor med
flyktingbakgrund som kommer fran en, en san, inte vet jag, ska man séga en san
kultur eller en san plats déar...dar de traditionellt kanske inte har haft en san har
delaktighets roll som man kanske har i Norden &r van med. Att man jobbar, att man
utanfor hemmet, att man ja...ar medveten om sina réattigheter. Och pa sa satt kanske

styr upp sina liv sjalv. (I 1)

En annan aspekt som hanger ihop med den kulturella bakgrunden &r kvinnans roll i familjen.

| nagra lander dar kvinnorna kommer ifran finns det till exempel ingen dagvard for smabarn.
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Manga mammor med flyktingbakgrund ar vana vid att ta hand om barnen tills de borjar

skolan och ser det som sin uppgift att skéta om familjen.

Det ar ju mammans uppgift att skéta det har barnet tills det ar i skola och ifall
mamman inte skéter det har, det har barnet, vad ska hon da géra? Ska hon vara
hemma da bara liksom att, da kénner hon sig valdigt sa har, kan hon kanna sig ibland
till och med lite krankt, att man tar ifran henne uppgifter, nar det ar egentligen bara
menat att hjélpa deras vardag for att hon ska hitta andra sétt att kanske vara delaktig
pa nagot satt. (1 1)

Konsroller visade sig tydliga genom intervjuerna da det framhavdes att en del kvinnor ansags
vara ansvariga for hushallet. De bedémdes med det sagt inte ha tid for att besoka olika
evenemang och traffar som anordnades da det fanns ett vilande ansvar pa dem att sékerstélla
att hushallet skottes ocksa. Detta kan vi se av citatet nedan. Det framkom &ven att vissa
kvinnor inte gavs tillatelse att ga ut i samhallet fritt och utforska de olika majligheterna for

delaktighet. Aven dar ansags de redan ha fullt upp med att ta hand om hushallet.

Det dér, det dar gar ju liksom in i det dar sattet som manga av vara familjer lever sitt
vardagsliv, det vill sdga att kvinnorna oftast & hemma och tar ansvar for hushallet.
Och inte ror sig sa mycket pd stan eftermiddag och kvdll. Sd att...den bakgrunden dr

ju liksom ett motstand i sig. (I 3)

Fast en social grupp ger en kénsla av samhorighet och tillhdrighet, sa kan det dock ocksa vara

en utmaning for att frimja andra aspekter av delaktighet.

det som vi ocksa har markt ibland &r att for manga, for vissa kvinnor fran en viss
kultur, sd ar ocksa den har sociala stéllningen och det har den sociala gruppens

asikter en faktor som kan paverka hur de har kvinnorna ocksa gor sina val. (I 1)

nar man har hittat sig en social grupp, sa vill man ju passa in och man, och man vill

ha den sociala, sociala gruppens bekréftelse. (I 1)

Informant 1 berattar att de dock alltid tar upp och diskuterar det pa ett etiskt satt istallet for att
forsoka “pusha sina vérderingar pa dem”. Forutom konsrollen kan den kulturella bakgrunden

ocksa utmana den vasterlandska forstaelsen av delaktighet pa annat satt:

Néar personen ocksa kommer fran en san kultur dar...dar det har individualistiska inte

alls ar lika, lika liksom prioriterat som familjens eller den sociala gruppens basta.

(1)
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7.2.3 Spraket och kommunikation

Den kommunikativa formagan lyftes fram genom alla intervjuer och detta var en aspekt som
paverkar mojligheterna att kanna sig delaktig i samhallet. Da personer har en varierande
kannedom av det finska spraket sa leder det till svarigheter att gora sig forstadd saval som att
ta del av information om olika traffar och handelser som pagar, fa information av olika
tjanster eller kunna anvanda dem. Informant 2 skildrar dessutom ocksa utmaningar med
kommunikationen efter klienter har lart sig finska. P& anstallningsintervjuer talar
arbetsgivaren ibland for snabbt och anvander for svara ord sa att informanten agerade som en

form av klarspraks tolk om hen har varit med pa intervjun.

7.2.4 Digitala plattformar
Informant 1 namnde att digitaliseringen ar en utmaning for manga kvinnor med

flyktingbakgrund, som ofta inte har anvént en dator tidigare.

De har aldrig satt framfor en dator och de har aldrig pa det sattet behdvt anvanda
sadana har tjanster. (I 1)

Digitala kunskaper ar dock viktigt inte bara for att komma in i arbetslivet, men ocksa for att
sjalvstandigt ha majlighet att hitta information och halla kontakten till instanser, eftersom de

mesta finns bara pa natet.

det &r inte bara spraket som det galler, utan det &r ocksa komplicerade funktioner
eller ja, nd, komplicerade ofta att anvanda och det gor att det pa nagot satt &r manga

hinder for att du ska ens hitta det du sdker och ens veta vad de soker. (I 1)

7.2.5 Tids- och resursbrist
Tids- och resursbrist paverkar enligt intervjupersoner framjandet av kvinnornas delaktighet

pa olika sitt.

Pa ena sidan kéanns det att tiden (tre ar) som kvinnorna med flyktingbakgrund &r klienter hos
invandrartjansten ar for lite, eftersom manga processer upplevs som langsamma. Ocksa den
tid man har for att stddja delaktigheten av de enskilda klienterna beddéms att vara for lite.
Dessutom namndes att tiden och resurserna pa vuxensocialarbete eller familjetjansterna for
att stodja klienternas delaktighet ar annu mindre pa grund av en hogre klientvolymen, och

delaktighet &r inte lika hogt prioriterad dér.
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Att det har med delaktighet ar A och O i vart arbete, men att pa till exempel vuxen
socialt arbete eller pa familjetjansterna sa inte det framsta bitarna, utan de har, de

har andra uppgifter, som ocksa ar otroligt viktiga. (1 1)

Samtidigt namns de tidsresurser som finns i andra offentliga tjanster sasom till exempel

sjukvarden:

sen pa andra instanser, till exempel pa vart sjukhus och halsocentralen om det ocksa
ar vana med den har problematiken, s &r det kanske inte nagonting som pa samma
satt har utvecklats. Jag far saga att jag forstar lite, de har sa fullt upp och bréttom
hela tiden att det finns inte jattemycket tid dver for att just ge kanske lite extra
information eller fundera lite extra. Ahm, men att det dar, s har jag markt att dar
hamnar man och sen kommer oftast de dar fordldrarna och kanske mammorna och
kvinnorna, speciellt da sen till oss efter ett lakarbesok, eller nagonting att, for att

liksom ga igenom vad som nu har sagts om vad som nu, vad som nu foljer harefter.

(1)

7.2.6 Andra utmaningar
For en del mammor som inte hade nagon dagisplats for barnen blev det en utmaning da de
var tvungna att ta med barnen till exempelvis familjecafé. Detta medférde att de hade ett

ansvar for barnen pa de traffarna.

Osakerheten infor olika evenemang och traffar namndes som en utmaning da de inte visste i
forvag vad de skulle innebara for ndgot. Denna osakerhet ledde till en hog troskel for att delta
i olika evenemang som anordnas i staden. Da dem inte var bekanta med platsen och vilka
som kunde befinna sig dar sa skapades ett motstand for att delta i traffarna. Nar det
informerades om specifika traffar sa var det inte tillrackligt for att kvinnorna skulle delta. Om
en socialarbetare foljde med och introducerade platsen sa sanktes troskeln genast da det fanns

ett fortroende och tillit mellan personalen och kvinnan.

Informant 2 anser att familjeklubbar har kanske rad att utvecklas, for det gar inte manga
invandrarmammor dit. Tyvarr har corona ocksa haft en inverkan. Familjeklubbarna led
ganska mycket av coronatiderna. Corona paverkar fortfarande manniskor och méanniskor har
inte hittat tillbaka till klubbarna.

Informant 2 ndmnde dessutom risken for att klienterna blir passiva eller kédnner att de ar
en borda. Sa valjer de t.ex. arbetsfalt dar de “behovs” istillet for vad de vill gora. Det kan

vara svart att reda ut vad de sjalva vill egentligen géra och motivera dem.
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| Borga stads Program for att framja integrationen av invandrare 20222024 erkanns att det
finns en strukturell diskriminering av invandrare, eftersom det férsvaras “sadan sa kallad
positiv sérbehandling [som] ett sétt att frdmja faktisk likabehandling samt lindra och

forebygga oldgenheter som beror pa diskriminering i strukturerna” (Borgé stad 2022, s. 3).

Som malet med mentalvardstjansterna faststalls i Program for att framja integrationen av
invandrare 2022-2024 ”att erbjuda sa lattillgdngliga tjanster som mojligt for alla
kommuninvanare” (Borga stad 2022, s. 15). Samtidigt som det forklaras utforligt de sarskilda
mentala utmaningar som invandrare och sarskilt flyktingar maéter. Sa finns dock ingen
specifik verksamhet och vard for dem om man avser fran rehabiliteringscentret for torterade i
Helsingfors, vilket inte passar alla. Nar man tanker pa att manga flyktingar och invandrare
overhuvudtaget skulle behdva mentalvard, sa ar malet av tillganglighet &nnu langt borta.
Manga migranter moter stora hinder pa vagen dit, bade socio-ekonomiska och
kommunikativa samt att det inte finns tillrackligt service (Kieseppé et al. 2020, s. 494). Aven
om det inte specifik namns i programmet som en utmaning, sa kan det dock tolkas som det

om man tar i invandrarens perspektiv.

7.3 Mojligheter att sanka troskeln till delaktighet

Utgaende fran de utvecklade utmaningarna samt andra svar fran intervjun och tidigare
forskning, ges det i foljande en samling av maéjliga satt att séanka troskeln sa att kvinnor med
flyktingbakgrund kunde bli mer delaktiga i samhallet. De samlade aspekter kan delas i tre

olika nivaer, som figur 3 visar:

invandrar- Tillgingligare
rad ganglle

N digitala
N plattformar
t.ex. extra
\ foraldrakvallar /£

kontakt med

- finska
. Isattni medborgare
ysselsattning borja
tidigt skede

y

Figur 3: Resultat till fragan gallande mojligheter att framja delaktigheten av kvinnor med
flyktingbakgrund
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7.3.1 Makroniva
Informant 1 uttrycker att det skulle behévas mera initiativ fran samhallets sida, t.ex. i form

av workshops eller

Att, det maste ocksa visa att det faktiskt vill ha med de har kvinnorna i samhéllet, att
de &r viktiga, att de &r ocksa en lika viktig del som alla andra och sen erbjuder de har
satten for dem att vara delaktiga. (I 1)

Hen berattar ocksa om ett invandrarrad som ska moéjligtvis grundas pa initiativ av en tidigare
klient, vilket ocksa skulle ge kvinnor med flyktingbakgrund mera mojligheter att fa sin réster
horda och paverka pa en samhéllelig niva. Att uppmuntra och skapa utrymme for
invandrade att tala for dem sjalva anser ocksa Informant 2 som en viktig mojlighet for att
framja kvinnornas delaktighet.

En aspekt som namndes flera ganger inom intervjuerna var information och dess
tillganglighet, bade som utmaning, men ocksa som resulterade i en mojlighet att sanka
troskeln till att vara mer delaktig. Information kan omfatta manga olika aspekter, som att
kanna till ens rattigheter och skyldigheter, social- och hélsovardssystemet eller ocksa ganska

konkret vardagsinformation.

Information kan goras mer tillganglig pa olika satt. Digitala plattformar skulle kunna anvéanda
sig av inte bara finska och svenska, men ocksa engelska och selkosuomi samt en tydligare
design och mindre komplicerad uppbyggnad, vilket skulle fungera som en motivation att

anvanda de sjélv.

Ett annat satt ar att erbjuda information pa det egna modersmalet, till exempel pa storre
infotillfalle, som invandrartjansterna ordnar for samma sprakgrupp, eller sedan i klientméten

med invandrarenheten som kan anvanda en tolk.

Ett lyckat exempel som Informant 1 tar upp &r till exempel skolorna i Borga som har erkant
behovet hos foraldrarna och erbjuder extra foréldrakvallar till WILMA eller ger ut extra

information:

sd da brukar de till exempel ordna lite extra foraldrar kvallar for just de héar
foraldrarna och sa kanske skicka mer hem lite mer information. Av skolorna idag,
atminstone har i Borga har jag markt att de, de vet anda om det héar att, att vad heter
det, foréldrarna av alla bakgrunder dnska sig vara delaktiga i sin i sitt barns vardag

pa alla satt och forsoker ocksa utveckla det och se till att det, det uppnas. (I 1)
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| Program for att framja integrationen av invandrare 2022-2024 star att en socialhandledare
gor tillsammans med en expert pa smabarnsfostran ett hembesok hos invandrarfamiljen som
just flyttat till Borga for att beratta om olika tjanster. ”Genom att beakta de sérskilda behoven
hos flersprakiga forédldrar ndr det géller kommunikationen frimjas deras delaktighet.” (Borga

stad 2022, s. 19)

Pa en samhallelig niva anser Informant 2 att arbetsbranschen och dess strukturer maste
forandras och det borde skapa sadana mojligheter i detta samhalle att manniskor med olika

bakgrunder och utbildning har lika mojligheter.

7.3.2 Mesoniva

Aven om det namns att ménga kvinnor med flyktingbakgrund har en social grupp ocksa har i
Finland, sa bestar den dock ofta av méanniskor med invandrarbakgrund eller &ven samma
hemland. Daremot dnskar sig manga enligt Informant 1 ett socialt sammanhang med finska
medborgare. En mojlighet som hen ser héar ar att till exempel erbjuda grupper fér mammor,

som ocksa finska mammor har méjlighet att delta i.

Manga av de personer som kommer hit till Finland sa vill inte bara ha ett socialt
sammanhang med sin egen grupp, utan de onskar ocksa fran liksom, ett socialt
sammanhang med, med liksom andra finska medborgare, och grupper fér mammor,
dar, kanske just skapade just for mammor, dar man traffas ocksa med, med liksom
andra finska mammor och liksom utbyter varandras vardag eller liksom ens bara lara

kanna varandra skulle redan tror jag gora jattemycket. (1 1)

Hen anser ocksa att majoriteten av finlandare ar 6ppen for kontakt.

Jo, det, det tror jag sen, det ar ett, ett mindre, mindre hinder att jag anda skulle anse
att att samhallets, liksom medborgare i sig ar valdigt éppna fér kontakt med personer

av all sorts bakgrund, majoriteten atminstone. (1 1)

Ocksa i Borga stads Program for att framja integrationen av invandrare 2022-2024 finns
flera aktGrer som tar upp sammanférande av manniskor med olika bakgrund som ett mal av
deras verksamhet, sa t.ex. Finlands Réda Kors (FRK) och Borgas forsamlingar. Mannerheims
Barnskyddsférbund (MLL), som utbildar frivilliga till familjefaddrar och vénner till
invandrarmammor, ser forutom fraimjande av integrationen ocksa som malen “att genom
vaxelverkan mellan Kkulturerna minska fordomar” och “frimja inldrningen av

integrationsspraket hos modrar som flyttar till landet” (Borgd stad 2022, s. 22). Borgas
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Multicultural Association of Porvoo (MAP) for samman Borgaborna pa sina mangkulturella

evenemang, sprakkaféet, matlagningstillfallet Suomiruoka samt odlingslotter.

Aven i intervjun med informant 2 framkom det att Borgd har en valdigt aktiv
foreningsverksamhet, bland annat den mangkulturella foreningen. Hen anser att tredje
sektorn spelar en viktig roll i att framja kanslan av delaktighet, eftersom kénslan av

deltagande uppstar pa fritiden och i vardagen.

”Att starka delaktigheten framjar integration. Forutom att lara sig kunskaper och fardigheter
dr det med tanke pd integrationen viktigt med kontakter till dvriga invanare i Borgd” (Borga
stad 2022, s. 17). Det syns ocksa i ett av Borgas mal angaende boende: 1 stadsdelarna och
fastighetsbolagen framjas integration bland annat genom att uppmuntra till aktiv

invanarverksamhet och dka vixelverkan mellan invanarna” (Borga stad 2022, s. 18).

En annan tjanst som ndmns i programmet, men inte i intervjuerna, ar social rehabilitering.
”Ar 2021 startade Borga stad en grupp for social rehabilitering for invandrare i det forsta
skedet, genom vilken delaktigheten i samhallet framjas till stod for de 6vriga tjansterna. For
att delta i gruppen ska klienten ha fatt ett servicebeslut enligt socialvardslagen via klientens
personliga plan. Malet for gruppen ir att stirka delaktigheten och forebygga utslagning.”
(Borga stad 2022, s. 14) Verksamheten kan enligt programmet omfatta olika aspekter, bland
annat halsoskogsverksamhet, undervisning i finska (i samarbete med medborgarinstitutet) och

beviljande av LiiKu-pass, som ger mojlighet att delta i idrotts- och kulturtjanster.

Utbildning, eller bristen pa utbildning namndes i intervjuerna som en barriar for att framja
delaktigheten bland kvinnor med flyktingbakgrund. | Borga &r det laroanstalterna inom det
fria bildningsarbetet, sa& som medborgarinstitutets, uppgift att ordna “las- och
skrivundervisning for inflyttade vuxna samt [...] integrationsfrimjande verksamhet for
hemmaforildrar” (Borga stad 2022, s. 17). ”Grundldggande utbildning for dem som har
overskridit laropliktsdldern” (Borga stad 2022, s. 21) ordnas av vuxenlinjen vid
gymnasieskolan Lillankosken lukio, sa att eleverna “ska kunna fortsatta att till exempel
studera inom en yrkesinriktad grundutbildning eller komma ut i arbetslivet” (Borga stad
2022, s. 21).

En viktig aspekt for att bli mer delaktig, som upprepades av de olika informanterna ar
sysselsattning och hitta ett arbete. Forutom ekonomiska fordelar och sociala kontakter

starker det ocksa kvinnornas sjalvkansla, som informant 2 papekar. Informant 1 foreslar t. ex.
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workshops for just kvinnor att upptécka en vég in i arbetslivet och hitta verktygen sjalva. For
att kunna erbjuda fler mojligheter skulle det behGvas mer samarbete med aktdrer fran

arbetslivet.

Informant 2 anser dessutom at de professionella har ett ansvar att ta upp klienternas

utmaningar och liknande problem i samhallet.

7.3.3 Mikroniva:
Nagot som Informant 3 ansag vara valfungerade och uppmuntrade kvinnorna, var att arbeta
med dem gallande delaktighet i ett tidigt skede da de inte hade fastnat i olika vanor. Det

kunde da bli lattare att skapa nya vanor och rutiner som gynnade delaktigheten.

Informant 2 papekar att for att understodja invandrarkvinnornas inkludering skulle det vara
oerhort viktigt att notera att ganska manga av invandrarkvinnorna har sma barn och att detta
borde tas i beaktan i ett tidigt skede i integrationen. Exempelvis kurser dar bade mamman
och barnet kan delta och lara sig spraket genom lek och sang, med detta satt kan
invandrarkvinnan lara kanna andra manniskor, kanna sig delaktig och lara kanna vart

samhalle.

Till basservicen hor enligt Borgas Program for att framja invandrares integration 20222024
kultur- och fritidstjanster, sa som bibliotekstjanster, kulturtjanster, musikinstitutet,
idrottstjanster, ungdomstjansterna och navigatorn samt Borga Medborgarinstitut (KOMBI). |
programmet beskrivs lite om hur de olika tjanster stravar efter att ocksa beakta invandrares
behov, vilket ofta verka ske genom “méngkulturella handelser”. Det forblir dock oklart vad
det betyder och hur ofta de ordnas. Musikinstitutet ordnar musiklekskolor for smabarn samt
periodvis magmusiklekskola for gravida kvinnor, dér ”man ldr kdnna varandra pa ett naturligt
sdtt genom gemensamma aktiviteter” (Borga stad 2022, s. 16). Enligt programmet erbjuder
Natverket Vi laser Tillsammans en grupp som traffas en gang i veckan, dit man bjuder in
bland annat “kvinnor som hamnat utanfor annan utbildning och som &r valkomna med i

gruppen éven tillsammans med sina sma barn” (Borga stad 2022, s. 22).

En aspekt som informant 1 ndmnde som en mdjlighet att sdnka troskeln &ar att ta upp tankar
om delaktighet vid informella sammanhang, for att inte lagga for stort vikt eller for mycket

press pa det.
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i sdna har mer informella sammanhang nar man kanske egentligen ar pa, pa
hembesok i nagot annat syfte eller nar man tréffas pa kontoret, aterigen i ett annat
syfte och man kanske tangerar lite av det har. Det har &mnena och man da funderar
kanske lite mer tillsammans, till exempel med mammorna. Att, att vad tanker du och
vad vill du? Till exempel i fall mamman eller bade mamman och pappan kommer,
kommer till vart kontor for att diskutera liksom barnens hobbyer eller ndgonting. Sa
aven efter att man har diskuterat och, och lite pratat om vad det finns for utbud har i
Borga sa kan man ocksa lite fundera pa att nej, men ni da? Att sku ni ocksa som vill
ju ha nagon liksom form av aktivitet eller nagon verksamhet dar pa eftermiddagen
och lite som lyfta upp den héar tanken an sa skapa lite...vagor [skrattar]. Kanske. Att,
att fa dem ocksa att fundera, att ja...na men att det har géaller ocksa mig. (I 1)

Informant 2 betonar ocksa det stora vardet av hur kvinnorna med flyktingbakgrund beméts.
Eftersom den professionella kan vara den enda sociala kontakten i borjan, har bemoétandet
med klienten ett stort inflytande pa klienternas kanslor och installning mot framtida

mojligheter och hur de ser pa samhallet.

Om vi skapar fruktansvart cyniska och passiva roller at dem, kommer de att anta
denna passiva roll. Eller da kan du i basta fall vacka upp den tanken hos klienten att
“Hej du har arbetslivserfarenhet och utbildning”, dven om du inte har fatt det fran

Finland, sa ar det vardefullt. (I 2)

Samtidigt finns det har ocksa en majlighet att framja klienternas mentala hilsa. ”En naturlig
del av arbetsbilden for alla dem som arbetar med invandrare &r samarbete samt att man

erbjuder klienterna stod och samtalshjilp” (Borga stad, s. 15).

Informant 2 namnde dessutom volontararbete eller liknande som ett sitt att ta del i
samhéllet, &ven om man har inget arbete. Detta ar speciellt viktigt for klienter i
invandrarenheten for flera har kdnslan att de har kommit hit som en bérda och att de vill visa
att de ar tacksamma pa nagot satt. Samtidigt ger sysselsattning en vardagsrutin nagot som kan
vara viktigt for ens valmaende. Det dr ocksa viktigt for inkludering att man upplever att man

pa nagon niva ocksa ar nodvandiga for andra, att man har en roll i samhallet.

Det behdver inte vara bara skattebetalare utan det kan vara vad som helst. Att du kan

stotta ndgon i din narhet som behover det. Det kan komma fran riktigt sma saker.

(12)
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8. Diskussion och utvecklingsidéer

8.1 Diskussion av resultaten

Som beskrivet i kapitel 5.1 bestar Diaz” integrationsmodell av sju olika delar. Resultaten
visar att utmaningar for kvinnor med flyktingbakgrund for att beframja delaktigheten
aterfinns pa nastan alla dimensioner, dock mest nar det galler ekonomisk, social och
kommunikativ integration. Med hansyn till makro-, meso- och mikronivan finns det bade
utmaningar, men ocksa majligheter att framja delaktighet pa alla nivaer. Detta gors synligt att
ansvaret fordelas mellan samhéllet och individen for att forbattra integration och med detta
ocksa delaktighet. | kapitlet 7.3 berordes mojligheter for att framja kvinnornas delaktighet
som framkom fran intervjuerna och Borgds Program for att framja invandrares integration
2022-2024 i de olika nivaerna for att géra det mer 6verskadligt gallande vad var och en kan
bidra till detta. | var forskning blir det ocksa tydligt, att samhéllet, organisationer och
institutioner samt de individuella kvinnorna med flyktingbakgrund har alla

paverkningsmojligheter och ansvar for att framja kvinnornas delaktighet.

Manga resultat aterspeglas dessutom i den tidigare forskningen som beskrevs i kapitel 4. |
Kainat, Eskola och Widéns (2021) studie dar de intervjuade kvinnor med flyktingbakgrund
framkom det att informanterna ansag att det fanns for mycket information vilket ledde till att
det kandes dvervaldigande att fatta beslut. Detta identifierades inte i var studie, tvartom
verkade det som informationen inte var tillrdcklig eller tillganglig och enligt intervjuerna ar
ratten till att vélja sjalv en stor del av var informanternas definition av delaktighet. Det skulle
vara spannande att se hur kvinnor med flyktingbakgrund anser om temat i Borga. Daremot
verkar det finnas samma utmaningar med digitala infrastrukturer som det pastods i studien av
Kainat, Eskola och Widéns (2021).

| vara resultat blev det ocksa tydligt att kon utgér en storre utmaning nar det galler att vara
flykting och delta i samhallet. Som Albrecht et al. (2021) papekar sa paverkar kén inte bara
rollen i familjen, men ocksa utbildningen och darigenom mojligheter att arbeta och sa vidare.
Nar man anvénder ett intersektionellt perspektiv blir det tydligt, att just kvinnorna med
flyktingbakgrund méter mer utmaningar och barriérer nér det galler delaktigheten i samhéllet
an andra klientgrupper hos invandrarenheten. Det maste tas i beaktande att inte alla klienter
har samma egenskaper, forutsattningar, mal och livssituationer. Integration och darmed ocksa
delaktighet 4r ganska individuellt och kan se annorlunda ut fér olika manniskor. Anda hjalper

det intersektionella perspektivet att forklara varfor det kan vara svarare for just kvinnor med
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flyktingbakgrund att vara delaktig i samhéllet eftersom deras livssituation ar sarskilt sarbar.
De paverkas av manga maktforhallanden, de mest uppenbara ar kon, medborgarskap och
spraket. Men ofta handlar det ocksa om hudféargen eller etnicitet och formell utbildning.
Dessutom kan mentala halsan, boende och ekonomiska faktorer vara andra dimensioner, dar
just kvinnor med flyktingbakgrund ar marginaliserade. De olika dimensioner paverkar och

kan forstarka varandra.

Som diskuterat tidigare ar delaktighets begreppet inte helt tydligt och har manga fasetter, som
pa ena sidan paverkas av samhallet/sitt egna liv exempelvis och pa andra sidan tillhorighet.
Hur de professionella tolkar delaktighet paverkar forstds hur stod erbjuds. Men
delaktighetsnormer skapas av samhillet. Informant 3 pdpekade att kvinnorna med
flyktingbakgrund ofta inte har nagon forstaelse for vad det innebér att vara delaktiga i det
finska samhallet. Men &r det inte hellre vart vasterlandska koncept av delaktighet? Ar till
exempel tillhorighetsaspekten av delaktighet starkare i andra, mindre individualistiska,
samhéllen? Vad betyder det for det professionella arbetet? Hur kan man jobba kultursensitivt
utan att patvinga vara vasterlandska normer pa klienterna? Informant 1 tar upp dessa etiska
funderingar i intervjun och ndmner som mal att “uppna nagon form av delaktighet som
[klienterna] #r bekvima med” (I 1). Sarskilt i denna kontext anser hen att de tre ar hos
invandrartjansten ar for kort tid. Informant 2 papekar att dven sma saker kan framja

delaktigheten och att det inte & samma for alla.

| intervjun och analysen framkom det vilken stor roll tredje sektorn har i att erbjuda kvinnor
med flyktingbakgrund majligheter att vara mer delaktiga i samhallet. Anda kan denna studie
inte beddma hur mycket verksamhet det finns i praktiken och hur bra det nar till just var
malgrupp. Om idrottstjanster framhavs i programmet att “motion ir en bra fritidsaktivitet,
eftersom begransade sprakkunskaper inte kan hindra nagon fran att delta i
idrottsforeningarnas verksambhet eller de tjdnster som stadens idrottsvdsende erbjuder” (Borga
stad 2022, s. 17). Generellt stammer det sakert, men om man fokuserar pa kvinnorna med
flyktingbakgrund, sa har de flesta kanske inte gjort nagon idrott i hemlandet. Det betyder att
hela obekanta infrastrukturen och att ta sig ut i en fraimmande grupp méanniskor, deras sprak
man inte pratar, kan vara en hog troskel. Anda verkar idrottstjansterna vara medvetna om det
eftersom de “arbetar kontinuerligt och langsiktigt med olika aktorer i syfte att inkludera
malgrupper, sésom kvinnor med invandrarbakgrund” (Borgd stad 2022, s. 17). Dessutom
pastar idrottstjansterna att det ar “latt att knyta kontakter” (Borgé stad 2022, s. 17) i idrotts

grupper och traning, eftersom de ordnas regelbundet.
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8.2 Utvecklingsidéer

Utvecklingsidéer kom fran de intervjuade professionella sjalva samt skapades baserande pa

de namnda utmaningarna.

Pa makronivan behdévs en minskning av den strukturella diskrimineringen och ojamlikheten.
Kvinnor med flyktingbakgrund behover fa en starkare rost. Social- och halsovard ar i behov
av storre resurser for att ge de professionella mer tid at klienterna. Information borde finnas
pa olika sprak, forutom finska och svenska ocksa pa engelska och selkosuomi. Detta galler
sarskilt pa digitala plattformar av olika tjanster, men ocksa fritidsaktiviteter, som ofta bara
presenteras pa finska. Att anvanda sig av andra sprak dar kunde sénka troskeln att delta for

maéanniskor som inte prata (mycket) finska.

De bristande datorkunskaperna som ocksa behdvs for arbetslivet, kunde métas med séarskilda
datorkurser, som kanske ocksa just har kvinnor som malgrupp och erbjuder att ta med barnen
eller en barnavard pa plats. Overhuvudtaget kunde tillganglighet av olika kurser, grupper etc.
okas om det fanns denna mojlighet samtidigt som det ocksa kan oka kontakten mellan

kvinnorna med flyktingbakgrund och den finska majoritetsbefolkningen.

For att forbattra tillgangen till arbetsmarknaden kravs ett battre samarbete med arbetsgivarna
i regionen och projekt eller workshop som tar just kvinnor med flyktingbakgrund som
malgrupp och orienterar sig efter deras behov. Volontararbete kunde vérdesattas mer av stat
eller kommunen och fungera som alternativ sysselsattning och pa sa satt starka kvinnornas

delaktighet, samt ge mojlighet till mera kontakt mellan olika befolkningsgrupper.

(Kvinnliga) erfarenhetsexperter eller kulturexperter, som har levt i Finland i nagra ar skulle
kunna anvéandas som sakkunniga i natverksmaten eller planering av tjanster. De fungerar da
som en rost for kvinnorna med flyktingbakgrund, men ocksa som en nyckelperson i att skapa
kontakter och orienterar sig i narmiljon. De kunde folja med till olika grupper eller
fritidsaktiviteter och séanker pa det sattet troskeln. Detta skulle dock inte nddvandigtvis ske pa

ett frivilligt basis, men som betalda anstallda av kommunen eller valfardsomradet.

Den sista aspekten betraffar mentala halsan och mentalvard. Fast det inte namndes i
intervjuerna, sa namndes dock i integrationsprogrammet, att manniskor med
invandrarbakgrund ar mer forekommande i en sarbarare livssituation rorande deras mentala
halsa samtidigt som mentalvardstjanster ar mer svartillgangliga. Sjalva kvinnornas motivation
och ork att vara mer delaktiga i samhallet beror anda ocksa pa deras mentala halsa. Det kunde

alltsa utvecklas mer verksamhet angaende detta omrade, som till exempel workshops eller
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stodgrupper, samt att det behdvs en strukturell forandring i mentalvarden och dess

tillganglighet.

8.3 Framtida forskning

Forskningen fokuserade sig pa socialarbetare och socialhandledares synvinkel pa
delaktigheten i samhéllet av kvinnorna med flyktingbakgrund. En aspekt som missades i
intervjuerna var att narmare diskutera Borgas Program for att framja invandrares integration
2022-2024. Programmet &r en plan och det framkommer inte pa vilket satt den fungerar eller
hur tillganglig verksamheten ar i praktiken. Sarskilt ndr det géller den verksamheten som
riktar sig till just kvinnorna med invandrarbakgrund eller hemmaforaldrar, skulle det vara

spannande att veta hur verksamheten ser ut i verkligheten.

Ett viktigt perspektiv for att ge battre svar pa bade fragan om vad delaktighet betyder och hur
den kan forbattras, skulle vara att intervjua kvinnorna med flyktingbakgrund i Borga stad
sjalva och kanske ocksa jamfdéra hur lange de har varit i Finland. Vidare skulle det vara
intressant att intervjua organisationer inom tredje sektorn, andra socialtjanster eller
basservicen for att se hur de bedomer situationen. Speciellt vuxensocialarbete lyfts fram i
Program for att framja invandrares integration 2022-2024: “Inom vuxensocialarbetets
tjanster framjas och stérks invandrarens delaktighet i samhéllet” (Borgd stad 2022, s. 12).
Inom intervjuerna framkom det att de professionella har &hnu mindre tid for de enskilda
klienterna. Det skulle vara viktig att kunna jamfdra hur de upplever delaktigheten av

kvinnorna med flyktingbakgrund och vilken stéllning det intar i deras verksamhet.

Med SOTE-reformen som tog plats efter arsskiftet forandrade sig strukturerna och
ansvarsfordelningar hos invandrarenheten. Forhoppningsvis kan denna forskning fungera
som en Kkartlaggning av aspekter som borde beaktas ndr det géllande framjandet av
delaktighet bland kvinnor med flyktingbakgrund. Samtidigt skulle det I6na sig att géra en
uppféljande studie efter de nya strukturerna i Social- och Halsovarden da de har varit i bruk

under en langre tid.
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Intervjuguide

Delaktighet
- Vad anser du vara delaktighet?/Vad &r delaktighet for dig?

-1 Borgé stads program for framjande av integration ndmns delaktighet i samhille” som ett
mal for invandrarnas integration (“att starka hens mgjligheter att delta i samhaéllet och
darigenom hens upplevelse av delaktighet). Hur upplever du delaktighet (i samhallet) bland
kvinnor med flyktingbakgrund (i Borga stad)?

- Vad éar din roll i arbetet med delaktighet?/ Kan du beskriva hur det &r ett tema i ditt arbete?/
Hur (be)moter du det i ditt arbete?

Mojliga barriarer och utmaningar

Evt. sammanfattar vilka de har redan namnd och fraga efter utmaningar pa nivaer de har inte
annu ndmnd, t.ex.:

- Hur ser det interprofessionella/systemiska samarbetet ut nar det galler den har tema?
- Vilka utmaningar i att vara delaktiga moter kvinnorna fran samhallets sida?

- Ser du ocksa majliga utmaningar i er egen verksamhet? (T.ex. hur enheterna
struktureras/klienterna flyttar fran invandrartjansten till vuxensocialarbete?)

- Upplever du att det finns utmaningar i att vara delaktiga fran kvinnornas sida? Hur ser de
ut?

Hur sanker man troskeln till att vara delaktiga?

Evt. knyta an till de specifika utmaningar de ndmde, t.ex. ”Du sa attdu upplever att ... ir
sarskilt utmandande néar det géller delaktighet. Har du ndgon idé hur man kunde

- Vad kan samhallet gora for att dessa kvinnor ska bli mer motiverade till delaktighet?
- Hur skulle du vilja att arbetsfordelningen sag ut?

- Kan du ge nagot exempel pa tidigare insatser som varit lyckade?

- Om du hade alla ressurser som fanns, vad skulle du erbjuda?

- Kénner du till best practice exempel fran andra kommuner?

- Vad skulle du behdver i ditt arbete for att kunna sanka troskeln/stdda kvinnorna att vara
mera delaktiga?
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Informationsbrev och forfragan om medverkan i en intervjustudie med titeln:

Framjandet av delaktighet bland kvinnor med flyktingbakgrund i Borga stad

Hej!

Vi ar tre magisterstudenter som studerar socialt arbete vid Helsingfors universitet som ska
utfora en praktikforskning i samarbete med Borga stads invandrartjanster. Vart syfte med
studien ar att identifiera mojligheter att sanka troskeln for delaktighet i samhallet bland
kvinnor med flyktingbakgrund i Borga stad. Forskningsdatan kommer att insamlas i form av
semi-strukturerade intervjuer med socialarbetare och socialhandledare fran Borgas
invandrartjanster och vuxen socialt arbete. Var forhoppning &r att resultatet fran denna
praktikforskning kan medféra nya kunskaper om hur delaktigheten bland kvinnor med
flyktingbakgrund kan framjas. Resultatet fran studien kommer leda till en rapport samt en
poster som kommer presenteras till Borga stads invandrartjanster och vuxen socialt arbete

samt vid Helsingfors universitet.

Deltagandet i studien innebér att en intervju kommer att genomféras online via Microsoft
Teams. Intervjun berdknas att paga mellan 30-60 minuter och kommer att spelas in for att
sedan transkriberas och analyseras. Informationen som framkommer i intervjuerna kommer
att hjalpa oss att skapa en storre forstaelse fran de professionellas asikter pa dessa enheter i
Borga stad. Informationen kommer hanteras konfidentiellt vilket innebar att alla deltagare
forblir anonyma och uppgifterna behandlas i Overenstimmelse med de etiska

stéllningstagandena.
Medverkandet i studien &r frivilligt och du kan ndarsomhelst valja att avsluta ditt deltagande.

Om du véljer att medverka i var studie skicka garna mail till marianna.valkama@helsinki.fi
for att schemalagga en tid for intervjun. Intervjuerna kommer att ske under november manad
2022.

Forskarstudenter: Christina Klahr, Marianna Valkama, Pontus Vilhelmsson

Kontaktperson i Borga: Handledare:

Heidi Svenfelt lIse Julkunen

Socialarbetare inom invandrartjansterna Professor vid statsvetenskapliga fakulteten
heidi.svenfelt@porvoo.fi lse.Julkunen@helsinki.fi
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Skriftligt informerat samtycke till medverkan i praktikforsknings studien: Framjande

av delaktighet bland kvinnor med flyktingbakgrund i Borga stad

Jag har blivit informerad om studiens syfte och hur informationen kommer att hanteras. Jag ar
medveten om att mitt deltagande ar frivilligt och att jag kan avbryta min medverkan
narsomhelst utan delge orsak. Jag samtycker till att delta i denna praktikforskning som galler

framjandet av delaktighet bland kvinnor med flyktingbakgrund i Borga stad.

Ort och datum:

Underskrift:
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